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2.Descripcion

El presente trabajo de grado fue desarrollado en el Jardin Infantil Betania, institucion
perteneciente a la Secretaria Distrital de Integracion Social, donde se atienden y se generan
procesos de inclusién con nifios y nifias con discapacidad, cuya finalidad es desarrollar e
implementar una propuesta de formaciéon a docentes, la cual tiene como fin contribuir en la
formacion del equipo de maestras de esta instituciéon en Comunicacion Aumentativa y Alternativa
(C.A.A)) para enriquecer de esta forma sus préacticas pedagdgicas en el aula diversa y asi favorecer
procesos de interaccion con los nifios y nifias con discapacidad.

Para ello se cont6 con la participacién de 8 maestras quienes en una primer momento diligenciaron
un cuestionario, a partir del cual se realizé el anélisis del contexto y de alli se obtuvo como
resultado que el jardin infantil cuenta con un ambiente propicio para implementar la propuesta de
formacion APRENDIENDO DE CAA. De otro lado, las docentes tienen un conocimiento intuitivo
de la Comunicacién Aumentativa y Alternativa, también hay un desconocimiento por parte de
ellas frente a estrategias enfocadas en esta tematica que las apoye para favorecer procesos de
interaccidn con los nifios y nifias con discapacidad.

Esta propuesta es organizada en tres sesiones, donde se desarrollaron diversas actividades a través
de las cuales se logra generar didlogos de saberes con las maestras de tal manera que desde la
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reflexion de sus experiencias adquieran nuevos aprendizajes.

Por ultimo, se hace una reflexion de los resultados obtenidos de los talleres y a partir de ello se
plantean los hallazgos y proyecciones del presente trabajo de grado, ya que luego de ejecutar la
propuesta, junto con las maestras participantes se generardn intervenciones en CAA a nifios y
nifias que son atendidos en el jardin, esto con el fin de que dicho proceso sea mas significativo.
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4.Contenidos

Dentro de los contenidos del trabajo de grado Aprendiendo de CAA una propuesta de formacion a
docentes del Jardin Infantil Betania, encontramos: la contextualizacion, justificacion, objetivos,
marco legal, marco teorico en el que se referencian tematicas como: la inclusion, la cual es
concebida como aquellos procesos orientados a aumentar la participacion de los estudiantes en su
entorno; la formacion a docentes entendida como las acciones a traves de las cuales se promueve
el desempefio de ellos para una educacién de calidad, la cual toma como base para su desarrollo
principios del modelo constructivista social, ya que el conocimiento es adquirido dentro del
contexto social donde se encuentra el individuo; la Comunicacién Aumentativa y Alternativa que
es conocida como el nuevo enfoque que busca dar soluciones a quienes por su condicién no logran
comunicarse acertadamente; de esta manera se da prevalencia al derecho a comunicar que tiene
toda persona, tematica que sera el fundamento tedrico dentro de la propuesta; ayudas técnicas para
la comunicacion comprendida como los recursos que brindan a la persona el acceso a su entorno y
por ultimo se hace una relacién entre la Comunicacion Aumentativa y Alternativa facilitadora de
procesos de interaccion, dicha relacion es el enfoque que toma la propuesta de formacion, ya que
al brindar al nifio un medio para comunicar a su vez le estamos dando la posibilidad de desarrollar
procesos de interaccion con su entorno, lo cual favorece la adquisicion de nuevos conocimientos y
posibilitaria una mayor inclusion de los nifios y nifias con discapacidad dentro del jardin infantil.
De esta manera se realiza una revision tedrica de varios autores. Ademas de estas concepciones, la
investigacion esta fundamentada en el derecho que tiene toda a persona a comunicar y en la
importancia que tiene gque el adulto que atiende a los nifios con discapacidad aprenda y conozca
estrategias que le faciliten la interaccion con él.

Por otro lado, estd el marco metodoldgico en el cual se da a conocer la forma como se desarrolla
esta investigacion. En un primer momento se propone un cuestionario semi estructurado, el cual
fue aplicado a 8 maestras del jardin infantil, una vez obtenidos los datos se lleva a cabo el
respectivo analisis para lo cual fue necesario realizar un analisis cuantitativo y otro cualitativo, ya
que dentro del cuestionario se pueden encontrar preguntas de tipo abierto y cerrado, a partir de
dichos resultados se desarrolla e implementa la propuesta de formacion APRENDIENDO DE
CAA,; ademas de esto, se dan a conocer los resultados de cada uno de los talleres ejecutados, los
hallazgos y proyecciones del proceso de investigacion.
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5. Metodologia

Se toma como punto de partida el enfoque metodologico de la investigacion cualitativa, a traves
del cual se busca hacer aproximaciones a situaciones sociales de tal manera que se pueda
explorar, describir, comprender y dar solucién a una problematica. Por consiguiente, se lleva a
cabo la recoleccion de datos, a través de un cuestionario semi- estructurado, el cual es aplicado a
ocho maestras del Jardin Infantil Betania, con el fin de identificar los conocimientos tenidos por
ellas en CAA y las estrategias que usan para interactuar con los nifios y nifias con discapacidad, lo
cual permitié conocer y comprender el problema de tal forma que a través de esto se logre generar
una propuesta de formacion en dicha tematica.

Una vez recolectados los datos se lleva acabo el respectivo analisis, para lo cual y en vista de la
naturaleza del cuestionario se realizan dos tipos de analisis uno cuantitativo y otro cualitativo, para
este ltimo, se realizd una matriz de apoyo, donde se cruzan categorias que pueden relacionarse,
a su vez las respuestas que tienen similitud son subrayadas del mismo color para una mayor
interpretacion.

A partir de esto, se encuentra que el equipo de maestras del Jardin Infantil Betania tienen un
conocimiento intuitivo de la CAA como estrategia para favorecer procesos de interaccion con los
nifios con discapacidad y ademas de esto conocimientos errados de la misma. Teniendo en cuenta
y partiendo de la premisa que la CAA se ensefia y de que los adultos deben conocer estrategias
para interactuar con los nifios y nifias con discapacidad se disefia la propuesta APRENDIENDO
DE CAA, con la cual se busca contribuir en la formacion de las maestras enriqueciendo asi las
practicas pedagogicas llevadas a cabo en el aula diversa para favorecer los procesos de interaccion
con los nifios.

6. Conclusiones

Antes de dar inicio con la propuesta de formacion se encuentra que hay un conocimiento intuitivo
por parte de las maestras frente a la CAA. Por lo cual la propuesta APRENDIENDO DE CAA
contribuyé en la formacién de las maestras del Jardin Infantil Betania, ya que en los diferentes
talleres desarrollados se les brindaron conocimientos sobre esta. También, se logrdé que las
maestras desde su propio saber y experiencias reflexionaran y dieran comienzo a la transformacion
de sus saberes, de esta manera comprendieron la actuacion de algunos de sus estudiantes y las
estrategias que posiblemente ellas hubieran podido usar para su trabajo en el aula con ellos.

Por otra parte, se evidencid que el generar procesos de formacion entre compafieros y una
formacion centrada en la escuela es acertado, ya que al ser parte del equipo de maestras de la
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institucién se obtiene una mayor cooperacion y colaboracion por parte de ellas, ademas, con el
intercambio de saberes entre colegas se logra que estos procesos sean mas significativos para los
participantes, de tal manera que con dicha interaccion se generen cambios en los esquemas propios
de ellas.

El enfoque de los talleres teoricos- practicos fue el adecuado, ya que a traves de esta dindmica se
generaron procesos participativos en los cuales las maestras compartieron sus saberes y
reflexionaron sobre los mismos, lo cual propicié acciones significativas que favorecieron este
proceso de formacion, en dicho compartir se vieron reflejadas ante todo experiencias de su trabajo
con los nifios con discapacidad, en las cuales se evidencia el reconocimiento de las caracteristicas
de los diferentes tipos de discapacidad con los cuales ellas han trabajado. También se encuentra
que las maestras a pesar de sus afios de experiencia desconocian sobre la existencia de algunas
ayudas técnicas para la comunicacién. Por ende, es importante que se puedan generar procesos de
divulgacion frente a estas.

También, se encuentra que las maestras del jardin reconocen la importancia que tiene observar e
identificar signos de alarma frente al desarrollo de los nifios y nifias, lo cual puede facilitar un
posible diagndstico de un nifio asistente a su aula, ya que por ser las personas que comparten
mayor tiempo con ellos, pueden reconocer con mas facilidad estos signos y asi iniciar procesos de
intervencion y atencion acertados con el fin de obtener el diagndstico de un especialista.

De la realizacion de los diferentes talleres surge una reflexion importante y es el papel
fundamental que juegan los comparieros de aula para el trabajo con nifios con discapacidad, a
través de esto se observa que se estan propiciando espacios para una cultura por el respeto a la
diversidad, lo cual hard que en un futuro se generen mejores procesos de inclusion en las
diferentes instituciones, de otro lado, los nifios se convierten en ejemplo para el adulto, ya que
gracias a sus acciones este puede analizar sus practicas y dar paso a las transformaciones
correspondientes. Por lo cual, la presente investigacion permite dar cuenta que en el Jardin
Infantil Betania se estan generando procesos hacia una mayor inclusion de los nifios y nifias con
discapacidad, ya que las maestras estan comprometidas con su labor y poco a poco han ido
transformando su pensamiento frente al trabajo con ellos, ademas reconocen que tienen
capacidades Unicas a través de las cuales pueden desarrollarse integralmente, por ende las
estrategias pensadas deben dar cuenta de las posibilidades que cada uno tiene. Por otra parte, aln
se siente temor por parte de algunas de ellas al no contar con estrategias que sirvan de apoyo para
una atencion de calidad, especialmente aquellas maestras que no han tenido la oportunidad de
trabajar con esta poblacion y aquéllas que por su tradicionalismo se les ha dificultado aplicar otros
métodos de ensefianza. De acuerdo con esto, con la propuesta desarrollada se les dieron a conocer
estrategias de apoyo inicial con las cuales se deja abierto el camino a transformaciones de las
practicas.

Por consiguiente, es importante no bajar la guardia y seguir trabajando en pro de las personas con
discapacidad, para ello se deben seguir generando transformaciones en los adultos que atienden a
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esta poblacion en las diferentes instituciones educativas, a través de procesos de formacién donde
se desarrollen acciones de sensibilizacion, con las cuales las maestras(os) en general den
importancia a favorecer procesos comunicativos maestra- nifio y asi potenciar la interaccion de
ellos, lo cual deberia desarrollarse desde la formacion de pregrado en cada uno de los programas
de licenciaturas ofertados en nuestro pais, ya que, si esto se realiza a futuro no existira el temor
por parte de los nuevos maestros de enfrentarse al trabajo con esta poblacion en su aula.

También, es importante que durante la formacion de pregrado ademas de brindar estrategias para
el trabajo con personas con discapacidad, se generen procesos a través de los cuales los futuros
educadores se sientan mas comprometidos con su labor y se apersonen mas del desarrollo de cada
uno de sus estudiantes.

Por altimo, cabe resaltar que esta investigacion queda proyectada para seguir siendo desarrollada,
ya que luego de la implementacién de la propuesta APRENDIENDO DE CAA, se dara comienzo
a la segunda etapa del mismo, la cual consistira en reflexionar junto con las maestras casos de
nifios que asisten al jardin y que necesiten de estrategias enfocadas en CAA para asi generar
procesos de intervencion para una educacion para todos. Esto con el fin de fortalecer el proceso de
ensefianza a través de la practica misma.

Por otra parte, seria importante poder generar este tipo de formaciones/ sensibilizaciones en otros
jardines infantiles de la Secretaria Distrital de Integracion Social, ya que al brindar a las maestras
estrategias que apoyen su trabajo pedagdgico con los nifios con discapacidad se disminuye la
presencia de barreras de comunicacion, lo cual posibilita la permanencia, el aprendizaje y
participacion activa de ellos en la institucion y a su vez, aporta para disminuir la segregacion
social.

Elaborado por: Avila Vacca, Jessica Nayive

Revisado por: Galindo Bejarano, Leonor

Fecha de elaboracion del
Resumen:
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1. Introduccion

Actualmente a nivel mundial se han venido generando transformaciones frente a
los imaginarios tenidos por las personas del comdn frente a las personas con
discapacidad, ya que en la antigiedad a ellos se les eliminaba, en un tiempo se les
ocultaba y hacia el siglo XVIIl se da comienzo a su proteccién con la creacion de
instituciones aptas para ellos y actualmente se les considera como sujetos garantes de
derechos, quienes a pesar de su condicion pueden desarrollar diversas capacidades

gue les posibilita tener una mejor calidad de vida.

Teniendo en cuenta que la inclusion ha ido tomando un gran auge durante los
tltimos tiempos y que esta hace alusién a los procesos desarrollados dentro de una
institucion cuyo objetivo es atender la diversidad del alumnado, es necesario minimizar
barreras existentes que impiden el desarrollo integral de los nifios y nifias, de tal
manera que todos sin importar su condicidn tengan acceso con equidad e igualdad de
condiciones que los demas a los servicios brindados por la institucion, por lo cual es

importante partir de que cada estudiante es un ser con capacidades y aptitudes Unicas.

De acuerdo con lo anterior y partiendo de que todo nifio y nifia sin importar su
condicion tiene derecho a una educacion de calidad, es importante que el maestro por
ser el hacedor de la actividad en la escuela, cuente con una gran variedad de
herramientas que le permitan atender a sus estudiantes presentes dentro del aula

diversa, teniendo en cuenta que cada uno tiene un ritmo de aprendizaje propio.

Con base a ello, el presente trabajo de investigacién es el resultado de la
ejecuciéon de una propuesta de formacion a docentes, desarrollada en el Jardin Infantil
Betania ubicado en la localidad quinta de Usme, institucion en la cual se observa que a
pesar de contar con un equipo de profesionales de apoyo para el trabajo con los nifios
con discapacidad, las maestras aun desconocen estrategias que las ayuden en su

labor diaria dentro del aula.

Por lo tanto, se hace un analisis del contexto y de los conocimientos de las

maestras sobre la Comunicacion Aumentativa y Alternativa y las estrategias usadas por

11
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ellas para favorecer la interaccion con los nifios. De esta manera a continuacion se

dara a conocer cada uno de los apartados que surgen de la presente investigacion.

En un primer apartado, se da cuenta del objeto de estudio enmarcado dentro del
planteamiento del problema, la pregunta de investigacion, la justificacion y los objetivos
trazados para la ejecucion del proyecto, dentro de este apartado se hace una breve
descripcion del contexto donde se llevara a cabo la propuesta de formacion. De otro
lado, se puede encontrar la revision de diferentes trabajos de investigacion donde se da

cuenta de los aportes que cada una brinda al presente trabajo.

En el segundo apartado se encuentra el marco legal, donde se presentan
normatividades a nivel internacional, nacional y local que apoyan el desarrollo de la
investigacion, de las cuales lo mas relevante es el derecho que tiene toda persona a
comunicar y la importancia que tiene sensibilizar tanto a quienes atienden esta
poblacién como a la comunidad en general sobre el respeto por las personas con

discapacidad y sus derechos.

Seguido a ello, encontramos el marco tedrico apartado en el cual los lectores
podran vislumbrar algunas concepciones teéricas referidas a la inclusion, a la
formacion de docentes, la Comunicacién Aumentativa y Alternativa, las ayudas técnicas
para la comunicacion y por ultimo la CAA como facilitadora de los procesos de

interaccion.

El cuarto apartado hace referencia al marco metodoldgico donde se expone el
tipo de investigacion, el medio elegido para la recoleccién de datos, la forma en la cual
se realizo el respectivo andlisis de los mismos y a partir de ello se plantea la propuesta
de formacién APRENDIENDO DE CAA la cual es ejecutada en tres sesiones cada una
de hora y media donde se desarrollan diversas actividades a través de las cuales se
busco contribuir en la formacion del equipo de maestras del jardin infantil, ademas de

ello se podra encontrar los resultados obtenidos de cada uno de los talleres realizados.

12
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Por ultimo se desarrolla un apartado de hallazgos y proyecciones, la bibliografia,
ademas de anexos como el cuestionario aplicado a ocho maestras y fotografias de

cada uno de los encuentros.

13
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2. Planteamiento del problema

En la actual alcaldia del Doctor Gustavo Petro se esta llevando a cabo el plan de
desarrollo BOGOTA HUMANA, cuyos propésitos principales son: reducir la segregacion
social, enfrentar el cambio climético y defender lo publico. Alrededor de estos objetivos
se enmarcan los tres ejes estratégicos de desarrollo de este plan. Uno de ellos es, “una
ciudad que supera la segregacion y la discriminacion: el ser humano centro de las
preocupaciones del desarrollo” (Alcaldia Mayor de Bogota, 2012), cuya finalidad es la
de mejorar el desarrollo humano a través de la reduccion de todas las formas de
segregacion social, esto a partir del favorecimiento de las capacidades de las personas
para que puedan hacer uso de sus derechos. De otro lado, este eje hace énfasis en la

atencion a la primera infancia a través del enfoque diferencial.

De acuerdo con lo anterior, dicho eje busca eliminar todas aquellas barreras
existentes que impiden el desarrollo de las capacidades de las personas,
especialmente las que presentan algun tipo de discapacidad. Dentro de dichas barreras

encontramos las de movilidad, orientacion, manipulacion y comunicacion.

Teniendo en cuenta que el eje mencionado anteriormente, hace énfasis en la
atencion a la primera infancia, la Secretaria Distrital de Integraciéon Social, ha propuesto
el Proyecto 735 denominado desarrollo integral de la primera infancia, cuyo objetivo es
el de potenciar el desarrollo de los nifios y nifias de primera infancia desde un modelo
inclusivo y diferencial de calidad.

De otro lado, esta investigacion sera desarrollada en el Jardin Infantil Betania
ubicada en la localidad quinta de Usme, institucion que hace parte de los jardines de la
Secretaria Distrital de Integracién Social (S.D.1.S.%), cuyo objetivo es brindar atencion
integral a la primera infancia para la garantia de sus derechos, de manera articulada
con las familias, los diferentes sectores y actores. Alli se atienden 100 nifios y nifias

entre los 3 meses y cinco afos de edad, dentro de los cuales hay nifios y niflas con

1 e . . . . .y .
Siglas usadas para referirse a la Secretaria Distrital de Integracién Social.
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discapacidad. De esta manera se brinda y como se indica en el plan de desarrollo
BOGOTA HUMANA, el acceso con equidad a servicios que promuevan la igualdad de

oportunidades para su desarrollo.

En cuanto a las familias que pertenecen a esta comunidad, encontramos que
son de estrato uno, cuyos grupos familiares estan conformados por mama, papa e
hijos, otros conformados solo por mama quien es la cabeza de hogar y es la
responsable de varios de sus hijos, en otros casos convive la madre con sus hijos y
abuelos; los ingresos econdémicos son bajos y provienen de ventas ambulantes, la

realizacion de turnos en restaurantes y el trabajo en casas de familia.

Actualmente, el jardin cuenta con ocho maestras, una coordinadora, personal de
servicios generales y de nutricidbn, ademas cuenta con un equipo de apoyo el cual es
enviado por la S.D.I.S conformado por una nutricionista, un psicélogo y una educadora
especial, quienes asisten una vez a la semana a la institucion, aportan estrategias y
realizan apoyo a las maestras que en su aula atienden a nifios y niflas con
discapacidad, pero, aun asi las estrategias brindadas no atienden en su totalidad las
necesidades de los nifios y nifias, especialmente las referentes al desarrollo de
procesos de interaccién. De otro lado, se observa que a pesar de contar con un equipo
de profesionales de apoyo para el trabajo con los nifios con discapacidad, las maestras
aun desconocen estrategias que las ayuden en su labor diaria dentro del aula.

De acuerdo con lo anterior, el ser humano cuenta con una capacidad que lo
diferencia de las otras especies que es la de comunicar, para ello emplea el lenguaje,
el cual es utilizado desde el momento en que nace hasta cuando muere y es gracias a
la comunicacion que el ser humano logra adaptarse e interactuar en diferentes
momentos y espacios para satisfacer sus necesidades, partiendo de esto y observando
la dificultad que presentan los nifios y niflas con discapacidad para interactuar con
otros, teniendo como mediador la comunicacion, es importante en primera instancia
darles a conocer a las maestras la Comunicacion Aumentativa y Alternativa (CAA)
como estrategia para favorecer formas de comunicacion y a su vez procesos de

interacciéon entre ellas y los nifios y finalmente con otros garantizando la igualdad de
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oportunidades para el desarrollo integral de los nifios y nifias con discapacidad en las

aulas diversas.

Por esta razon, la presente investigacion busca, generar una propuesta de
formacion a docentes a través de la cual, se les brinde estrategias que sirvan de apoyo
para el favorecimiento de procesos de comunicacion y a la vez de interaccion con los
nifos y nifias, de tal manera que poco a poco se eliminen barreras de comunicacion,
gue afectan el desarrollo de los nifios y nifias con discapacidad y a su vez se brinde
una atencién diferencial e inclusiva. Ademdas de esto, es importante que desde la
primera infancia se generen ambientes enriquecidos a través de los cuales los nifios y
nifas sin importar su condicion tengan igualdad de oportunidades para su desarrollo
integral y adquieran estrategias de interaccion a nivel comunicativo, que los ayude a

desenvolverse en el mundo que los rodea.
De acuerdo con esto, se genera la siguiente pregunta de investigacion:
2.1. Pregunta de investigacion

¢,Como contribuir en la formacion del equipo de maestras del jardin infantil
Betania en Comunicacién Aumentativa y Alternativa (C.A.A.) para enriquecer de esta
forma sus préacticas pedagdgicas en el aula diversa y asi favorecer procesos de

interaccién con los nifios y nifias con discapacidad?
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3. Justificacion

Es importante reconocer que los procesos de interaccion, hacen alusién a aquel
contacto dado entre dos 0 mas personas que comparten una actividad en comun la
cual produce algun tipo de afectacion entre los participantes (Del Rio, 1997). A través
de estas interacciones el ser humano puede llegar a tener una mejor calidad de vida
teniendo en cuenta que esta hace referencia al bienestar social y logra que la persona
se desenvuelva a cabalidad en diferentes contextos. De otro lado, este bienestar social
y el desarrollo social tienen gran relevancia durante los primeros afios de vida, ya que
como es conocido los nifios por naturaleza son seres sociales y gracias a esto, muchos
aprendizajes se pueden adquirir. Pero, si al nifio no se le brinda un ambiente adecuado
donde favorezca esos procesos de interaccion se pueden presentar a futuro problemas

a nivel personal- social, los cuales pueden llegar a ser de dificil recuperacion.

Por otra parte, la comunicacion teniendo como facultad el lenguaje, es entendida
como la caracteristica que diferencia al ser humano de las otras especies, ya que
gracias a esta, se posibilita la abstracciéon de la realidad y su simbolizacién en el
cerebro comprendiendo asi realidades®. De esta manera, se hace posible la
interaccidn con el otro para conocer que piensa, siente y a su vez acceder a codigos de
su cultura. Por esta razén, los primeros afios de vida se convierten en una etapa vital
de aprendizaje, porque el producir, recibir e interpretar son capacidades

fundamentales que potencian las relaciones de comunicacion de los nifios.

Teniendo en cuenta que a través del desarrollo del lenguaje se desarrollan a la
par procesos de interaccion y de acuerdo con lo dicho por Vygotsky que la
comunicacion es la herramienta con la cual el nifio logra mediar entre su mundo interno
y su mundo externo de tal manera que propicia proceso de interaccién entre €l y el
entorno, es importante brindarle a los nifilos que por su condicibn no logran

comunicarse acertadamente un medio para ello.

2 . . . . . . . .
Mencionado por el profesor Gabriel Lara, en el seminario de Lenguaje, Comunicacion y pensamiento.
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A pesar de que dentro del equipo de apoyo enviado por la S.D.I.S. hay una
educadora especial quien debido a su carga laboral no puede estar de forma
permanente en el jardin para acompafnar de forma permanente a las docentes que
atiende en sus aulas a nifios con discapacidad y que en la gran mayoria de los casos
las estrategias dejadas por ellas no logran suplir las necesidades de desarrollo de estos
nifos, aparte de esto y a pesar de la preocupacion tenida por las maestras de primera
infancia del Jardin Infantil Betania de potenciar el desarrollo de los nifios y nifias a
través de los intereses y necesidades presentadas por ellos, se observa adn en la
practica misma que no todas conocen estrategias que sirvan de apoyo para favorecer

procesos de interaccion en nifios con discapacidad.

Por lo cual con la ejecucion de esta investigacion se busca que las maestras
conozcan estrategias que puedan implementar en el aula diversa, como lo son las
referidas a CAA?® para interactuar con los nifios y nifias con discapacidad. De esta
forma, ellos y ellas podran contar con igualdad de oportunidades para fortalecer
procesos de interaccion. Sin dejar a un lado que la educacion es un derecho y que

debe ser accesible, coherente y pertinente para todos y todas.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se busca a través de esta
investigacion contribuir en la formacion de las docentes del jardin infantil Betania en
CAA como estrategia para el potenciamiento de procesos de interaccidén con los nifios y
nifas. Ya que al ofrecer medios a través de los cuales las maestras puedan
comunicarse con ellos, también les estamos dando la posibilidad de favorecer sus
procesos de interaccion, pues, la gran mayoria de las dificultades presentadas surgen
de la interaccién con su entorno. De esta forma se busca la garantia de oportunidades

y la disminucion de barreras de comunicacion.

3 . . .2 . .
Siglas usadas para referirse a Comunicacién Aumentativa y Alternativa
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4. Objetivos

4.1. General

Contribuir en la formacion del equipo de maestras del jardin infantil Betania en
Comunicacion Aumentativa y alternativa (C.A.A.) para enriquecer de esta forma
sus practicas pedagogicas en el aula diversa y asi favorecer procesos de

interaccidn con los nifios y nifias con discapacidad.
4.2. Especificos

Hacer una caracterizacion sobre los conocimientos tenidos por las maestras en
CAA vy las estrategias que usan para interactuar con los nifios y nifias con
discapacidad.

Llevar a cabo la revision teérica y conceptual sobre la formacién a docentes, los
fundamentos de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa y los procesos de
ensefianza de esta; procesos de interaccion de los nifios y nifias menores de
cinco afos.

Disefiar talleres de formacién para las maestras del J.l. Betania enfocados en la
ensefianza de la CAA como estrategia para favorecer procesos de interaccion,
teniendo en cuenta las caracteristicas del equipo.

Implementar los talleres propuestos a las maestras del J.I. Betania, sobre CAA

como estrategia para favorecer procesos de interaccion social.
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5. Estado del arte

Una vez realizada la respectiva revision bibliografica, acerca de trabajos de
investigacion enfocados en procesos de formacion a maestras fueron hallados diversos

trabajos que mencionaré a continuacion:

Una de ellos fue desarrollada en la Universidad de San Luis de Potosi de México
por Miriam Jasso Vazquez, Fernando Mendoza y Juana Méndez (2013) titulada
“‘Aprender a colaborar: un camino para promover la inclusién desde la docencia”, el
trabajo da cuenta de un proceso de intervencién llevado a cabo en dicha institucién con
el fin de promover la mejora en las practicas docentes y sensibilizarlos frente a la
inclusién. Dicha intervencion fue desarrollada en sesiones grupales e individuales en
las cuales a partir de las necesidades de cada maestro se generaba un plan de accion,

cuyo énfasis era el trabajo colaborativo.

Con este proceso de investigacion se favorecié la mejora de practicas docentes
y permitié sensibilizarlos frente a la diversidad, también se resaltdé que no solo se
necesita trabajar con esta poblacion sino con todos los actores de la comunidad
educativa para asi propiciar una cultura por el respeto a la diversidad.

Por otro lado, en la Universidad Manuela Beltran se llevé a cabo el trabajo de
investigacion “Efectividad de un programa de capacitacion para el manejo pedagogico
de poblacion con Necesidades Educativas Especiales dirigido a docentes de institucion
publica”, realizado por Clara Huertas y Janneth Montafio en el 2012. En un primer
momento se hace la caracterizacién a las docentes para identificar las necesidades e
inquietudes que ellas tienen sobre NEE*, luego disefian el programa de capacitacion, el
cual es desarrollado en varias sesiones usando la estrategia de talleres para su
ejecucion. En un primer encuentro parten con la realizacion de una sensibilizacion,
luego dan a conocer las politicas publicas sobre discapacidad, también brindan a las
maestras herramientas para el trabajo con nifios NEE en el aula y para terminar hacen

una valoracién sobre la transformacién de conocimientos en las maestras.

Siglas utilizadas para referirse a necesidades educativas especiales
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Este proceso de investigacion da cuenta que las maestras se actualizaron en
tematicas relevantes sobre NEE, de igual forma el hecho de brindarles a las maestras
herramientas para su trabajo en el aula hace que ellas se sientan mas tranquilas al
momento de estar con esta poblacion y a su vez reconozcan la importancia de contar

con un curriculo flexible que permita favorecer la calidad de vida de los nifios con NEE.

A continuacién se dard cuenta de los trabajos de investigacion encontrados
sobre formacion a docentes y los cuales estan enfocados en Comunicacion

Aumentativa y Alternativa desarrollados en la Universidad Pedagdgica Nacional:

Una de ella es “Concepciones y abordaje de la CAA en un colegio de
Facatativa” realizada por Luisa Fernanda Baquero en el afio 2013, en cuya
investigacion se genera una propuesta pedagogica que promueve la divulgacion de la
CAA por medio del disefio de una cartilla, con la cual ella buscé dar mayor claridad
sobre dicha tematica y a su vez aportarle a los maestros a su quehacer en las aulas

teniendo en cuenta que cada persona es unica e irrepetible.

Otra de ellas es la realizada por Deisy Paola Barreto Munevar en el afio 2012
titulada “Propuesta de un programa de formacién para docente en Educacion inicial en
comunicacién aumentativa y alternativa para el abordaje pedagdégico del aula diversa”.
Con este trabajo de investigacion se resalta que para lograr una verdadera inclusion,
primero se deben dar herramientas a las maestras para que ellas puedan comunicarse
asertivamente con los nifios de su aula y de esta forma dar respuesta a un proceso de
inclusién educativa de calidad. Para ello se genera una propuesta de formacion a
maestras donde se llevan a cabo talleres tedrico- practicos.

A continuacion mencionaré una de las tesis cuyo énfasis toma a la CAA como

facilitadora de los procesos de interaccion social.
Dicha investigacion fue desarrollada por Blanca Nieves Chaparro y otros en el

afio 2008 titulada “Comunicaar para interactuar la comunicacidbn aumentativa y

alternativa como facilitador en los procesos de interaccion social en personas con
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Necesidades Educativas Especiales”, en la cual la C.A.A. se convierte en una
propuesta adecuada para responder a las Necesidades Educativas, enfocandose en
las habilidades y caracteristicas de los individuos estructurando a partir de esto
alternativas que enriquezcan el desarrollo individual y social de los personas. De igual
forma nos indica que la implementacion del sistema pictografico de comunicacion

fortalecen los procesos comunicativos.

Teniendo en cuenta los trabajos de investigacion antes mencionados, se resalta
en los dos primeros, que al generar propuestas de formacion a docentes enfocados
frente al trabajo con personas con discapacidad, se propicia en los maestros
transformaciones de actitudes y préacticas, con lo cual se logra abrir el camino para

brindar una educacion para todos.

De igual manera, se ratifica en los dos trabajos siguientes la importancia de
propiciar propuestas de formacion a docentes en las cuales se dé a conocer la
Comunicacion aumentativa y alternativa como estrategia para el trabajo pedagdgico
dentro del aula con los nifios con discapacidad, ademas brinda a la presente
investigacion luces acerca de como puede plantearse la propuesta de formaciéon a

docentes.

De igual forma, con el Ultimo trabajo nombrado se ratifica que la CAA contribuye
ampliamente en el desarrollo de procesos de interaccion de las personas con
discapacidad y a su vez, brinda posibles estrategias que se pueden tener en cuenta al
momento de generar una propuesta de formacion, ademas de esto, resalta que la
implementacion del sistema pictografico de comunicacién si favorece procesos

comunicativos en los nifios y nifias con discapacidad.
Con base a lo anterior, la presente investigacion buscara retomar y unificar

dentro de su propuesta la CAA como facilitadora de los procesos de interaccién en los

nifos y nifias con discapacidad, partiendo de que el ambiente en el cual se desarrollara
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es un ambiente positivo y propicio, ya que en el jardin infantil se han ido generando

procesos de inclusion, lo cual permitird que a futuro haya una mayor inclusion.
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6. Marco legal

A nivel internacional se encuentra la convencion de los derechos del nifio dictada
por las Naciones Unidas en 1989, en la cual se establecen los derechos del nifio y en
su articulo 13 se estipula la libertad de expresion de ellos, de igual manera en el
articulo 23 se promulga que quienes tengan impedimentos de desarrollo debe tener
acceso a la educacién, a la salud, esparcimiento de tal forma que se logre la

integracion social.

De otro lado, se encuentra la convencion de los derechos de las personas con
discapacidad, en la cual se estipula que los paises deben velar, por el derecho a la
expresion de opinién libre de los nifios y nifias con discapacidad, en igualdad de
condiciones que los demas con los apoyos que ellos lo requieran. Adicional a esto, se
estipula el desarrollo de procesos de sensibilizacion a la sociedad con los cuales se
genere el respeto hacia las personas con discapacidad y sus derechos. De otro lado,
los paises deben aceptar el uso de medios alternativos y aumentativos para la
comunicacioén, velando asi por el derecho a la libertad de expresion, opinién y acceso
a la informacién; por ende se debe facilitar el aprendizaje de estos sistemas a las

personas con discapacidad.

En la conferencia mundial sobre las necesidades educativas especiales
realizada en 1994 en Espafia, se ratifica el compromiso de la educacién para todos,
donde se reconoce que cada nifilo y nifia tiene sus capacidades y necesidades de
aprendizaje que le son propios. Los nifios con necesidades especiales al integrarse en

la escuela deben ser atendidos con una pedagogia centrada en ellos.

En nuestro pais, encontramos la Constitucion Nacional de Colombia, la cual en
su articulo 13 indica que toda persona que nace es libre e igual ante la ley sin importar
su condicién y tiene los mismo derechos que los demas. Por otra parte, en el articulo
44 se promulgan los derechos fundamentales de los nifios entre los cuales se

encuentra el derecho a la educacion y a la libre expresion.

24



Especializacién en Educacion Especial
Con énfasis en Comunicacion Aumentativa y Alternativa

Para el cumplimiento de la normatividad ante expuesta, en nuestro pais se han

adoptado politicas como:

La ley 115 de 1994 que en su articulo 46, indica que la educacion de las
personas con discapacidad hace parte del servicio publico educativo, por ende las
instituciones deben promover la integracion académica y social de los mismos; para lo

cual se deberan desarrollar programas de apoyo acorde al estudiante.

De otro lado, encontramos la ley 1346 de 2009 con la cual se adoptan la
convencion de los derechos de las personas con discapacidad en nuestro pais,
ratificando el uso de medios aumentativos y alternativos, para la libertad de expresion
y opinién de las personas con discapacidad, ademas de esto, se debe promover la
formacion de los adultos encargados de atender a estas personas, con el fin de brindar

una atencion de calidad, también se reconoce que tiene derecho a la educacion.

La ley 1618 de 2013, con la cual se garantiza el ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad, alli se definen las barreras comunicativas como los
obstaculos que impiden el desarrollo de procesos comunicativos y de la interaccion
comunicativa entre las personas. En sus articulos se ratifica la igualdad de los
derechos de nifios y nifias con discapacidad, entre ellos el de la educacion
privilegiando el respeto a la diversidad solicitando asi una atencion diferencial donde se

dé respuesta a las necesidades de estas personas.

A nivel de nuestra ciudad se ha promulgado el decreto 470 de 2007, por el cual
se adopta la politica publica de discapacidad para el distrito capital. Dicha politica se
encuentra fundamentada en el enfoque de derechos, con el cual se identifican a las
personas como sujetos de derecho, nuevamente se ratifica el derecho a la educacién
como un derecho fundamental de todas las personas con discapacidad resaltando que
las practicas pedagodgicas deben ser acordes a las necesidades especiales. También
genera la importancia de llevar a cabo procesos de sensibilizacion frente al respeto de
los derechos de las personas con discapacidad. Al igual que en las anteriores normas

se ratifica la promocion de medios alternativos y aumentativos de comunicacion.
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Teniendo en cuenta las leyes mencionadas anteriormente y observando que en
ellas se estipula la promulgacion de medios de comunicacidon aumentativos y
alternativos para el favorecimiento de procesos de comunicacion en las personas con
discapacidad y la sensibilizacion a la comunidad frente al respeto por sus derechos, se
identifica que dichas normas sustentan a nivel legal la presente investigacion, ya que
con esta, se busca darles a conocer a las maestras algunos sistemas alternativos y
aumentativos de comunicacion y a su vez sensibilizarlas frente a la importancia de
favorecer procesos de interaccion con los nifios y nifias con discapacidad, lo cual se
llevara a cabo por medio de una propuesta de formacion en CAA a maestras para

propiciar una atencion de calidad.
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7. Marco teoérico

Para el desarrollo de la presente investigacion fue necesario llevar a cabo la
revision tedrica y conceptual sobre inclusion, formacion a docentes, los fundamentos
de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa y la relacibn entre esta y el
potenciamiento de la interaccion. Tematicas relevantes dentro esta investigacion, los

cuales se daran a conocer a continuacion:
7.1. Inclusién

Ainscow y Booth (2000), citados por Rosa Blanco, en su articulo “La equidad y la
inclusion social: uno de los desafios de la educacion y escuela hoy” (p 8), definen la
inclusién como un conjunto de procesos orientados a aumentar la participacion de los
estudiantes en la cultura, los curriculos y comunidades de las escuelas, cuyo objetivo
es atender a la diversidad, para lo cual es importante partir de la minimizacion de las
barreras de movilidad, comunicacion, manipulacién y orientacion existentes que
impiden el pleno desarrollo de los nifios y nifias con discapacidad, al minimizar dichas
barreras se esta brindando su permanencia, aprendizaje y participacion activa dentro

de la institucion.

Para lograr dicho proceso, es necesario contar con docentes competentes que
logren desarrollar su labor en el contexto diverso. Debido a esto, es importante generar
la transformacién del pensamiento y actitudes en ellos, teniendo en cuenta que los
maestros cumplen un rol fundamental en la escuela, al ser mediadores entre el proceso
de ensefanza- aprendizaje en los nifilos y nifias. Por esto, es importante que ellos
cuenten con herramientas adecuadas para la atencidén con calidad de sus estudiantes
en las aulas diversas. De tal forma, que se logren generar experiencias significativas

equilibradas entre el respeto y la diversidad.

Segun lo anterior, al contar con herramientas que apoyen el trabajo en el aula,
se abre la posibilidad de dar respuestas adecuadas a la diversidad de necesidades que
presentan los estudiantes. Por consiguiente, si se logran minimizar barreras de

comunicacion en las personas con discapacidad al darles la posibilidad de comunicar a

27



Especializacién en Educacion Especial
Con énfasis en Comunicacion Aumentativa y Alternativa

través de diversos medios, estamos dando prioridad al cumplimiento de su derecho a la

participacion, expresion de opiniones y a la educacion.

Pero, no solo se necesita darles herramientas a los maestros, sino que también
es necesario generar en toda la comunidad educativa una cultura de respeto a la
diversidad que garantice de esta forma una educaciéon con calidad y equidad, por
medio de acciones donde se dé cuenta que aunque las personas tengan una condicion

dada también pueden lograr grandes cosas.

De otro lado, en las instituciones educativas encontramos aulas diversas, pero,
¢qué son las aulas diversas?, son espacios donde el docente tiene en cuenta las
diversas caracteristicas, necesidades e intereses de sus estudiantes y a partir de ello
desarrolla su trabajo pedagogico en el aula, lo cual le permite brindar atencion

diferencial a sus educandos.
7.2. Formacion docente

En primera instancia es importante saber a qué hace referencia la formacion, la
cual es entendida como la adquisicibn de conocimientos sobre una determinada
disciplina, que a su vez sirve como herramienta para la transformacién de préacticas
cotidianas. Entonces ¢a qué se refiere la formacion docente?, para responder a esto,
debemos tener en cuenta la concepcion de educacion como factor determinante del
desarrollo humano y la calidad de vida, por consiguiente, "la formacion de educadores
debe entenderse como un conjunto de procesos Yy estrategias orientadas al
mejoramiento continuo de la calidad y el desempefio del docente como profesional de
la educacion” (MEN, 2012, p 142) asumiendo asi, una metamorfosis entre la
reorientacion interna del docente y su transformacién personal, que facilita a su vez la
mejora de la escuela, lo cual permite atender a la diversidad y apuntarle a una

educacion para todos.

En el articulo “una aproximacion al perfil formativo del docente para atender a la
diversidad del alumnado” Schon y Argyris (citados por Antonio Sanchez y José Carrion

2001), toman la formacion docente como el proceso de reconstruccion y
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reestructuracion continua de las formas de representacién, comprension y actuacion,

atendiendo a su vez al desarrollo de las creencias y realidad.

Pero, ¢para qué hacer procesos de formacién a docentes?, de acuerdo con
Dewey (1859- 1952) los maestros son los hacedores de la actividad en la escuela. Por
esto ellos deben aprovechar cada momento para potenciar en los nifios y nifias
interacciones que faciliten de esta forma su desarrollo integral, ademas, partiendo de
gue la educacion es un derecho fundamental de todo ser humano, a través de la cual
se generan procesos de transformacion en el pensamiento, se dan oportunidades para
progresar y desenvolverse en la sociedad actual, se les debe brindar a los maestros
nuevas perspectivas que los apoyen en su quehacer pedagdgico para que asi puedan
atender a la diversidad presente en su aula lo cual propicia una educacion inclusiva y

de calidad.

A raiz de esto, se debe tener en cuenta, la educacion actual y los diversos
cambios que se han venido generando en ella, para que asi los docentes del presente
sean capaces de responder a los retos del mundo actual, entre ellos el de una
educacion sin discriminacion para todos. Por ello, en los procesos de formacion
docente se debe llevar a cabo el analisis de la realidad actual de la escuela para
comprenderla y de esta forma no partir de supuestos no determinados y asi dar
respuesta a una formacion integral que atienda a la diversidad presente en el contexto

educativo.

Por esta razén, “la formacion docente o actualizacion deberia prever varios
tiempos y diversos espacios destinados a recuperar y a re significar formas abiertas de
ver el mundo utilizando una gran variedad de fuentes como: la literatura, el cine, las
visitas a museos e instituciones cientificas, las excursiones a otros paisajes, las
pasantias entre otras” (Braslavsky & Aguerrondo, 2003 p. 29), por ende, la base
fundamental para llevar a cabo dicha formacion consiste en realizar a quienes se estan
formando acciones tedrico- practicas, las cuales partan de su propia praxis con el fin de

reflexionar sobre estas para generar y transformar sus pensamientos y realidades,
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donde se incite a los maestros a usar los diferentes recursos que favorezcan su

aprendizaje.
7.2.1. ¢ CoOmo puede ser la formacion docente?

Actualmente, encontramos diversas estrategias a través de las cuales se pueden
plantear procesos de formacion, entre los cuales y como lo dice Balbas (1994) citado
por Sanchez Antonio y Carrién José en su articulo “una aproximacion al perfil formativo
del docente para atender la diversidad del alumnado” se pueden sintetizar las

siguientes:

e Talleres o cursos cortos, se dirigen a metas y destrezas muy especificas y
delimitadas.

e Formacion entre compafieros y programas colaborativos, en esta
estrategia un docente de la institucion forma a sus compafieros en

determinada temaéatica.

e Formacion modular, esta consiste en organizar médulos, en los cuales
son los propios docentes quienes llevan su propio ritmo de aprendizaje,

habilidades y preferencias.

e Formacion centrada en la escuela, la cual consiste en responder a las
necesidades que presenta la escuela desde su interior asumiendo un

enfoque colaborativo y reflexivo de la propia practica.

A través de dichas estrategias usadas como base para el desarrollo de procesos
de formacion docente se busca que el educador pueda diagnosticar situaciones de su
aula, las capacidades de sus estudiantes y sus ritmos de aprendizaje, para que de esta
forma su quehacer sea enriquecedor, ademas de esto, al tener en cuenta lo dicho
anteriormente, se busca un equilibrio frente a lo relacionado con la atencion a la

diversidad del aula.

Dentro de estos procesos de formacion docente se debe tener en cuenta una

formacion integradora, con intencionalidad educativa, integradora entre teoria vy
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practica, el desarrollo de actitudes positivas hacia la diversidad, a su vez debe ser
continuo, partir de las necesidades, ser participativo, incluir a todos los docentes de la

institucién y ser flexible.

Con base a lo anterior, las estrategias que seran tenidas en cuenta para el
desarrollo de la propuesta de formacion a maestras en CAA son: la formacién entre
comparieros, ya que como investigadora hago parte del equipo de trabajo de la
institucion donde se llevara a cabo la investigacion, también dicha propuesta de
formacion serd centrada en la escuela, de tal manera que se dé respuesta a las

necesidades de la misma y se reflexione sobre las practicas tenidas alli.

Ademas de esto, se deben tener en cuenta los fundamentos pedagdgicos que

servirdn de base para propiciar dicha formacion.

Por consiguiente a continuacion se mencionaran fundamentos del modelo
pedagdgico constructivista y del modelo ecoldgico, teniendo en cuenta que el primero
sera el modelo a tener en cuenta dentro de la propuesta pedagogica de formacion,
mientras que el segundo sera dado a conocer a las maestras ya que contribuye en los

procesos de ensefianza- aprendizaje de las personas con discapacidad.

De acuerdo con esto, el constructivismo concibe al ser humano como una
produccion propia, dada en el dia a dia a través de las diversas interacciones, es por
ello que el conocimiento es una construccion propia del ser humano a nivel personal-

colectivo, donde prima los saberes previos y las experiencias de las personas.

De acuerdo con el modelo pedagdgico constructivista social y cuyo precursor fue
Vygotsky la adquisicion del conocimiento se logra dentro del contexto social por medio
de la interaccién con los otros, por lo tanto, toma al estudiante como constructor de su
conocimiento, lo cual se da en la interaccion colectiva e individual, a través de
experiencias significativas, en dichas experiencias, los conocimientos se vinculan a los
previos y gracias a la reflexion los modifica y genera nuevos saberes. De igual manera
toma al estudiante como una persona activa, generadora y enriquecedora de

conocimientos; quién es capaz de buscar soluciones, es dinAmica, cooperativa, critica,
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reflexiva y capaz de trabajar en grupo. En cuanto a los contenidos dicho modelo tiene

en cuenta el contexto y las propias experiencias del educando.

Entre tanto, el maestro es facilitador de dicho proceso, ya que al plantear
acciones significativas ayuda al estudiante a relacionar experiencias previas con los
conocimientos nuevos, de igual forma debe mantener una relacion de respeto y

dialogo.

A continuacion, se mencionan los principios de dicho modelo, estos son:
estructuras previas que hacen referencia a las preconceptos tenidos por el estudiante;
la accion- reflexion, la cual se refiere a la puesta en juego de lo que ya sabemos para
lograr el conocimiento; contra- ejemplo, que se refiere a buscar ejemplos concretos y
reales para que el estudiante construya nuevas ideas; traduccion, hace referencia a la
capacidad que debe tener el maestro para generar actividades practicas y ludicas; y
manejar de forma didactica el error. Lo mencionado anteriormente, sera el fundamento
pedagdgico de la propuesta de formacion docente, de tal manera que esta sea
significativa para las participantes de la misma. Para ello se tomaran la experiencias
tenidas por las docentes frente al trabajo con nifios con discapacidad como las
estructuras previas a partir de las cuales se generard una reflexibn y se hara un
paralelo entre lo que ellas vivenciaron con casos donde la CAA ha sido utilizada para
favorecer el desarrollo de los nifios, de igual manera la traduccion estara referida en los
talleres planteados dentro de la propuesta de formacién, cuando se observe en la
docentes concepciones erradas se realizard la respectiva retroalimentacion de la

tematica.

Por otra parte, el modelo ecolégico propuesto por Bronfenbrenner (1979) es el
mas acertado para los procesos de ensefianza- aprendizaje con los nifios y nifias con
discapacidad, ya que toma como centro de aprendizaje al nifio y parte de las
necesidades propias del individuo. Este modelo se diferencia del constructivismo ya
gue se genera un trabajo enfocado en los sistemas entendiéndolos como la relacion de
la persona con discapacidad con los ambientes en los cuales interactia, en un primer

momento se debe incidir en el microsistema es decir en la familia y en la escuela de tal
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manera que a partir de esta incidencia se logre proyectar el trabajo hacia el
mesosistema, donde a parte de los ambientes mencionados se hace un trabajo
conjunto con otros espacios; ademas de ello en el modelo ecoldgico a diferencia del
constructivista se parte de las capacidades, habilidades y aptitudes que tiene la
persona las cuales son potenciadas para incidir en aquellas en las cuales presenta

dificultades.

El maestro se convierte en facilitador del aprendizaje, para lo cual debe usar
diversas herramientas que faciliten el acceso al aprendizaje de las personas con
discapacidad. De igual manera debe generar ambientes enriquecidos donde el

estudiante logre participar e interactuar en las diversas experiencias de aprendizaje.

En cuanto al estudiante debe ser activo, para ello se le debe permitir participar
en el aula, opinar y cuestionar otorgandole de esta forma una mayor autonomia, lo cual
hace importante que este modelo sea dado a conocer a las maestras y asi puedan
tener otra vision para el desarrollo de procesos de ensefianza- aprendizaje en los nifios

con discapacidad.
7.2.2. Talleres de formacién docente

Los talleres son estrategias pedagdgicas, cuyo ideal es aprender haciendo,
donde se deben activar en un primer momento los saberes de los estudiantes, para que
a partir de alli el docente genere actividades significativas con las cuales el estudiante
logre tejer la relacién entre los saberes tenidos por él y los nuevos que le brinda el
maestro, de tal manera que los participantes, integren, asimilen y acomoden sus
aprendizajes. Dichos talleres deben organizarse como lo dice Aisncow (1995) de modo
gue inciten a los participantes a utilizar los recursos que faciliten su aprendizaje, a

través de esto se permite la mejora escolar y una educacion para todos.

De otro lado, en los talleres se pueden proponer espacios de sensibilizacion, los
cuales hacen referencia a la generacion de conciencia sobre una determinada practica
y la motivacion para seguir con la misma. De esta forma se movilizan actitudes que

favorezcan el cambio de pensamiento sobre una determinada accién.
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Con base en lo anterior, se generara una propuesta de formacion a docentes con la
cual se contribuya a enriquecer las practicas pedagdgicas de las maestras del Jardin
Infantil Betania. A continuaciéon se da cuenta de la tematica que sera el eje transversal

de dicha propuesta de formacion.
7.3. Comunicacion Aumentativa y Alternativa

Partiendo de que la comunicacion es la capacidad innata con la cual cuenta el
ser humano desde el mismo momento de su nacimiento, la cual va desarrollando a
través de las interacciones que realiza con el entorno a medida que crece y con la que
logra dar a conocer sus necesidades e intereses a los demas. Pero, a raiz de diversas
circunstancias en algunas personas dicha capacidad no se desarrolla totalmente, por lo
tanto es necesario brindarles medios a través de los cuales puedan comunicar lo cual

les permitira favorecer el desarrollo de su pensamiento y procesos de interaccion,

Con base a lo anterior, en los ultimos afios ha ido tomado auge la CAA como un
campo donde convergen varias disciplinas, la cual se ha convertido en el nuevo
enfoque que busca brindarles soluciones a las personas que por su condicién no logran
comunicarse acertadamente. Pero, ¢de qué nos sirve que esta exista si en muchos
casos las maestras no la conocen?, por esta razon y “el hecho de que el nifio no use el
habla oral como medio principal de comunicacién hace que los interlocutores tengan
que aprender estrategias de interaccidén especiales” (Basil, Soro, & Rosell, 1998, p 83).
Estas estrategias de interaccion hacen referencia a la Comunicacibn Aumentativa y
Alternativa, la cual favorece dichos procesos comunicativos y de interaccion en las

personas con discapacidad.

La CAA incluye todas aquellas opciones, sistemas 0 estrategias que se pueden
utilizar para facilitar la comunicacion en las personas con discapacidad y su objetivo
principal es el de instaurar o ampliar las canales existentes de comunicacion y a su vez
favorecer los procesos de interaccion social en las personas, apostandole de esta
forma a una mejor calidad de vida, la cual es entendida como la posibilidad de

desenvolverse en el mundo que lo rodea.
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Ahora, diferenciemos la comunicacion aumentativa de la alternativa, la primera
hace referencia a proporcionar medios de comunicacion a largo plazo que faciliten el
desarrollo del habla; la segunda, se refiere a la constitucion de un medio temporal
mientras se restablece el habla o esta se torne inteligible y funcional. (De Salazar,
Lara, Guido, Obando, & Toro, 2000)

Teniendo en cuenta que la CAA es un conjunto de sistemas, los cuales se
clasifican acorde a su naturaleza, encontramos sistemas comunicativos con ayuda los
cuales hacen referencia a aquellos que requieren de instrumentos de soporte para
comunicar y los sistemas de comunicacion sin ayuda los cuales se refieren a aquellos
gue no requiere de dichos instrumentos, cada uno de los cuales se enfoca basicamente
a proveer medios de comunicacion, facilitar el desarrollo del habla y constituirse en un
medio temporal; en la Tabla 1 se referencia los tipos de sistemas inmersos dentro de
dicha clasificacion:

SISTEMAS CON AYUDA SISTEMAS SIN AYUDA

Signos tangibles Gestos de uso comun
Signos graficos Gestos idiosincrasicos
Sistema pictografico de Cadigos gestuales

comunicacién (SPC) _ _
Lenguajes de signos manuales,
Pictogramas (PIC) propios de las personas no oyentes

Sistema Bliss

Braille

Tabla 1. Clasificacion de los sistemas

Dentro de los sistemas que seran abordados en la propuesta de formacion
estan: los gestos de uso comun, los signos tangibles y el sistema pictografico de
comunicacion (SPC), ya que de acuerdo a la naturaleza de estos sistemas su

enseflanza se acopla al entorno en el cual se propondra el proceso de formacion y a
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las caracteristicas de los nifios y nifias asistentes a este jardin. A continuacion se dara
a conocer lo mas relevante de estos sistemas y la manera mas cercana de usarlos

adecuadamente:

7.3.1. Gestos de uso comun: este sistema no requiere de ningun tipo de ayuda,
tan solo el cuerpo de la persona que se comunica, son formas naturales de

comunicacion usadas comunmente de acuerdo con la cultura.

Dentro de estos gestos podemos encontrar el decir hola, adiés, si o no con la
cabeza y el sefalar elementos o0 personas; estos deben ser potenciados en las
personas con discapacidad ya que al darles una intencionalidad comunicativa se esta
favoreciendo en ellos su interés por comunicar buscando asi que dicha capacidad no

se pierda en ellas.

7.3.2. Signos tangibles: hacen parte de los sistemas que requieren de ayudas
técnicas para su uso. Estos signos hacen referencia a “objetos, miniaturas, o fichas de
palabras, relacionado con aquello que se quiere significar” (Basil, Soro, & Rosell, 1998
p13). Frente a su uso el usuario puede hacer entrega de un determinado elemento a su
interlocutor con el fin de darle a entender algun deseo.

De otro lado, este sistema es adecuado para su implementacién en nifilos muy
pequefios con problemas visuales, de abstraccién y de ansiedad, ya que gracias a
estos, se logra que poco a poco el nifio anticipe, su ansiedad disminuya, exprese sus

necesidades y favorezcan su autonomia.

Los objetos elegidos deben ser los mismo en los difernetes contextos donde se
desenvuelva el usuario y deben ser lo mas concretos posibles. Luego de un periodo de
uso, a traves del cual el usuario comprende que al tomar el objeto le ayuda anticipar lo

gue va a ocurrir, se pone en marcha el proceso de simbolizacion linguistica.

Seguido a esto se debe generar un nuevo proceso donde se hace uso de los
objetos parciales para representar la totalidad (Montreal, 2001.p. 292), es decir,
relacionar un trozo de un objeto con la actividad que este representaria y una vez

generada dicha relacion se debe pegar ese trozo en un carton y a su lado algo que lo
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relacione con la actividad correspondiente, reduciendo de esta forma los objetos a una

representacion tactil del mismo con significado simbélico.

7.3.3. Sistema pictografico de comunicacién (SPC): Es el sistema de
comunicacion mas usado a nivel mundial, esto en vista de que puede ser utilizado por
personas de diferentes grupos de edad y de diversas discapacidades. Sus
caracteristicas se basan en cinco principios segun Santiago Torres, estos principios
son: conceptos comunes para la comunicacion cotidiana, sencillez en los disefios,
discriminacion entre simbolos, deben ser ofrecidos en soportes manejables para la

personay a bajo costo.

Este sistema estd conformado por dibujos cercanos a los objetos reales,
ideogramas, numeros, abecedario y algunas palabras. Dentro del conjunto de simbolos

pictogréaficos encontramos la siguiente clasificacion:

De representatividad: alli encontramos los pictograficos, ideograficos,

internacionales y signos de puntuacion.

Categorias de significado: encontramos las personas, acciones, sustantivos,

sentimientos, ideas y relaciones espacio- temporales.

Composicion de los simbolos: estan los simples, superpuestos, yuxtapuestos y

combinados.

Simbolos especiales y culturales, estos son adaptados de acuerdo a la cultura

donde se vayan a implementar.

Para la ensefianza de este sistema, Roxanna Mayer recomienda tener en cuenta
el codigo de colores, el cual consiste en asignar de acuerdo a la categoria semantica
un color asi: sustantivos amarillos, lugares y objetos de naranja, acciones de verde,
adjetivos de azul, contenido social de rosado y los que no tiene categoria de blanco.

Este sistema tiene la gran ventaja de adecuarse al idioma del usuario.

Dicho sistema de comunicacion puede ser utilizado en actividades donde sea

necesario anticipar, elegir y representar. Para su ensefianza, es importante mostrar al

37



Especializacién en Educacion Especial
Con énfasis en Comunicacion Aumentativa y Alternativa

usuario el pictograma e inmediatamente llevar a cabo la accion que este indique. De
igual manera si es el usuario el que sefala alguna accidén o elemento que desea de

inmediato debe darse respuesta a la solicitud.

Para dicha ensefianza, se deben tener en cuenta, un plan de trabajo en el cual
se formulan objetivos, se elige vocabulario, el cual es acorde a las necesidades del
usuario y la forma en la cual se le presentaran. De acuerdo a esto, el plan debe

desarrollarse en cuatro fases fundamentales:
e Ensefiar los signos que son mas relevantes.

e Disponer los pictogramas en el soporte de ayuda, para ello se deben tener
en cuenta las capacidades motrices y ordenarlos por categorias

semanticas.
e Usar los simbolos aprendidos en la cotidianidad.
e Ensefar a formar frases.
7.3.4. Algunas estrategias de ensefianza

En esta parte, se daran a conocer algunas estrategias de ensefianza de los
sistemas mencionados anteriormente, las cuales se ampliaran en el marco

metodoldgico:
Situaciones naturales.
Instruccion especial.
Vigilar- esperar- reaccionar.
Nombrar.
7.3.5. Ayudas técnicas parala comunicacion

Haciendo una revision relacionada sobre el término, se puede concluir que las

ayudas técnicas son los recursos bien sean mecanicos o electronicos de alta, media o
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baja tecnologia, cuya finalidad principal es la de brindar a los usuarios acceso a su
entorno garantizando de esta forma su autonomia e independencia sin importar su

condicion.

Dentro de las ayudas de baja tecnologia encontramos, las adaptaciones que el
interlocutor puede realizar a herramientas que sean de uso comun, como los tableros

de conceptos elementales.

Dentro de las ayudas de media tecnologia encontramos, aquellos equipos de

determinada complejidad tecnolégica como las sillas de ruedas.

Y por ultimo, las ayudas de alta tecnologia hacen referencia a aquellos
elementos basados en las Tics y la robética; como los comunicadores personales, sillas

de ruedas auto guiadas, entre otros.

Para que estas ayudas sean acertadas, se deben tener en cuenta ciertos
aspectos, como:

Deben mejorar la calidad de vida del usuario.

e Ser justas de acuerdo a las condiciones del usuario
e Debe facilitar la comunicacion

e Ser resistente y poder llevarse a distintos lugares.

e No debe restringir en ningin momento la comunicacién del usuario con

otros.
Debe ser motivante.
e Asequible, es decir de bajo costo.

Para a su eleccion, se debe realizar la valoracion del usuario, en la cual se
tendra en cuenta las capacidades y habilidades que tiene la persona para indicar o
seleccionar y asi identificar la forma a través de la cual se le ensefiara el uso de la

ayuda técnica.
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Dentro de las ayudas técnicas para la comunicacion encontramos diversas
tecnologias, entre estas, los tableros de comunicacion de los cuales se pueden
encontrar diversos disefios; agendas de comunicacion; cuentos y canciones adaptadas
en diversos signos; paneles, comunicadores de voz digitalizada; comunicadores de
voz sintetizada, chalecos, programas para computadores, entre otros. De acuerdo con
esto, en la propuesta de formacion se diseflaran junto con las maestras ayudas
técnicas de baja tecnologia, ya que estas permiten a las docentes adaptar elementos
gue son de facil acceso para ellas y de bajo costo.

Tomando como base esto y la importancia de brindar a las maestras estrategias
de apoyo para el favorecimiento de los procesos de interaccién en nifios y nifias con
discapacidad dicha temética se abordaran en los talleres dirigidos a ellas, teniendo en

cuenta que la CAA se ensefia.

7.4. Comunicaciéon Aumentativa y Alternativa potenciadora de procesos de

interaccioén

Parafraseando a Maria José Del Rio (1997) la interaccion se refiere, a aquel
contacto dado entre dos o mas personas, que comparten una actividad en comun, la
cual produce algun tipo de afectacion entre los participantes dando paso al proceso de
interaccién. En dicho proceso se generan intercambios de diversas situaciones y
experiencias, en las cuales tanto el uno como el otro responden lo cual implica un
grado de reciprocidad y bidireccionalidad; de esta manera se cumple con la cualidad

gue se debe dar para que se dé el proceso de interaccion, la afectacion mutua.

. Por otra parte, Vygotsky citado por Garton en su libro Interaccion social y
desarrollo del lenguaje y la cognicion (1994), indica que el desarrollo del lenguaje
(habla) posibilita al nifio la entrada en la cultura, dado que puede utilizar el sistema de
comunicacion convencional, trasferido a través de la interaccion social e interiorizacion
de los mismos; por ende, al ser la interaccion puente para el desarrollo de la
comunicaciéon en las personas, la cual implica adaptacion, afectacibn mutua y

participacion activa de los individuos, la comunicacion también jugaria un papel
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primordial para el desarrollo de procesos de interaccion, siendo asi la comunicacion y

la interaccion procesos ligados mutuamente que no pueden verse por separado.

Ahora si observamos el desarrollo “normal” que tienen los nifios y nifias a nivel
comunicativo nos damos cuenta que desde el momento de su nacimiento su capacidad
comunicativa esta presente y desde ese instante comienza a generar reacciones en los
demas, por ejemplo cuando el bebé llora, la madre diferencia dicho llanto como
hambre, pafial sucio o suefio, lo cual permite la adaptacion por parte del adulto frente a

dichas conductas.

Pero, ¢Qué sucede cuando la capacidad comunicativa esta afectada? Cuando
una persona debido a su condicién o dificultad no logra comunicar, sus procesos de
interaccién son menos posibles ya que en muchos casos el adulto no logra identificar
con claridad las intencionalidades comunicativas de la persona. Por ello, “los adultos
deben reorganizar los patrones de interaccion que los humanos producen de forma
espontanea cuando se relacionan con los nifios mas pequefios, a fin de adaptarse al
progresivo desarrollo de estos nifios “diferentes™ (Basil, Soro, & Rosell, 1998 p 82),
siendo vital que el adulto conozca de estrategias de apoyo que favorezcan procesos
comunicativos con los cuales se propicie la interaccién, lo cual puede lograrse a través
de la ensefianza de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa a los adultos que
atienden a las personas con discapacidad lo cual posibilitaria una mayor interaccion en

inclusiéon dentro de la sociedad.

Por consiguiente, el hecho de que el nifio no use la comunicacion oral para
interactuar, hace necesario que el adulto como interlocutor aprenda estrategias de
interaccion a través de las cuales se logre el desarrollo integral de los nifios con
discapacidad, especialmente para la construccion de su conocimiento, porque al
brindarle a la persona un medio de comunicacion también se le brinda la posibilidad de

gue esta conozca su mundo, haga relaciones y asi reestructure su pensamiento.
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8. Metodologia de la investigacion

Teniendo en cuenta la pregunta de investigacion y los objetivos propuestos,
tomaré como punto de partida el enfoque metodologico de la investigacion cualitativa,
a través de la cual se busca hacer aproximaciones a situaciones sociales de tal manera
que se pueda explorar, describir, comprender y dar solucion a una problematica.
Ademas de esto, en dicha metodologia, el investigador se encuentra dentro del
contexto y por ende genera procesos investigativos de interaccion con los cuales busca

generar transformaciones en su contexto.

Al desear investigar sobre situaciones de indole social, debemos llevar a cabo la
recoleccion de datos en este caso de tipo cualitativo y cuantitativo, los cuales y
parafraseando a Elssy Bonilla en su libro Mas alla del dilema de los métodos (1997),
los datos cualitativos son las experiencias de las personas, actitudes, creencias y
pensamientos, cartas, registros, entrevistas e historias de vida de la poblacién donde
se lleva a cabo la investigacién. Los datos cuantitativos se refieren a aquellos datos
gue pueden ser contados de tal manera que se puedan generar tabulaciones para su
respectivo analisis. Para la recoleccion de estos datos, se pueden utilizar medios como:
analisis de documentos, entrevistas, observaciones, grupos focales, bitacoras y

cuestionarios.

Por otro lado, encontramos tres tipos de cuestionarios, el estructurado, en el cual
se formulan preguntas de tipo cerradas; el no estructurado, en el cual se formulan
preguntas de tipo abierto y el semi- estructurado el cual esta compuesto por ambos

tipos de preguntas.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, para la recoleccion de datos
se propondra un cuestionario semi- estructurado del cual se hablara mas adelante, este
sera aplicado a las maestras del Jardin Infantil Betania, con el fin de hacer una
caracterizacion de los conocimientos tenidos por ellas en CAA y las estrategias que

usan para interactuar con los nifilos y nifias con discapacidad para asi conocer y
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comprender las necesidades de las maestras de la institucion y a partir de esto generar

una propuesta de formacion en CAA.

El cuestionario propuesto sera semi- estructurado ya que en este se tendra en
cuenta la formulacion de preguntas abiertas permitiendo a las maestras, dar respuesta
a los interrogantes con sus propias palabras y desde su experiencia. Inicialmente se
formularan preguntas descriptivas acerca de la experiencia tenida por ellas en cuanto
al trabajo con nifios y nifias con discapacidad en el aula, los procesos de interaccion
entre maestra- nifos y el uso de estrategias para el fortalecimiento de procesos de
interaccién social en niflos con discapacidad. Luego de esto se hard énfasis en
opiniones, sentimientos y conocimientos relacionados con la CAA. Adicional a este tipo
de preguntas se formularan algunas preguntas de tipo cerrado con el fin de obtener
datos especificos como el nivel educativo de las maestras del jardin infantil, identificar
cuantas de ellas han atendido en sus aulas a nifios y nifias con discapacidad, cuantas
conocen de CAA y reconocer si conocen sobre estrategias de apoyo fundamentadas en
CAA (Anexo 1).

Dicho cuestionario sera aplicado a ocho maestras del Jardin Infantil Betania,
institucion perteneciente a la Secretaria Distrital de Integracion Social, ubicado en la
localidad quinta de Usme. La gran mayoria de las maestras son profesionales, algunas
de ellas estan haciendo sus estudios de postgrado, otras se encuentran terminando su
pregrado y una minoria son técnicas. Sus edades oscilan entre los 26 y 48 afios de
edad, algunas de ellas llevan cerca de diez afios laborando con la Secretaria y otras

cerca de cuatro afios de experiencia en el trabajo de atencion a la primera infancia.

Una vez realizado y aplicado el cuestionario, se llevard a cabo el respectivo
analisis de los datos recolectados y a partir de esto, se construira e implementara una
propuesta de formacion a maestras en CAA para el Jardin Infantil Betania, a travées de
la cual se les ensefiara sobre esta como estrategia para potenciar procesos de
interaccién en nifios y nifias con discapacidad. Partiendo de la premisa la CAA se

ensefa.
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8.1. Analisis de datos.

En vista de que el cuestionario se encuentra estructurado con preguntas de tipo
cerrado y abierto se realizaran dos tipos de analisis uno cuantitativo el cual se refiere a
las preguntas de tipo cerrado, con las cuales se lograron obtener datos especificos
como el nivel educativo de las maestras del jardin infantil, identificar cuantas de ellas
han atendido en sus aulas a nifios y nifias con discapacidad, cuantas conocen de CAA
y reconocer si conocen sobre estrategias de apoyo fundamentadas en la misma; otro
de tipo cualitativo referente a las preguntas de tipo abierto con las cuales se busco
indagar acerca de sentimientos, emociones y la experiencia de cada una de las

maestras.

Para el analisis respectivo de los datos, se proponen cuatro categorias las
cuales se relacionan a continuacion y a su vez se hace mencion del item al cual
corresponden dentro del cuestionario realizado por las maestras del Jardin Infantil

Betania. Tabla 2

CATEGORIAS ITEM

Aol [ CREEN W EEIEERTCERIERER EN Pregunta numero dos, tres y

nifios con discapacidad. cuatro.

Estrategias para el favorecimiento de EaGlllalcRllnlI(el}

la interaccidn

Comunicacion Aumentativa Pregunta NuUmero seis, siete y

Alternativa ocho.

Formacién a docentes Pregunta nimero nueve.

Tabla 2. Categorias de analisis.

Las anteriores categorias surgen con el fin de analizar el contexto de la
institucién para construir una propuesta de formacion a docentes en CAA que dé

respuesta a las necesidades del mismo y a través de la cual se contribuya en la
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formacion de las maestras del Jardin Infantil Betania. Por consiguiente, a continuacion
se dara cuenta del andlisis realizado a cada una de las preguntas del cuestionario

aplicado en la institucion.
8.1.1. Andlisis cuantitativo

A continuacion se muestra el andlisis respectivo de cada una de las preguntas

de tipo cerrado:
Nivel educativo:

PREGUNTA # 1

NIVEL EDUCATIVO %
a. Técnica 2 25,00%
b. Tecnoldgico 1 12,50%
c. Profesional 2 25,00%
d. Especialista 3 37,50%
f. Magister 0 0,00%
TOTAL 8 100,00%
PREGUNTA#1 %
40,00% -
35,00% - |
30,00% -
25,00% | i a. Tecnica
20,00% -?—7 H b. Tegnologico
15,00% .
/_ M c. Profesional
10,00% -
5,00% -/_ A M d. Especialista
0,00% T T T : -. mf. Magister
. : > NS <
«@"@& (}0@@ \e‘?‘o& & &
2 ,\q;é‘ Qio ((:,Q KFX\
< < >

ANALISIS: De acuerdo con este primer andlisis, se observa que el 37,35% de

las maestras encuestadas en el jardin infantii son especialistas, el 25% son
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profesionales, el 12.52% son tecndlogas y un 25% son técnicas, estos resulatdos dan a
conocer el nivel educativo del equipo de maestras de la institucion. De otro lado, cabe
resaltar que al contar en la institucion con maestras de diferentes niveles educativos
se resalta que cada una es portadora de una gama de conocimientos diferentes y a su
vez las hace desconocedoras de estrategias que han ido tomado auge como lo es la
CAA la cual cobraria una gran importancia dentro del aula al trabajar con los nifios con

discapacidad,

PREGUNTA # 2
¢ Has tenido en tu aula nifilos con discapacidad?

¢, Qué tipo de discapacidad?

RESPUESTA %

a. Si 7| 87,50%
b. No 1| 12,50%
TOTAL 8(100,00%

90,00%
80,00%

//
///
yd o 71
7000%
yay J
e
%
//
yd

60,00% - / a. Si
50,00% 1+ / \ b. No
40,00%

30,00% 17 - g

S

2000% \/ \
10,00% 1%

0,00%

ANALISIS: Del 100% de las maestras encuestadas en el jardin infantil se
observa que el 87,50% han tenido en sus aulas nifios y nifias con discapacidad. Dentro
de los casos atendidos por ellas encontramos nifios diagnosticados con hidrocefalia,
hiperacusia severa, autismo severo, Sindrome de Down y baja audicion. Tan solo el
12,50% no han tenido la oportunidad de tener en su aula nifios y niflas con

discapacidad, pero a pesar de ello piensan que poder atender a esta poblacién puede
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ser una experiencia enriquecedora, lo cual hace que dentro de la institucién se cree un

ambiente positivo para implementar la propuesta de formacion a docentes en CAA.
PREGUNTA #7

¢, Sabes qué es la Comunicacion Aumentativa y Alternativa?

RESPUESTA %

a. Si 6| 75,00%
b. No 2| 25,00%
TOTAL 8|100,00%

80,00%

70,00% |

60,00% -

50,00% -

ma.Si
40,00% -

Hb. No

30,00% |
20,00%

10,00%

0,00% -

ANALISIS: Del 100% de las maestras encuestadas, el 75% indican saber que es
Comunicacion Aumentativa y Alternativa y el 25% de ellas dicen no conocer que es
CAA. En vista de los resultados obtendios en esta pregunta se vio la necesidad de
formular preguntas de tipo abierto donde las maestras expresen lo que para ellas es
CAA con el fin de reconocer si el conocimiento tenido por ellas es real o intuitivo y de
esta forma organizar una propuesta de formacion a docentes cuyo punto de partida

sean los conocimientos previos de las maestras en CAA.
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¢Conoces de estrategias relacionadas con Comunicacibn Aumentativa y
Alternativa que apoyen tu que hacer pedagogico? ¢ cuales?

60,00%
50,00%
40,00%

20,00%
10,00%

]

\

1

.

| _—
30,00% -+

1

|

_‘y

0,00% +—

RESPUESTA %
a. Si 3| 37,50%
b. No 5| 62,50%
TOTAL 81100,00%
PREGUNTA # 8
70,00% T —

ANALISIS: Del 100% de las maestras el 62,50% no conocen estrategias que se

relacionen con Comunicacion Aumentativa y Alternativa, mientras que un 37,50% dicen

conocer estrategias como la lengua de sefas, el lenguaje braille, y medios de

comunicacion. De esta manera se evidencia contradiccién con los resultados de la

respuesta anterior; por lo tanto, se hace relevante la realizacion de una propuesta de

formacion a maestras en CAA en el jardin infantil, con el fin de aclarar sobre la mismay

darles a conocer estrategias que pueden implementar para favorecer los procesos de

interaccion.

8.1.2. Andlisis de datos cualitativos

Dentro del cuestionario las preguntas de tipo abierto se encuentran ubicadas en

los items 3, 4, 5, 6 y 9, para lo cual fue necesario generar una matriz descriptiva que
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como las nombra Elssy Bonilla en su libro Méas alla de los métodos (1997), son tablas

donde se cruzan datos que pueden ser relacionados para realizar un analisis detallado

de este tipo de preguntas, para ello se realiz6 una matriz de apoyo, la cual se muestra

en la Tabla 3. A su vez las respuestas que tienen similitud son subrayadas del mismo

color para una mayor interpretacion.

PREGUNTA/ DOCENTES

£Qué podrias decir de esta
experiencia?

¢Como interactlas en tu aula
con los nifios y nifias con
discapacidad?

£Qué estrategias utilizas para
favorecer los procesos de
interaccion en los nifios y
nifas? ¢porque?

Cuando tehablan de
comunicacion aumentativay
alternativa, ;Qué es lo primero
que viene a tu mente?

Si tuvieses la oportunidad de
participar en una propuesta de
formacion a docentes acerca
de CAA ;Como te gustaria que
fuese dicho proceso de
formacion?

DOCENTE 1

dificil porque no | si no se cuenta

contaba con
conocimiento

sobre el caso y no

habia apoyo de
profesionales

juego, rincones,
ambientes de
aprendizaje,
literatura,
asambleas que
favorecen la
atencion

nuevas formas de % A‘

comunicacion y
lenguaje

experiencia,
ejemplo claros,

practicos y

vivenciales

DOCENTE 2

con la
informacion
adecuada y
ayuda de los

padres es dificil

seguir los
ejercicios para

e hacer apoyo y
s aprender sefias
para comunicar

teoria, practica

orientacion de

libros sobre el
tema

Tabla 3. Matriz de apoyo.

DOCENTE 3

DOCENTE 4

DOCENTE 5

buena, porque
antes no habia ja

trabajado con coberturay
un nifo con espacio
discapacidad
dindmica teniendo
” en cuenta las
integrarlo al : 2 &
% necesidades e | integracion
grupo y hacer : :
2 intereses sin en grupo,
actividades que| 2
discriminacion normas y
favorezcan sus oy
: para que habitos
falencias
participen y
comuniquen
rondas, juegos,
Sor1ih dependen
titeres, 3
del tipode
canciones rincones, : :
discapacidad
porque son de asambleas ylos
interés paralos
7 procesos
nifios
a | comunicacio
N/R
n
como
involucrar a
los nifios,
practico practico, ldico, 'adolescentes
personas y
adultos
mayores

toma tiempo, |

inclu

DOCENTE 6 DOCENTE 7

DOCENTE 8

normal, solo quea
veces hay que
dedicarle mas
tiempo

procesos de
inclusion

integracion a
las actividades

" juego, musica, arte,
literatura, contacto
directo

forma mas

asertivade lenguaje de sefias a

comunicar | través de las Tics
algo

comunicacion
asertivay
concreta

capacitaciones de

ludico, . o
T lenguaje de sefias,
dindmico, :
breve y conciso juegos de como
entendible y
aprender a
no extenso

comunicarse

A continuacién se realiza el andlisis interpretativo de estas preguntas:

PREGUNTA # 3

¢, Qué podrias decir de esta experiencia?

Con las respuestas obtenidas por parte de la maestras a esta pregunta se

observa que para algunas de ellas el tener nifios o nifias en el aula con discapacidad

fue una experiencia enriquecedora, porque aprendieron sobre el caso y de las
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posibilidades de desarrollo que tienen estas personas. De otro lado, se evidencia que la
falta de conocimiento de estrategias para intervenir de forma acertada un determinado
caso hace que dicha experiencia se torne dificil. Por estas razones y en vista de que
aun existe un desconocimiento por parte de las maestras frente a estrategias que
favorezcan procesos comunicativos y a su vez de interaccion entre ellas y el nifio en el
aula, se hace relevante que a través de una propuesta de formacion se les dé a
conocer algunas de estas, con lo cual se busca enriquecer el quehacer pedagdgico de

cada una de las maestras.
.PREGUNTA #4
¢ Como interactdas en tu aula con los nifios y nifias con discapacidad?

La gran mayoria de las maestras indican que para interactuar con los nifios con
discapacidad es importante integrarlos para generar procesos de participacion, siendo
esta la constante de respuesta mas relevante entre ellas, lo cual denota la existencia
de procesos de inclusion dentro de la institucién. Dicha integracién debe darse en
los diferentes contextos del jardin infantil es decir, en el parque, en el comedor, en el
aula. Por otro lado, algunas generan dinamicas y hacen acompafiamiento durante los
diferentes rituales, estos se refieren a momentos como bienvenida, alimentacion, aseo,
actividades pedagogicas, hora del descanso y la despedida, en los cuales es participe
el nifio. Tan solo una minoria expresa que no se logré generar interaccion con el nifio a
raiz de su condicion. Ademas de esto, se evidencian conocimientos errados acerca del
favorecimiento de las falencias de los nifios teniendo en cuenta que se debe partir y
fortalecer son las capacidades mas no sus falencias. Por ello, se observa la
importancia de transmitir estrategias enfocadas en CAA que ayuden a las maestras a
generar procesos de interaccion con los nifios y asi fortalecer su quehacer pedagdgico.

PREGUNTA # 5

¢, Qué estrategias utilizas para favorecer los procesos de interaccion en los nifios

y nifias? ¢ Por qué?
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La gran mayoria de las maestras, resaltan entre las estrategias mas usadas
para el favorecimiento de los procesos de interaccion: las estrategias pedagogicas
dentro de las cuales encontramos los rincones de trabajo donde los niflos pueden
encontrar una gran diversidad de materiales seleccionados y organizados, el juego y
asambleas las cuales son momentos organizados por la maestra donde el nifio tiene la
posibilidad de expresarse y de tomar decisiones; actividades concretas como lo son
titeres, rondas y musica. Mientras que otra parte de ellas se inclinan hacia la inclusién y
el dar instrucciones significativas de igual forma para todos, esto quiere decir, que el
nifo aunque presente discapacidad también puede aprender. Una minoria se enfoca
hacia tener en cuenta el tipo de discapacidad, los procesos de desarrollo a favorecer y
el compartir; lo cual evidencia una concepcién general sobre estrategias que favorecen
los procesos de interaccion entre la maestra- estudiante, mas no estrategias de apoyo
de tipo individual por lo tanto esta tematica serd abordada mas a fondo dentro de la
propuesta de formacion a docentes en CAA, en la cual se les dard a conocer
estrategias especificas enfocadas a favorecer procesos comunicativos y de interaccion

con los nifios y nifas.
PREGUNTA # 6

Cuando te hablan de Comunicacion Aumentativa y Alternativa ¢Qué es lo

primero que se te viene a la cabeza?

Se evidencia entre las maestras, la tendencia de relacionar la comunicacion
aumentativa y alternativa con comunicacién al indicar que son nuevas formas de
comunicar, y comunicacion asertiva la cual es basada en la transmision de forma clara
y precisa lo que se quiere decir. De otro lado, la CAA es relacionada por las maestras
como una nueva forma para mejorar los conocimientos y aprendizajes de los nifios y
nifas; una minoria la relacionan con lengua de sefias. Por lo cual se evidencia en las
maestras un conocimiento intuitivo de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa mas
no un conocimiento real de la misma, lo cual resalta la importancia de ahondar en esta
tematica durante el desarrollo de la propuesta de formacion docente, de tal forma que

adquieran conocimientos y se generen transformaciones poco a poco en sus practicas.
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PREGUNTA #9

Si tuvieses la oportunidad de participar en una propuesta de formacion a

docentes acerca de CAA ¢ Como te gustaria que fuese dicho proceso de formacion?

La mayoria de las maestras coinciden en que dicho proceso de formacion debe
ser tedrico, practico y ludico. Otra parte, indican que deberia ser desarrollado por medio
de dinamicas y que las sesiones sean breves, esto a raiz de la jornada laboral que se
maneja en la institucion y la carga que esto representa; también solicitan que se les dé
conocimientos y fuentes bibliograficas suficientes para fortalecer su quehacer
pedagdgico. Los resultados obtenidos en esta pregunta, seran tenidos en cuenta para
el planteamiento de la propuesta de formacién a docentes en CAA, especialmente a

nivel metodoldgico, de tal manera que la construccion de la misma sea participativa.
8.2. PROPUESTA DE FORMACION A DOCENTES EN CAA
“APRENDIENDO DE CAA”

Teniendo en cuenta el analisis realizado a los datos obtenidos y partiendo de la
premisa que la CAA se ensefia, es importante generar una propuesta de formacion a
docentes en el Jardin Infantil Betania, ya que se observé en el equipo de maestras un
conocimiento intuitivo de la CAA como estrategia para favorecer procesos de
interaccion en los nifios con discapacidad, ademas de esto conocimientos errados de la
misma, los cuales seran aclarados con la ejecucion de dicho proceso de formaciony a

su vez se contribuira en el qguehacer pedagdgico de las maestras.

En dicho proceso de formacion, las maestras seran el centro de este, donde sus
conocimientos, opiniones y experiencias previas tenidas frente al trabajo con nifios y
nifias con discapacidad seran el punto de partida para la fundamentacion de una serie
de talleres tedrico- practicos, con los cuales se busca hacer claridad y énfasis en CAA'y
sus estrategias de apoyo que favorecen la interaccion con los nifios y nifias con
discapacidad y de esta manera contribuir en su formacién. Tomando fundamentos del

modelo constructivista y del modelo ecolégico los cuales fueron mencionados
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anteriormente y toman al ser humano como centro de su desarrollo, como seres activos

gue participan, cuestionan y opinan.

Dicha propuesta y como se menciond, tendra en cuenta que las maestras son
constructoras de su propio saber y a través de la reflexion de sus conocimientos, se
generaran y aportardn nuevos aprendizajes que favorezcan las practicas de su
guehacer pedagdgico. De igual forma se les brindara la oportunidad de opinar y
cuestionar. De otro lado, se tendra en cuenta el contexto y las necesidades de este, de
acuerdo con lo indicado en el modelo ecol6gico para asi generar una propuesta de
formacién acertada y que responda a las necesidades inmediatas de las maestras y de
la institucidon. Entre tanto, la tallerista serd mediadora y facilitadora del proceso de
enseflanza- aprendizaje, receptora de comentarios para favorecer y enriquecer el

momento.

Por otra parte, la propuesta de formacién docente “Aprendiendo de CAA” tomara
como base para su desarrollo la estrategia de formacion entre compafieros y formacion
centrada en la escuela, estrategias mencionadas en el marco tedrico. Ademas de esto,
tendra el énfasis de formacion ya que en el jardin infantil se estan generando procesos
de inclusion de los nifios y nifias con discapacidad y a través de la presente propuesta
se busca contribuir en la formacién de las maestras de tal manera que enriguezcan su
practica pedagogica en el aula diversa y asi se logre una mayor inclusion de los nifios y
nifias con discapacidad, de esta manera la propuesta se desarrollara en tres sesiones,

gue estaran divididas asi:

En el primer taller se llevara a cabo el proceso de sensibilizacion a las maestras
sobre la importancia de favorecer procesos comunicativos entre ellas y los nifios con
discapacidad. Esto con el fin de motivar a las maestras a continuar con su labor en la
atencion a los nifios y niflas sin discriminarlos y a su vez estara orientado a iniciar
procesos transformadores de pensamiento en aquellas maestras que aun no han

tenido la oportunidad de atender en su aula esta poblacion.

El segundo taller tomara en cuenta todo lo relacionado con Comunicaciéon

Aumentativa y Alternativa, ¢ Qué es?, fundamentos, sistemas de comunicacion, ya que,
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en los resultados obtenidos del cuestionario aplicado a las maestras se observa que
ellas tienen un conocimiento intuitivo de la misma mas no real, para lo cual, se partira

del andlisis de casos.

En el tercer taller, se llevar4 a cabo la elaboracion de ayudas técnicas para la
comunicacion con las maestras, estas ayudas seran construidas teniendo en cuenta las
necesidades de nifios con discapacidad presentes en su aula, de tal forma que se vean
motivadas para aplicar dichas estrategias en su labor diaria. En este ultimo encuentro
se haré entrega de un CD, el cual contiene pictogramas en blanco y negro, los cuales
fueron elegidos porque este es el sistema mas usado a nivel mundial para el
favorecimiento de procesos comunicativos. Dichos pictogramas fueron descargados del
Portal Aragonés de Comunicacion Aumentativa y Alternativa ARASAAC, esto es
realizado con el fin de entregarles a las maestras material basico con el que pueden
comenzar a trabajar desde sus précticas.

La propuesta de formacién a docentes “APRENDIENDO DE CAA”, sera
ejecutada como se mencion6 anteriormente en tres sesiones de hora y media cada

una, donde se desarrollaran las tematicas correspondientes.

A continuacion se desglosa cada uno de los talleres propuestos para la
formacion a docentes “APRENDIENDO DE CAA”:

8.2.1. TALLER # 1 “Sensibilizacion a maestras”

JUSTIFICACION: es importante reconocer la importancia de generar y favorecer
procesos comunicativos en los nifios con discapacidad, ya que a través de esto se
logra que interactien, tengan acceso al aprendizaje y a la participacion. Por ello, en
este primer taller se propone un espacio donde a través de dramatizados y la
visualizacion de dos cortometrajes se generen reflexiones con las cuales se resalta la
importancia de favorecer procesos comunicativos y a la vez de interaccién entre las

maestras y los nifios con discapacidad.

Por otra parte este espacio también sirve para motivar a las maestras que han

atendido a esta poblacién en su aula para que continden con su labor, brindandoles a
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estos niflos lo mejor de ellas, de igual manera estara orientado a iniciar procesos
transformadores de pensamiento en aquellas maestras que aun no han tenido la

oportunidad de tener en su aula esta poblacion.
OBJETIVO

Sensibilizar a las maestras del Jardin Infantil Betania acerca de la importancia de
favorecer procesos comunicativos maestra- nifio potenciando asi procesos de

interaccion.
Duracion: 1 hora 30 minutos

Recursos: video CUERDAS tomado de www.youtube.com, video LOS
COLORES DE LAS FLORES tomado de
https://www.youtube.com/watch?v=BhheUpOB640, fichas con descripcion de los
diferentes tipos de discapacidades, elementos encontrados dentro del aula (mufiecos,
colchonetas, libros, entre otros.)

Actividades:

1. Juego “agua de limon”, para esta dindmica, las maestras se tomaran de las
manos y cantaran la cancién “agua de limén vamos a jugar el que quede solo, solo
guedara je”, finalizando el estribillo quien dirige indica el numero de maestras por
grupo, esta dindmica es desarrollada con el fin de generar grupos de trabajo entre el
equipo de maestras del jardin infantil y a su vez motivarlas para su participacion y
formar tres grupos de trabajo.

2. A cada grupo le serd asignado un tipo discapacidad y a su vez le sera
entregado una ficha con las caracteristicas de estas, dentro de los cuales las maestras
encontraran la discapacidad sensorial, neuromotora y trastornos generalizados del
desarrollo, elegidas porque las maestras han tenido en su aula nifilos diagnosticados
con alguno de estos tipos de discapacidad. Una vez realizada la lectura de la ficha,
cada grupo recreara una situacion de interaccion entre la maestra y el nifio, con el fin

de identificar las actitudes de ellas al tener un nifio con discapacidad en su aula.
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3. Luego, se proyectara a las maestras los cortometrajes “cuerdas” y “los colores
de las flores”. El primero, narra la historia de un nifio diagnosticado con paralisis
cerebral quien ingresa al colegio, alli se encuentra con Maria una nifia que desde el
primer momento que lo vio se interesd por €l, preocupandose porgue se sintiera feliz.
Este cortometraje esta inspirado en la historia de la vida real de Pedro Solis padre de
un nifio diagnosticado con pardalisis cerebral y su hija quien hacia hasta la imposible
porque su hermano se sintiera bien, resalto que Maria en el cortometraje no es familiar
del nifio. El segundo, cuenta la historia de Diego un nifio con discapacidad visual que
esta integrado en una escuela de Espafa y la forma como él se desenvuelve en el
desarrollo de un ejercicio de escritura, solicitado por su maestra acerca de los colores
de las flores y cdmo él toma algo de lo que cada una de las personas que estan a su
alrededor le comentan. Cortometrajes usados con el fin de reflexionar con las

maestras sobre cada una de las historias vistas.

Reflexion de los dos ejercicios por parte de las maestras partiendo de las

siguientes preguntas orientadoras:

¢,Como se sinti6 desempefiando el rol elegido?, pregunta orientadora

correspondiente a la actividad 2.

¢,COmo crees que se siente un nifio que no logra generar procesos

comunicativos?, pregunta orientadora correspondiente a la actividad 2 y 3.

¢ Qué resaltarias de los cortometrajes “cuerdas” y “los colores de las flores”?,

esta corresponde a la actividad 3.

Para finalizar, se realizan aclaraciones acerca del desarrollo del lenguaje y una
breve introduccion al modelo ecolégico, como base para el trabajo con los nifios con

discapacidad.
8.2.2. TALLER # 2 “Fundamentos de CAA”

JUSTIFICACION: Partiendo de la premisa de que la CAA se ensefia y del hecho

de que el niflo no use el lenguaje oral para comunicar e interactuar, hace necesario que
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el adulto aprenda y conozca estrategias especiales a través de las cuales se logre
favorecer en los nifios procesos comunicativos y a la vez de interaccion. Por lo cual, en
esta segunda sesion se realizaran aclaraciones sobre la CAA a partir del andlisis de
tres casos de intervencion con esta en nifios con discapacidad se dardn a conocer los

fundamentos basicos de la misma.

OBJETIVO: Identificar fundamentos de CAA, caracteristicas a partir del analisis

de casos y a su vez brindar a las maestras conocimientos sobre la temética.

RECURSOS: Casos de intervencién con CAA en PCD?®, presentacién en power

point sobre CAA
ACTIVIDADES:

1. En un primer momento se da la bienvenida a las maestras al segundo
encuentro, se pedira a cada una tomar un palito el cual tendr4 una de sus puntas
pintadas de un color determinado, al tener cada una su palito deben buscar la

compariera, esta dinamica es realizada con el fin de formar grupos de trabajo.
2. A cada grupo le sera entregado uno de los siguientes casos®:
Caso #1

Mariana es una nifia diagnosticada con Sindrome de Down que tiene 6 afios de
edad. Convive con su padre, madre y hermana mayor de 9 afios. Sus padres tienen
cerca de 40 y ambos laboran como profesores en una escuela cercana al pueblo
donde viven, sus abuelos viven cerca y son ellos quienes a menudo cuidan a la nifia.
Mariana comienza a asistir desde los 12 meses al servicio de estimulacion temprana
remitida del centro médico, por dificultades en su desarrollo. A su ingreso al servicio de

estimulacién se realiza una evaluacion durante un periodo de tres meses, donde se

5c: . . .
Siglas usadas para referirse a personas con discapacidad

6 Tomados y adaptados de: Basil, C., Soro, E., & Rosell, C. (1998). Sistemas de signos y ayudas tecnicas para la comunicacion aumentativa y la
escritura. Espafa: Masson S.A.
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obtuvo informacion por parte de los padres y en sesiones de juego con la nifia se
logran conocer capacidades e intereses de ella, para asi establecer obijetivos,
procedimientos y estrategias para iniciar la intervencion. Dicha intervencion se centrd
en estimulacion, comunicacion vy fisioterapia; durante la intervencion se llevd a cabo
una evaluacion continua de los procesos y estrategias implementadas, con el fin de
identificar los avances tenidos por la nifia y a su vez visualizar las adaptaciones que se
requieren para continuar con el proceso de atencion. A los 2 afios es escolarizada en
una escuela infantil siendo parte de un grupo de nifios y nifias cuya edad cronoldgica
es similar a la suya y con quienes comparte contenidos y objetivos del curriculo con

adaptaciones correspondientes.
CASO #2

Carina es una nifla con discapacidad motora que asistio al servicio de
estimulacién a los 6 meses de edad, remitida por el centro médico, presenta una
tetraparesia disténica con un fondo hipotonico, con mayor afectacion de extremidades
derechas, de etiologia no aclarada. Hay indicios de enfermedad metabdlica pero no ha
sido confirmada. Presenta vomitos, postracion y aumento de hipotonia peridodicamente.
Cada vez que esto ocurre la nifia es hospitalizada y por lo tanto se observa un
retroceso en sus adquisiciones, que luego recupera poco a poco. Desde que comienza
a asistir al centro de estimulacion recibié tratamiento fisioterapéutico centrado en
mejorar sus habilidades motoras y con periodicidad revisan sus habilidades cognitivas y
el desarrollo de la comunicacion no verbal y verbal. Ella se limitaba a ser receptora del
entorno mas que una comunicadora activa, su atencién era muy baja, se distraia con
facilidad, lo cual, limitaba el trabajo con ella. Se comunicaba con gestos naturales y
sefialando se hacia entender, estos recursos eran limitados y confusos para las
personas de su entorno; en un comienzo se usaron elementos representativos dibujos
de color de 7 X 5 cm colocados de cuatro en cuatro en un soporte plastificado. Se
usaron tres o cuatros laminas agrupadas segun las actividades, Carina indicaba con la
mano, indistintamente de derecha a izquierda, el dibujo deseado, si por ejemplo

sefialaba la mufieca se dirigian hacia el armario y comenzaban a jugar con esta. Al
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observarse avances se adapta el tablero de comunicacién con rutinas que comienza a

utilizar en casa con su familia.
CASO #3

Brandon, es un nifio de 9 afos, tiene diagndstico de Sindrome de Down y
presenta un déficit cognitivo profundo. Su crecimiento fisico esta disminuido aparentado
la edad de un nifio de 4 o 5 afios. Es agradable al trato, es pasivo lo que hace que a
menudo sea sobreprotegido. Tiene trastornos visuales y auditivos asociados, la
presencia de otitis frecuentes ha causado perdida de su audicion, a raiz de esto, le
fueron colocados drenajes para disminuir la presencia de esta enfermedad. Vive con
sus padres y hermana mayor. Caminé hacia los 4 afios, tiene poca agilidad motora al
correr, saltar, manipular, necesita de la ayuda de un adulto para realizar habitos de
aseo. El esfuerzo a nivel educativo se ha centrado en fomentar la autonomia y en
incrementar su participacion en actividades. En cuanto a la intervencion realizada, una
parte fue llevada cabo en el aula de estimulacién y la otra en el aula con los demas
compafieros y maestra; en dichos espacios se forjaba un contexto de ensefianza
natural donde las acciones del nifio fuesen espontaneas y asi la maestra pudiese
atribuirles significado, lo cual ha logrado aumentar la conciencia de que las acciones de
él podian influir en su entorno. A las demandas dadas por Brandon se respondia de
forma verbal y manipulando las manos para configurar el signo. Luego de un tiempo, de
acuerdo a los avances tenidos por Brandon se inicia el uso de un tablero de

comunicacion con el fin de fortalecer su forma de comunicacion.

Reflexion sobre los casos por parte de las maestras teniendo en cuenta las

siguientes preguntas orientadoras
¢, Como es la comunicacion e interaccion de los nifios en cada caso?
¢, Qué estrategias usaban los adultos para interactuar con el nifio?

De acuerdo a los casos, ¢ Como creen que se dan los procesos de intervencion?
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Aclaraciones sobre CAA: ¢(Qué es CAA?; sistemas de comunicacion y su
clasificacion; sistema pictografico de comunicaciéon SPC, gestos de uso comun y signos

tangibles; estrategias para su uso.

Para la eleccion de estos sistemas se tiene en cuenta que son sistemas que se
acoplan a las necesidades de las maestras y a los tipos de discapacidad con los cuales
ellas han trabajado, los cuales pueden ser utilizados por ellas en su quehacer
pedagdgico. A continuacion se da a conocer la manera como se abordaran estos

sistemas dentro de la propuesta.

Gestos de uso comun: sistema elegido porque son formas naturales de
comunicacién usadas por las personas, cuya finalidad es la de generar intencionalidad
comunicativa en los nifios con discapacidad, lo cual favorece la interaccion con la

maestra.

Para su aplicacion se resalta a las maestras que deben usar gestos como hola,
adios, entre otros frente al nifio de tal manera que €l los observe y se interese por
imitarlos de tal manera que poco a poco los signifique y potencie su intencionalidad

comunicativa.

Signos tangibles: Sistema elegido ya que favorece en los nifios mas pequefios
procesos comunicativos a través de los cuales puede expresar sus deseos. Para su
uso y aplicacion en el aula se le explica a las docentes que deben disefiar cajetines
dentro de los cuales deben introducir objetos miniaturizados, que signifiquen una
actividad especifica; la finalidad de este sistema es potenciar procesos anticipatorios en
los nifios y nifias con discapacidad, especialmente aquéllos con diagnéstico de Autismo

y Sindrome de Down

SPC: sistema el cual fue elegido por ser uno de los mas difundido a nivel
mundial, este se encuentra constituido por imagenes cercanas a la realidad. Para su
aplicacion en el aula la docente debe tener en cuenta el cédigo de colores dado por
Roxanna Mayer, en el cual de acuerdo con la categoria semantica se asigna un color al

pictograma.
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Para ensefar este sistema a los nifios con discapacidad la maestra debe
mostrar el pictograma e inmediatamente ejecutar la accion correspondiente. En primera
instancia se debe elegir el vocabulario a ensefiar, el cual debe ser del interés del
usuario. Ademas se deben tener en cuenta las fases para el desarrollo del trabajo, las

cuales fueron mencionados en el marco tedrico.

Teniendo en cuenta los sistemas elegidos a continuacion se hace claridad con
respecto a las estrategias que pueden ser usadas por las maestras en la ensefianza de
los sistemas antes mencionados. Dichas estrategias son elegidas por la naturaleza de
los sistemas y teniendo en cuenta los tipos de discapacidad con los cuales las

maestras han tenido contacto en su aula. Estas estrategias son:

Situaciones naturales: esta forma de ensefiar, es usada comunmente cuando la
persona no tiene la capacidad de decidir por si misma o reacciona con angustia o
miedo ante lo que vendra. Por ello es importante que durante el desarrollo de las
diversas actividades se generen sefializaciones las cuales deben presentarse antes de
cada cambio de actividad. Dichas sefializaciones pueden ser a partir de pictogramas o
de signos tangibles. Su finalidad es que el usuario comprenda que estas aparecen

antes de una actividad. Siendo una forma de ensefianza para la comprension.

Instruccion especial: para esta forma de ensefianza, la maestra debe mostrar
una imagen en especial u objeto y el usuario debe sefalar el pictograma
correspondiente y viceversa, en los dos casos, la docente debe nombrar de forma oral
el objeto de referencia. Este método es conveniente usarlo cuando el usuario esta

aprendiendo a utilizar un sistema de comunicacion basado en signos graficos.

Vigilar- esperar- reaccionar: esta forma de ensefianza, es usada habitualmente
en aquellas personas que muestran poca intencionalidad comunicativa, cuya finalidad
es la de favorecerla, es decir, darle significado a las acciones realizadas a través de las

cuales solicita algo.
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Nombrar: esta actividad es usada para ensefarle a las personas nombres de
objetos e imagenes, lo cual es favorable para la adquisicion de nuevo vocabulario. En

esta el usuario también puede ir sefialando el pictograma correspondiente.
Por dltimo, se resalta la CAA como potenciadora de procesos de interaccion.
8.2.3. TALLER # 3 AYUDAS TECNICAS PARA LA COMUNICACION

JUSTIFICACION: Teniendo en cuenta que las ayudas técnicas son recursos
mecanicos o electronicos de alta, media o baja tecnologia utilizados para dar soporte a
un sistema aumentativo de comunicacion y cuya finalidad es la de brindar a la persona
un medio a través del cual pueda comunicarse e interactuar con otros, es importante
gue esta Ultima sesion este organizada alrededor de la construccion de ayudas
técnicas de baja tecnologia para que asi las maestras se motiven a disefiar sus propios
materiales para el trabajo con los nifios con discapacidad

OBJETIVO

Identificar y elaborar ayudas técnicas para la comunicacion con las maestras del

jardin infantil.

RECURSOS: Lamina acerada, laminas imantadas de 3 X 3 cm, cartén paja,
cajas de cartdbn del mismo tamafio, velcro, silicona, pictogramas, papel con tac;

fotografias de ayudas técnicas.
ACTIVIDADES:

1 Aclaraciones sobre AYUDA TECNICAS, ¢Qué son?, clasificacion vy

caracteristicas, tematicas mencionadas en el marco teérico.

Trabajo en grupos colaborativos, se formaran 3 grupos con las maestras, a cada
grupo le sera entregado una serie de fotografias de ayudas técnicas, las cuales
clasificaran de acuerdo a si son de baja, media o alta tecnologia. Dentro de las

imagenes, las maestras observaran: teléfonos con adaptaciones, chaleco de
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comunicacion, licornio, paneles de comunicacion, agenda visual, comunicadores

electronicos y pulsadores.

2 Elaboracién de ayudas técnicas para la comunicacion, se hace entrega del
material de acuerdo a la ayuda elegida por las maestras, esta ayuda es escogida
teniendo en cuenta que las maestras han atendido en sus aulas niflos diagnosticados

con hidrocefalia, retraso en su desarrollo psicomotor, nifios sordos y con baja audicion.

3 Socializacion por parte de las maestras de la ayuda disefiada. Aclaraciones

sobre las ayudas técnicas realizadas.
8.4. Resultados talleres de formacion a docentes “APRENDIENDO DE CAA”

Para llevar a cabo la valoracion de los talleres ejecutados se tomara como base
para ello, videos de los dramatizados (dramatizado 1, dramatizado 2 y dramatizado 3)
realizados por las maestras durante el primer taller, audios (taller 1, taller 2 y taller 3) y
la observacion directa realizada durante el desarrollo de los mismos. A continuacion se

da cuenta de los resultados de cada uno de los talleres ejecutados:
8.4.1. TALLER N° 1 SENSIBILIZACION

Con el desarrollo del primer taller y teniendo en cuenta que el objetivo propuesto
para esté, era sensibilizar a las maestras del jardin infantil acerca de la importancia de
favorecer procesos comunicativos maestra- nifio, lo cual potencia procesos de
interaccion, dicho objetivo fue cumplido, ya que las maestras al momento de
dramatizar y observar los videos compartieron experiencias y expresaron sentimientos,
lo cual da cuenta de la movilizacion de actitudes en ellas frente al trabajo con los nifios
con discapacidad. Ademas de esto, las docentes resaltan que este es un trabajo dificil,
pero es un reto bonito. De igual manera se resalta la importancia de conocer diversas
estrategias que les apoyen en su quehacer pedagdgico y a su vez el acompafiamiento

mas frecuente de los profesionales indicados para la atencién de estos casos.

Al llevar cabo los diferentes dramatizados, las maestras dan a conocer

experiencias propias y las estrategias que han utilizado en estos casos, sin dejar
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a un lado la reflexion a la pregunta ¢Qué debo hacer?, lo cual incita a las maestras a
buscar posibles estrategias de apoyo, pero aun asi ellas expresan su temor por no
saber si lo que estan haciendo lo estan haciendo bien. A su vez, su participacion es
activa ya que sin importar que no pertenezcan al grupo que esta en escena todas las
docentes se integran, lo cual evidencia el apoyo y la union del equipo de maestras. De
otro lado, se analiza que hay casos de nifios con discapacidad que son mas dificiles de
enfrentar, por ejemplo el caso de un nifio sordo cuya docente a cargo de él no conoce
de lengua de sefas, lo cual hace necesario que las maestras conozcan vocabulario
basico de este lenguaje que les permita propiciar procesos comunicativos con sus
estudiantes. Razon por la cual, se les indicd que al no ser experta en lengua de sefias

por correo electronico les haria llegar informacion de la misma.

A continuacion se harad un breve recuento de cada uno de los dramatizados

realizados por las maestras.

El primer dramatizado se refiere al caso de una nifia con discapacidad
neuromotora, en este dramatizado la maestra al finalizar su presentacion expresa:
‘realmente es la primera vez que manejo una nifia o nifilo con discapacidad, entonces
gueda uno sorprendido y se pregunta ¢Qué va hacer?, al no saber como actuar”, a lo
cual reflexiona que asi como le ocurrié a ella también le ocurre a los comparfieros de
salon quienes quedan sorprendidos al ver a un nifio “diferente” compartiendo un mismo
espacio. Pero, aun asi la inocencia que tienen ellos en edades entre los 3 meses y 5
afios hace que la gran mayoria no presten atencion a esas diferencias. Por ello, se
recalca a las docentes la importancia de generar una cultura por el respeto a la
diversidad desde el mismo trabajo diario con los nifios y las nifias.

El segundo dramatizado hacia referencia a una nifia sorda. La docente identifica
que al llamarla ella hace caso omiso al llamado, lo cual para la maestra es un signo de
alarma y a partir de esto, intenta que la nifia logre tener contacto visual con ella, de tal
manera que observe lo que realiza para lo cual usé objetos en concreto para cantar
una cancion. Finalizado el dramatizado, la docente expresa que para este tipo de casos

lo que haria es manejar y trabajar la parte visual de tal manera que la nifia logre tener
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contacto con ella. La maestra que tomo el rol de nifia sorda comparte la experiencia
tenida en el jardin anterior donde ella se encontraba trabajando, indica que alli ingreso
un nifio al nivel de caminadores que presentaba dificultades de escucha las cuales no
fueron detectadas por la maestra de ese entonces lo mismo ocurrio en el nivel
siguiente, hasta cuando el nifio ingreso a pre- jardin nivel en el cual le fue identificado
una posible disfuncién a nivel auditivo, por lo cual las docentes motivan a la familia para
que el nifio sea llevado al especialista, quien lo diagnosticé con discapacidad auditiva.
A raiz de esto, comenzaron a generar procesos de ensefianza con lengua de sefias

donde las mismas maestras aprendieron y le ensefiaron al nifio.

Con base al anterior caso, entre las maestras se genera la discusion sobre la
falta de atencion tenida por las maestras de los niveles anteriores, ya que se hace
imposible que no se hayan dado cuenta de la dificultad tenida por el nifio, si esto se
puede detectar cuando se le llama y él no responde. A su vez, reflexionan sobre el
caso de un nifio que asiste al jardin, quien al llamarlo hace caso omiso a este por lo
cual es necesario usar movimientos de las manos de las maestras para llamar su
atencién. Por consiguiente se resalta la importancia de tener en cuenta los signos de

alarma ya que estos nos sirven para detectar posibles dificultades en los nifios y nifias.

El tercer dramatizado hace referencia al caso de un nifio con autismo, para este,
las docentes comentan sobre su trabajo con nifios autistas y las caracteristicas que
tenian ellos. En dicho dramatizado la docente da cuenta de la forma como ella genera
una cultura por el respeto a la diversidad, a través del reconocimiento de las
caracteristicas propias de la nifia autista y a partir de ello comienza a tejer una relacién

de cuidado y afecto entre sus compafieras y ella.

Continuando con la sensibilizacién, se proyectaron los videos “cuerdas” y “los
colores de las flores”, a partir de esto, se observd en los rostros de las maestras
diversas expresiones como: entusiasmo al ver el logro del personaje principal, atencién,
algunas de ellas se sonrojan y se observan lagrimas en su rostro. Infiriendo a partir de

esto que los videos movieron emociones y sensaciones en cada una de ellas.
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Al dar respuesta a las preguntas orientadoras para el desarrollo de este taller, se
resalta que como maestras por ser las personas que mas comparten con los nifios y
nifas, ellas deben tener la capacidad de identificar en ellos sus dificultades y
necesidades y a partir de esto iniciar el trabajo. De otro lado, los compaferos del salon
son las personas que mas apoyan los procesos de inclusion y el trabajo en las aulas
con los nifios y nifias con discapacidad convirtiéndose en ejemplo a seguir para el
adulto en muchos de los casos. Por otra parte, deben generarse procesos de
acompafiamiento mas acertados a todos los nifios con discapacidad tanto por parte de
la maestras como por parte de los profesionales de apoyo a lo cual se aporta que seria
bueno que los dias de apoyo fuesen mas. Ademas, durante el dialogo las maestras
comparten experiencias vividas tanto en su labor como en su cotidiano, donde
valoran la gran capacidad que tiene una persona con discapacidad visual para ubicarse

en el espacio.

En este primer encuentro se recalca la importancia de generar una cultura de
respeto a la diversidad en los nifios y nifias, teniendo en cuenta que ellos en esta etapa
de su vida no se fijan en las falencias de la persona sino en la amistad que le puede
brindar.

Se evidencia con este primer taller la importancia que tiene brindar a las
maestras estrategias concretas con las cuales puedan desenvolverse mejor frente al
trabajo con nifios con discapacidad. De igual manera, se observa un gran interés por
parte de ellas por aprender lengua de sefas, por lo cual se les indica que al no ser
experta en el tema, no se ahondara en este, pero a través de correo electronico les
enviaré un link para que ingresen a este y puedan aprender vocabulario bésico,

adicional a esto se enviara un diccionario en pdf.
8.4.2. TALLER N° 2 FUNDAMENTOS DE CAA

Al llevar a cabo el andlisis de los casos dados a partir de las preguntas
orientadoras, se observa que las maestras comienzan a identificar fundamentos de

comunicacion aumentativa y alternativa como: la forma de comunicar e interactuar de
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los nifios y nifias de cada caso, las estrategias usadas por el adulto y la forma como

debe hacerse un procesos de intervencion enfocado en CAA.

A su vez, durante el momento de las aclaraciones sobre CAA, una de las
maestras reflexiona acerca de situaciones vividas durante el trabajo con un nifio con
Sindrome de Down quien reaccionaba con llanto o pataletas al hacer cambio de
actividad sin previo aviso de esta, a lo que indica “ya entiendo porque el reaccionaba
asi, tenia que anticiparle”. De otro lado, al igual que en la sesidén anterior se comparten
experiencias donde resalta la forma en la cual han interactuado con los nifios y nifias

con discapacidad.

Por otra parte, las maestras resaltan la importancia que tienen los profesionales
del grupo de apoyo frente a la atencion de los nifios y nifias con discapacidad en los
jardines infantiles. Por lo cual realizan la siguiente critica: los profesionales deben
apersonarse mas de cada uno de los casos que se presentan en las instituciones
y de esta manera brindarles una atencién de calidad, esto en vista de que la
educadora especial asignada al jardin no se ha visto comprometida en su labor, lo cual
propiciaria el trabajo conjunto con las maestras quienes también pueden dar lo mejor

de ellas en la atencién de los nifios y nifias con discapacidad.

Se hace claridad que esta sesion fue corta porque que este dia luego del taller
se debia organizar la celebracion del dia de los nifios, actividad que se llevaria a cabo
al siguiente dia. Por lo cual a medida que se iba reflexionando sobre los casos dados
también se trataban tematicas relevantes de Comunicacion Aumentativa y Alternativa
como su significado, su objetivo, a que se referencia cada una, los sistemas escogidos
para su enseflanza a las maestras y las estrategias que pueden usar para su
enseflanza a los nifios, por lo que fue necesario contar con el apoyo de una
presentacion en power point. Ademas de esto, se les muestra a las maestras un tablero
de comunicacion el cual fue disefiado en power point usando pictogramas, de tal

manera que tengan una idea de lo que se trabajaria en la Ultima sesion.
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8.4.3 TALLER N° 3 AYUDAS TECNICAS PARA LA COMUNICACION

Con el desarrollo del tercer taller y teniendo en cuenta que el objetivo propuesto
para esté, era identificar y elaborar ayudas técnicas para la comunicacion con las
maestras del jardin infantil, esté fue cumplido, porque las maestras lograron identificar
gue dentro de las ayudas técnicas podemos encontrar de baja, media y alta tecnologia.
Durante el momento de la explicacion se genera un intercambio de preguntas con las
participantes con el fin de conocer sus saberes sobre la tematica y de esta manera

reflexionar sobre ellos para generar la transformacion de sus conocimientos.

Al momento de realizar la clasificacién de las imagenes surgen inquietudes por
parte de las maestras al no conocer ciertos artefactos, por lo tanto, se realiza la
explicacion correspondiente en cuanto a qué son y cual es su funcién. De igual manera
una de la docentes pregunta si las sillas de ruedas entrarian dentro de este tipo de
ayudas, por ende, se les aclara que esta hace parte de ayudas técnicas para la
movilidad. En vista de esta intervencién, se les explica que no solo hay ayudas para la
comunicacion, sino también para la movilidad, orientacion y manipulacion, a su vez se
dan ejemplos de cada uno para un mayor entendimiento sobre el tema, lo cual generé

un didlogo de saberes con las maestras del jardin infantil.

Durante la elaboracion de las ayudas técnicas, las maestras muestran
disposicion para ello, en el transcurso de este proceso, se generan preguntas acerca
de la forma de elaborarlas, las cuales son resueltas para el grupo en general, teniendo
en cuenta que el compartir saberes genera conocimiento. De otro lado, las ayudas son
disefiadas teniendo en cuenta el contexto y los tipos de discapacidad con los cuales

han trabajado.

Una vez listo el disefio de la ayuda técnica elegida, cada grupo socializa su

produccion. Dentro de las ayudas técnicas elaboradas encontramos:

v' La rutina de un dia en el jardin infantil, realizada con pictogramas sobre

laminas imantadas, las cuales fueron expuestas en la puerta del salon.
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v' Tablero de comunicacion enfocado hacia la ensefianza de las prendas de
vestir. Teniendo en cuenta que dicha tematica esta siendo manejada por

las docentes que lo disefiaron.

v' Secuencia de una actividad disefiada en pictogramas sobre laminas
imantadas. Con el fin de anticipar las acciones que se deben desarrollar
durante la actividad propuesta. Este grupo intentd hacer una caja
anticipatoria con objetos en concreto disefiados en plastilina, pero a raiz
del tiempo solo alcanzaron a disefiar los elementos que irian en un

cajetin.
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Finalizado el taller, las maestras entre si comentan que las ayudas disefiadas
deben ser rotadas para que todas las puedan utilizar. Por otro lado, una de las
maestras resalta que aunque fueron cortos los talleres realizados, en estos se
aprendieron cosas nuevas, que les sirven de apoyo para su quehacer en el dia a dia
con los nifios y nifias. Ademas, a cada una de las maestras le fue entregado un CD con
pictogramas en blanco y negro descargados de ARASAAC, esto con el fin de
entregarles un material basico con el cual pueden comenzar a trabajar desde sus
practicas. Adicional a esto, via correo les fue enviado material correspondiente a
lengua de sefias, en vista del interés de las maestras por este sistema alternativo, a lo
cual agradecen el envid ya que de acuerdo con lo mencionado por ellas les ayudara y

guiara en su labor.
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9. Hallazgos y proyecciones

Antes de dar inicio con la propuesta de formacién se encuentra que hay un
conocimiento intuitivo por parte de las maestras frente a la CAA. Por lo cual la
propuesta APRENDIENDO DE CAA contribuyé en la formacién de las maestras del
Jardin Infantil Betania, ya que en los diferentes talleres desarrollados se les brindaron
conocimientos sobre esta. También, se logré que las maestras desde su propio saber y
experiencias reflexionaran y dieran comienzo a la transformacion de sus saberes, de
esta manera comprendieron la actuacion de algunos de sus estudiantes y las
estrategias que posiblemente ellas hubieran podido usar para su trabajo en el aula con

ellos.

Por otra parte, se evidencid que el generar procesos de formacién entre
comparieros y una formacion centrada en la escuela es acertado, ya que al ser parte
del equipo de maestras de la institucion se obtiene una mayor cooperacion y
colaboracion por parte de ellas, ademas, con el intercambio de saberes entre colegas
se logra que estos procesos sean mas significativos para los participantes, de tal
manera que con dicha interaccidn se generen cambios en los esquemas propios de

ellas.

El enfoque de los talleres tedricos- practicos fue el adecuado, ya que a través
de esta dinAmica se generaron procesos participativos en los cuales las maestras
compartieron sus saberes y reflexionaron sobre los mismos, lo cual propicié acciones
significativas que favorecieron este proceso de formacion, en dicho compartir se vieron
reflejadas ante todo experiencias de su trabajo con los nifios con discapacidad, en las
cuales se evidencia el reconocimiento de las caracteristicas de los diferentes tipos de
discapacidad con los cuales ellas han trabajado. También se encuentra que las
maestras a pesar de sus afios de experiencia desconocian sobre la existencia de
algunas ayudas técnicas para la comunicacion. Por ende, es importante que se puedan

generar procesos de divulgacion frente a estas.

También, se encuentra que las maestras del jardin reconocen la importancia que

tiene observar e identificar signos de alarma frente al desarrollo de los nifios y nifias, lo
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cual puede facilitar un posible diagndstico de un nifio asistente a su aula, ya que por
ser las personas que comparten mayor tiempo con ellos, pueden reconocer con mas
facilidad estos signos y asi iniciar procesos de intervencion y atencion acertados con el
fin de obtener el diagndstico de un especialista.

De la realizacién de los diferentes talleres surge una reflexion importante y es el
papel fundamental que juegan los comparieros de aula para el trabajo con nifios con
discapacidad, a través de esto se observa que se estan propiciando espacios para una
cultura por el respeto a la diversidad, lo cual harad que en un futuro se generen mejores
procesos de inclusion en las diferentes instituciones, de otro lado, los nifios se
convierten en ejemplo para el adulto, ya que gracias a sus acciones este puede
analizar sus practicas y dar paso a las transformaciones correspondientes. Por lo cual,
la presente investigacion permite dar cuenta que en el Jardin Infantil Betania se estan
generando procesos hacia una mayor inclusién de los nifios y nifias con discapacidad,
ya que las maestras estan comprometidas con su labor y poco a poco han ido
transformando su pensamiento frente al trabajo con ellos, ademas reconocen que
tienen capacidades Unicas a través de las cuales pueden desarrollarse integralmente,
por ende las estrategias pensadas deben dar cuenta de las posibilidades que cada uno
tiene. Por otra parte, alin se siente temor por parte de algunas de ellas al no contar con
estrategias que sirvan de apoyo para una atenciéon de calidad, especialmente aquellas
maestras que no han tenido la oportunidad de trabajar con esta poblacién y aquéllas
qgue por su tradicionalismo se les ha dificultado aplicar otros métodos de ensefianza.
De acuerdo con esto, con la propuesta desarrollada se les dieron a conocer estrategias
de apoyo inicial con las cuales se deja abierto el camino a transformaciones de las

practicas.

Por consiguiente, es importante no bajar la guardia y seguir trabajando en pro de
las personas con discapacidad, para ello se deben seguir generando transformaciones
en los adultos que atienden a esta poblacion en las diferentes instituciones educativas,
a través de procesos de formacion donde se desarrollen acciones de sensibilizacion,
con las cuales las maestras(os) en general den importancia a favorecer procesos

comunicativos maestra- nifio y asi potenciar la interaccion de ellos, lo cual deberia
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desarrollarse desde la formacion de pregrado en cada uno de los programas de
licenciaturas ofertados en nuestro pais, ya que, si esto se realiza a futuro no existira el
temor por parte de los nuevos maestros de enfrentarse al trabajo con esta poblacion en

su aula.

También, es importante que durante la formacion de pregrado ademas de
brindar estrategias para el trabajo con personas con discapacidad, se generen
procesos a traveés de los cuales los futuros educadores se sientan mas comprometidos

con su labor y se apersonen mas del desarrollo de cada uno de sus estudiantes.

Por ultimo, cabe resaltar que esta investigacion queda proyectada para seguir
siendo desarrollada, ya que luego de la implementacion de la propuesta
APRENDIENDO DE CAA, se darad comienzo a la segunda etapa del mismo, la cual
consistira en reflexionar junto con las maestras casos de nifios que asisten al jardin y
gue necesiten de estrategias enfocadas en CAA para asi generar procesos de
intervencién para una educacion para todos. Esto con el fin de fortalecer el proceso de

ensefanza a través de la practica misma.

Por otra parte, seria importante poder generar este tipo de formaciones/
sensibilizaciones en otros jardines infantiles de la Secretaria Distrital de Integracion
Social, ya que al brindar a las maestras estrategias que apoyen su trabajo pedagogico
con los nifios con discapacidad se disminuye la presencia de barreras de
comunicacion, lo cual posibilita la permanencia, el aprendizaje y participacion activa de

ellos en la institucién y a su vez, aporta para disminuir la segregacion social.
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11. Anexos

A continuacion se hace referencia de los anexos que apoyan la presente

investigacion:
Anexo 1: encuesta a maestras.
Anexo 2: fotografias de los talleres 1y 2

Anexo 3: Videos de los dramatizados realizados por las maestras durante el

taller 1.

Anexo 4: Audios los cuales se encuentran en magnético.
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11.1. ANEXO 1.
CUESTIONARIO A DOCENTES PARA LA REALIZACION DE UN PROGRAMA DE FORMACION

CARGO:

OBIJETIVO: Identificar los conocimientos tenidos por las maestras del Jardin Infantil en
Comunicacion Aumentativa y Alternativa (CAA) y estrategias que favorezcan procesos de interaccion
social en nifios y nifias con discapacidad.

1. Nivel educativo:
a. Técnico  b. tecndlogo c. Profesional d. Especialista  F. Magister

2. (¢Has tenido en tu aula nifios con discapacidad?
a. Si b.No

¢Qué tipo de discapacidad?

3. ¢Qué podrias decir de esta experiencia?

4. (¢Como interactuas en tu aula con los nifios y nifias con discapacidad?

5. ¢Qué estrategias utilizas para favorecer los procesos de interaccion en los nifios y nifas?
éporque?

6. Cuando te hablan de comunicacion aumentativa y alternativa, ¢ Qué es lo primero que viene a tu

mente?
7. ¢éSabes que es la Comunicacion Aumentativa y Alternativa?
a. Si b.No

8. (Conoces de estrategias relacionadas con Comunicacion Aumentativa y Alternativa que apoyen
tu quehacer pedagdgico?

a. Si B. No éCudles?

9. Situvieses la oportunidad de participar en una propuesta de formacion a docentes acerca de CAA
¢Coémo te gustaria que fuese dicho proceso de formacion?

5

iGRACIAS POR TU DISPOSICION Y APOYO! \%/
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11.2 ANEXO 2

FOTOGRAFIAS TALLER 1




