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2.Descripcion

En el presente proyecto investigativo se realiz6 un ejercicio de corte cualitativo a través del método
descriptivo, con el fin de analizar lo factores que inciden en el bajo rendimiento académico y en las

dificultades de aprendizaje presentes en los nifios de 6 a 12 afios que asisten a la fundacion Cepytin.

Segun lo anterior, se presenta como objeto de estudio tres categorias centrales las cuales guiaron la
investigacion: la primera de ellas hace referencia al concepto de bajo rendimiento académico. La segunda
hace alusion los factores enddgenos y exdgenos que inciden en el bajo rendimiento académico, y la tercera

son las dificultades de aprendizaje.

De acuerdo a lo anterior y segin la metodologia abordada en el trascurso de esta investigacion, se hizo




relevante el acercamiento a la poblacion estudiantil y profesional que en dicha fundacién interaccionan con
los nifios, con el fin de recolectar datos que aportaran a la construccion de las categorias, las cuales fueron
puestas en dialogo con los resultados y analisis obtenidos, teniendo como guia la ruta metodoldgica
propuesta por Sandoval (2002) llevada a cabo en tres momentos durante el trascurso de la investigacion los
cuales fueron: disefio y planeacion, identificacion y recoleccion de informacion y anélisis de la

informacion.
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4. Contenidos

La presente investigacion surge a partir de la problematica evidenciada en el contexto educativo
colombiano, en relacion al bajo rendimiento académico, repitencia escolar y perdida académica, entre otras,
debido a esto, se ve la necesidad de investigar en torno a los factores enddgenos y exdgenos que inciden
alli, asi como las dificultades de aprendizaje que afectan a los estudiantes para alcanzar los objetivos o
metas esperadas. Asi pues, y de acuerdo a lo anterior, esta investigacion se desarrolla en cuatro capitulos
abordados de la siguiente manera:

Capitulo I: hace alusién a la problematizacién entorno al bajo rendimiento académico vy las dificultades de
aprendizaje, aqui se plantea una descripcion sobre ellas, se presentan los objetivos y las razones que
justifican la presente investigacion.

Capitulo II: dentro de este capitulo se establece un acercamiento conceptual a las categorias centrales de la
investigacion, la primera categoria corresponde al concepto de Bajo Rendimiento Académico. La segunda
de ellas son los factores enddgenos y exdgenos que inciden en el bajo rendimiento académico. La tercera,
son las dificultades de aprendizaje relacionadas con la lectura, escritura y matematicas. El capitulo aborda
una precisiéon conceptual desde los planteamientos de diversos autores, los cuales permitieron construir
didlogos y reflexiones a partir de sus diferentes planteamientos.

Capitulo 111 en este capitulo se encuentra la ruta metodoldgica, donde se abordan las caracteristicas de la
investigacion cualitativa, el método de estudio, y asi mismo se establece la poblacion, muestra y fases de la
investigacion.

Capitulo IV: aqui se encuentran los analisis de la informacion, en donde se desarrolla un dialogo de los
hallazgos encontrados en relacion a las categorias centrales de investigacion y los diversos planteamientos
surgidos desde los diferentes autores para dar respuesta a los objetivos propuestos del trabajo investigativo.

5. Metodologia

Teniendo en cuenta que el objetivo central de este proyecto investigativo es analizar los factores enddgenos

y exogenos que inciden en el bajo rendimiento académico y las dificultades de aprendizaje evidenciadas en
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los nifios de 6 a 12 afios que asisten a la fundacion Cepytin.

La poblacion seleccionada para dicho objetivo investigativo corresponde a 8 nifios en edades de 6 a 12
afios, asi como 4 profesionales de distintas areas entre ellos: psicologia, terapia ocupacional, educacién
especial y fisioterapia.

De acuerdo a lo anterior, este proyecto de investigacion se inscribe en un enfoque de corte cualitativo, bajo
un método descriptivo. Donde se retoman tres momentos centrales que son: disefio y planeacion,
identificacion y recoleccion de informacion y andlisis de la informacion planteados por el autor Sandoval
(2002).

Disefio y planeacion: de acuerdo a este momento, el proyecto de investigacion inicio con el planteamiento
del problema, seguidamente de la construccidn de unos objetivos y un marco referencial que guiaron el
proyecto investigativo, asi mismo, se realizd un estado del arte, de tal manera que permitié reconocer que

se habia investigado sobre la temética.

Identificacion y recoleccién de informacién: En este momento se implementaron técnicas de entrevistas
estructuradas, observaciones directas e instrumentos como el diario de campo. Fue aqui donde se recolect6

toda la informacion necesaria que aporté a la investigacion

Y el tercer momento metodolégico fue el analisis de la informacion: la informacién que surgio a partir de

las técnicas de investigacion se organizaron en tres matrices de analisis.

Por Gltimo, partiendo de la informacién recolectada y organizada en cada una de las matrices, se realiza el
andlisis de los datos obtenidos en el trabajo de campo, este analisis coloco en didlogo los hallazgos
evidenciados y las categorias centrales, de tal manera que lograron dar respuesta a los objetivos propuestos

dentro del proyecto de investigacion.

6. Conclusiones

Lo que respecta a los factores enddgenos presentes en el bajo rendimiento académico se puede
afirmar que, por una parte, cuando la motivacion del estudiante en el momento de aprendizaje se
afecta, interfiere con la disposicion, el esfuerzo y el sentido que le imprime a las actividades
escolares, asi como a los nuevos aprendizajes. Pero sumado a ello, genera cambios de
comportamiento en los involucrados, volviéndose mas agresivos o timidos en la relacion con sus




pares, que en cierta medida, también esta conectada con las posibilidades de alcanzar los objetivos
de aprendizaje con ayuda de otros.

Los factores exdgenos por su parte dejaron en evidencia varios aspectos, desde lo familiar, toma
relevancia el acompariamiento que se hace, o no, en el trabajo extracurricular de los estudiantes
porque algunas veces no comprenden lo que deben hacer o no hay quien aclara dudas y corrija
errores puesto que sus padres se encuentran ausentes por trabajo o estan al cuidado de otras
personas que no prestan el acompafiamiento necesario. Ademas, en un alto porcentaje los padres
de los nifios asistentes a la fundacion Cepytin no acuden a los talleres y reuniones que se hacen
para ensefiarles como acompariar a los estudiantes en ese proceso de superacion de la DA, lo que
reafirma la idea de que sin apoyo familiar es mas complicado el proceso para mejorar el BRA 'y

dejar a tras la DA.

Se hace importante ahora mencionar, que el Bajo Rendimiento Académico si bien es un
tema que necesita un andlisis mas profundo, para el Licenciado en Psicologia y Pedagogia es un
concepto del cual necesita apropiarse y conocer ain mas, pues en su quehacer es un tema de
analisis e investigacion en pro de la busqueda de metodologias que lleven a disminuir las
dificultades de aprendizaje en el aula de clase. Logrando con esto, que los estudiantes afectados

por cualquier DA puedan superarla y lograr un aprendizaje que dé cuenta de su desarrollo.

Elaborado por: Pinzon Vergel, Yessica Cristina; Torres Torres, Julia Estefania

Revisado por: Hortla, Andrés
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INTRODUCCION

Dentro del campo educativo Colombiano es posible evidenciar una serie de
probleméticas que afectan directamente los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro del
aula, tales como el bajo rendimiento académico y la repitencia escolar, lo anterior, segin un
informe realizado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
OCDE (2016), en donde afirman que Colombia se encuentra entre los 10 paises que
presentan mas alumnos con bajo rendimiento académico en matematicas, lectura y ciencias.
De acuerdo a lo anterior, nace el objeto de esta investigacion pues resulta pertinente indagar
en torno a los factores que inciden en el bajo rendimiento académico de los nifios de 6 a 12

afios que asisten a la fundacién Cepytin.

De acuerdo a lo anterior, para dicho proyecto investigativo se presentan tres
categorias centrales, las cuales guian esta investigacion; la primera hace referencia al
concepto de Bajo Rendimiento Académico, la segunda, a lo factores end6genos y exdgenos
y, la tercera categoria es dificultades de Aprendizaje. A partir de la problemaética esbozada
y retomando las categorias centrales de estudio, el proyecto investigativo tiene como
finalidad analizar los factores endégenos y exdgenos que inciden en el bajo rendimiento
académico y en las dificultades de aprendizaje presentes en los nifios de 6 a 12 afios que
asisten a la fundacion Cepytin.

Asi mismo, esta investigacion es tomada bajo el método descriptivo desde un
enfoque cualitativo, el cual segun Hurtado (2002), la investigacion inicia con el
reconocimiento y contexto real, en este caso la fundacion Cepytin, pretendiendo con esto
adquirir informacion pertinente, describiendo las acciones que conllevan al desarrollo de
preguntas antes, durante y después de la indagacion, sobre las caracteristicas mas relevantes
de la poblacion, con el fin de explicar detalladamente los datos obtenidos y poder hacer un

analisis de los mismos en dialogo con las categorias centrales de la investigacion.

Para dar respuesta al objetivo propuesto en la investigacion, la ruta metodoldgica se
lleva a cabo a partir de los siguientes tres momentos de investigacion seguidos por el autor

Sandoval (2002): El primer momento corresponde al disefio y planeacién en donde se inicia
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seleccionando la tematica a investigar, posteriormente se construye el planteamiento del
problema, se realiza un estado del arte y se finaliza con unos objetivos. El segundo se
refiere a la identificacion y recoleccion de informacion, en la cual se implementan técnicas de
entrevistas estructuradas, observaciones directas e instrumentos como el diario de campo.
Es aqui, donde se recolecta toda la informacidn necesaria que aporte a la investigacion. El
ultimo momento denominado analisis de la informacién, parte seleccionando la informacion
mas relevante para el proyecto investigativo, en segundo lugar, se organiza una matriz de
analisis que permite organizar la informacién en relacion con las categorias centrales y de

esta manera, poder dar respuesta a los objetivos (generales y especificos).

En el altimo apartado del proyecto investigativo, denominado: ‘“andlisis de la
informacion”, en el cual se presentaran los resultados evidenciados y los alcances de la
investigacion por medio de un dialogo establecido entre los diferentes hallazgos obtenidos a
partir de la interaccion del grupo investigador con la poblacion, los objetivos planteados y

las categorias centrales abordadas desde diversos autores.

Para finalizar, se presentan las conclusiones, siendo estas el producto final de la
investigacion, donde las autoras exponen los resultados y se destacan, desde la mirada del
licenciado en Psicologia y Pedagogia, unas cortas sugerencias respecto a la importancia del
trabajo interdisciplinario para superar las dificultades de aprendizaje y analizar

ampliamente los factores que intervienen en el bajo rendimiento académico.

12



1. CAPITULOI.

1.1. Antecedentes

En la busqueda de antecedentes, se realizd un rastreo bibliografico en diferentes
fuentes de informacion acerca de los estudios que se han efectuado en relacién a las
categorias: dificultades de aprendizaje y bajo rendimiento académico. Cabe resaltar que no
se encontraron estudios que aborden en el mismo trabajo investigativo ambas categorias. La
indagacion fue realizada en la biblioteca central de la Universidad Pedagogica Nacional, en
el Instituto para la investigacion educativa y el desarrollo pedagdgico (IDEP) y por medios
web. Los descriptores de busqueda fueron Dificultades de Aprendizaje y Bajo Rendimiento

Académico.

Inicialmente, se hizo una indagacion en el IDEP en torno a las investigaciones
referentes a la categoria dificultades de aprendizaje, se encontré que las categorias de
investigacion relacionadas con el aprendizaje estan centradas inicialmente en las
Necesidades Educativas Especiales, posteriormente, se centran especificamente en las
Dificultades de aprendizaje.

De acuerdo a lo anterior, se resalta un informe denominado: “Estado del arte sobre
las investigaciones realizadas en dificultades de aprendizaje desde la perspectiva
pedagogica. Bogota -2000-2006”, el cual fue elaborado en convenio con el IDEP y la UN-

Servicio de atencion psicoldgica.

En este informe se plantean dos objetivos generales, el primero de ellos hace
referencia a realizar un estado del arte y analisis critico sobre las investigaciones en
dificultades de aprendizaje, desde una perspectiva pedagdgica (Bogota 2000-2006), con el
fin de identificar las tendencias, modelos, enfoques y formas de abordaje y el segundo, esta
encaminado a identificar los grupos de investigacién en Dificultades de Aprendizaje que se
encuentren activos en el Distrito, con el propdsito de establecer una red que facilite la

comunicacion e intercambio de experiencias, propuestas y proyectos de investigacion.
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Posteriormente, se retoma la cartilla “Sistematizacion del proyecto innovacion en
dificultades de aprendizaje” debido a que se relaciona con este proyecto de grado e
igualmente realizada por el IDEP durante los afios 2010 y 2011. Dicho documento recogio
la informacion final del proyecto sistematizacion de experiencias llevado a cabo en distintas
instituciones educativas con la orientacion pedagogica del Instituto para la investigacion
educativa y el desarrollo pedagdgico, para asi poder establecer una serie de categorias
relevantes con el objetivo de describir y analizar los aspectos eficaces a destacar de la
experiencia. Las categorias abordadas fueron: cambio conceptual, diversas formas de

aprendizaje, componente motivacional afectivo, entre otras.

Estas investigaciones nombradas anteriormente se relacionan con el presente
proyecto de investigacion puesto que estan encaminadas y hacen referencia especificamente
al concepto de Dificultades de aprendizaje y sus diversas implicaciones en el proceso de

ensefianza-aprendizaje en el contexto educativo.

Por otra parte, en cuanto a la categoria Bajo Rendimiento Académico se encontrd un
trabajo de grado elaborado por una estudiante de la Universidad Pedagogica Nacional,
titulado: “Propuesta didactica para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes del
grado 6° de la escuela normal superior de Ubaté mediante el desarrollo de competencias
lingiiisticas” (Cortes, 2012).

En esta investigacion se evidencia una preocupacion por ayudar a los estudiantes a
mejorar el problema de bajo rendimiento académico a través de la aplicacion de talleres
para desarrollar competencias linglisticas por medio de la conversacion, la lectura y la
escritura, como elementos de concientizacion y autorregulacion de las emociones, con la

finalidad de reflexionar y favorecer el compromiso del sujeto con su aprendizaje.

Por ultimo, otro referente que se relaciona con este proyecto encontrado por medios
web, es una revista la cual plantea como titulo “Diferencia en habilidades y conducta entre
grupos de preescolares de alto y bajo rendimiento escolar”. Mencionada publicacion esta
orientada principalmente a analizar la relacion entre variables psicolédgicas y rendimiento

escolar en nifios preescolares.
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En dicha investigacion se destacan un grupo de variables cognitivas y conductuales
que se relacionan con el aprendizaje escolar, para asi poder identificar los factores que
puedan influir en el rendimiento educativo en la etapa infantil. EI propésito final plantea
prevenir problemas de rendimiento futuros a partir de la identificacion temprana de estas

variables en nifios que parecen presentar bajo rendimiento.

Estos aportes surgidos a partir de la indagacién de las investigaciones enunciadas,
resultan pertinentes para la investigacion, en la medida en que proporcionan las bases
necesarias para ampliar los conocimientos sobre las categorias centrales de andlisis, de
igual manera es relevante hacer una aproximacion conceptual en cuanto a que influye en el
bajo rendimiento académico y las dificultades de aprendizaje con el proposito de que los
estudiantes que presentan alguna dificultad no deben ser aislados de los centros educativos,
sino que por el contrario, se les debe prestar la atencién necesaria, que ayude a suplir y

superar las dificultades que se presentan en el proceso educativo.

1.2. Planteamiento del problema

La ensefianza y el aprendizaje constituyen categorias centrales en el campo de la
discusiéon pedagbgica tanto de docentes de aula como de investigadores, lo anterior se
sustenta, entre otros referentes, en investigaciones publicadas por el Instituto para la
Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico (IDEP), institucion que desde el 2008
ha adelantado diferentes estudios relacionados con el aprendizaje y sus dificultades;
argumentando que la investigacion en esta tematica surge desde el interés explicito
expresado por docentes participantes de proyectos previos desarrollados por el mismo
instituto (IDEP, 2011). Simultaneamente dichas investigaciones muestran la importancia de
realizar ejercicios investigativos que permitan reconocer estrategias que desde lo

pedagdgico contribuyan a fortalecer los procesos de aprendizaje.

Dentro del contexto mencionado anteriormente, se ha determinado que en el
aprendizaje influyen diversos factores: intrinsecos y extrinsecos, de los que se ahondara

mas adelante, quienes a su vez inciden en las dificultades presentes al momento de
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aprender, lo que significa, que el origen de las dificultades de aprendizaje es multifactorial.
El individuo al estar inmerso en el sistema educativo debe alcanzar unos objetivos que se
desprenden de la accion de aprender, pero ;Qué pasa cuando eso no ocurre? Emerge un
problema central, el bajo rendimiento escolar, del cual se desprende la repitencia y en el

peor de los casos la desercion del sistema escolar.

Ahondando en el bajo rendimiento académico primero se hace necesario definir qué
es el rendimiento académico; segn Enriquez, Segura & Tovar (2013), rendimiento escolar
0 académico pueden ser sinbnimos puesto que en la revision hecha de la literatura son muy
parecidos uno y otro, basandose en esta afirmacion, se usara en este trabajo el concepto de
rendimiento académico, entendido como el resultado del trabajo escolar del estudiante en
relacion con sus capacidades y voluntad, siendo fracaso escolar cuando no alcanza los

objetivos prefijados para seguir avanzando de grado en grado.

Para el sistema educativo colombiano, el bajo rendimiento escolar esta asociado
también con la calidad educativa, pero esta ultima no s6lo depende de las condiciones
materiales de aprendizaje ni de los factores que inciden en el individuo al momento de
aprender, sino que depende de la priorizacion que tengan las politicas educativas, la accién
educativa, el acompafiamiento y la inversion en los estudiantes menos favorecidos. Segln
esto, el bajo rendimiento académico se encuentra dentro de una cadena de acontecimientos
superiores al individuo que aprende. En lo que respecta a este ejercicio de investigacion se
da mayor interés en las variables asociadas a las condiciones socioecondmicas,
nutricionales y de madurez cognitiva que intervienen o son factores de riesgo para el bajo

rendimiento escolar.

En sintesis, “El bajo rendimiento escolar o académico, es el resultado de mdaltiples
factores y causas, entre los que se encuentran: los de caracter individual con relacion a su
estado de salud, el contexto familiar, la situacion socioecondémica y otros asociados al

propio sistema educativo” (Enriquez, Segura & Tovar, 2013:36).

Al llegar a este punto, se ha expuesto una problematica innegable en las escuelas,
para este caso, bogotanas, quienes muestran gran preocupacion por el bajo rendimiento

académico y a la desercion, creando diversas estrategias como la “Ruta de Acceso y
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Permanencia”® para atender este asunto. Pero no sélo se han creado estrategias dentro de la
escuela, sino que han nacido fundaciones, centros de apoyo psicopedagdgico, entre otros,
que apoyan a estudiantes que presentan bajo rendimiento, pero sobre todo una dificultad de
aprendizaje en alguna de las areas del saber escolar, siendo las mas comunes en lectura y
escritura y matematicas. Todo ello lleva a plantear entonces, que las dificultades de
aprendizaje son un factor que incide -en alguna medida- en el bajo rendimiento académico,
ocasionando que los estudiantes sean remitidos desde la escuela a la EPS o a diferentes
profesionales para que determinen la causa del bajo rendimiento, encontrando que en

algunos casos son las dificultades de aprendizaje.

A propésito de las dificultades de aprendizaje, que han aparecido repetidamente en
el texto, es preciso aclarar que han sido abordadas desde multiples miradas y por tanto, es
arbitrario en este punto dar una definicion definitiva sin antes problematizar y explicar
algunas caracteristicas propias de estas. Sin embargo, aqui se hace una aproximacion a
groso modo al término y mas adelante profundizarlo en el informe de investigacion. Ahora
bien, en un sentido general las dificultades de aprendizaje se refieren a un grupo de
problemas asociados a otros conceptos como: problemas escolares, bajo rendimiento
escolar, dificultades especificas de aprendizaje y trastornos por déficit de atencion con o sin
hiperactividad que se ven reflejadas en los aprendizajes y adaptacion de los escolares.
(Romero y Lavigne, 2005). Entonces, las dificultades de aprendizaje pueden ser de
naturaleza intrinseca o extrinseca y presentarse por tanto a lo largo de la vida de una
persona y es debido que sean tratadas por profesionales formados para ello, en donde se

identifique cual es la afectacion y qué variables podrian incidir en las mismas.

En concordancia a lo anterior, este trabajo de investigacion surge del interés por
indagar frente a los factores enddgenos y exdgenos que pueden ocasionar el bajo
rendimiento académico. Luego de revisar diferentes autores se, se logra identificar que hay
factores recurrentes y que son determinantes para el proceso de aprendizaje por esta razon

se toman como referencia asi: para el primer caso (enddgenos), estd la motivacion, y los

! Estrategia creada por la secretaria de educacién distrital en 2016, para atender la inasistencia y la
desercion escolar de forma articulada entre padres de familia, docentes, estudiantes y otro miembros de la
comunidad educativa. Véase: https://www.educacionbogota.edu.co/es/temas-estrategicos/acceso-

permencia
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problemas de salud, para el segundo, se encuentran las condiciones familiares que refieren
a la crianza, cuidado y acompafiamiento por parte de los padres o deméas personas v, el
proceso educativo que permite reconocer si la dificultad esté en las estrategias del maestro

o0 si hay una materia que siempre ha perdido el estudiante.

En esta investigacion no se pretende, Unicamente, reconocer el problema que
origina el bajo rendimiento escolar o la dificultad en algin area del saber escolar, sino
identificar qué otras posibles causas intervienen para ampliar la mirada frente a las

dificultades de aprendizaje y su intervencion, que es lo que hace la fundacion.

Siendo asi, se escoge la fundacién Cepytin como lugar para desarrollar el estudio,
ubicada en Bogota, en el Barrio Castilla, en donde se aborda la problematica expuesta
anteriormente prestando principalmente dos servicios, el primero, es la atencién a nifios y
jévenes en situacion de discapacidad intelectual o fisica desde la rehabilitacion, esto en la
jornada mafiana. En segundo lugar, se atiene en las tardes a nifios que son remitidos desde
las instituciones escolares a las que asisten, porque presentan dificultades en la lectura,
escritura, calculos matematicos y en su comportamiento. Retomando lo dicho
anteriormente, el interés principal es identificar las dificultades de aprendizaje que se
atienden, asi como indagar acerca de otros factores que contribuyen al bajo rendimiento
escolar. La poblacion que se escogio para tal fin fueron los nifios de 6 a 12 afios que asisten

a la fundacién en la jornada de la tarde.

De acuerdo a lo expuesto en las anteriores paginas, surge la pregunta: ;Cuales son
los factores asociados al bajo rendimiento académico y las dificultades de aprendizaje

presentadas en los nifios de 6 a 12 afios que asisten a la fundacion Cepytin?

18



1.3. Objetivos

Objetivo general

e Analizar los factores enddgenos y exdgenos que inciden en el bajo rendimiento
académico y las dificultades de aprendizaje evidenciadas en los nifios de 6 a 12 afios

que asisten a la fundacién Cepytin.

- Objetivos especificos

e Caracterizar los factores enddgenos que influyen en el bajo rendimiento académico
presentes en los nifios de 6 a 12 afios que asisten a la Fundacion Cepytin.

e Determinar los factores exdgenos causantes del bajo rendimiento académico de los
nifios de 6 a 12 afios que asisten a la fundacién Cepytin.

o ldentificar las dificultades de aprendizaje evidenciadas en los nifios de 6 a 12 afios

remitidos a la Fundacién Cepytin.

1.4. Justificacién

El bajo rendimiento académico es un problema vigente que como ya se ha
mencionado depende de muchos factores de gestion educativa, politicas publicas,
estrategias pedagdgicas y didacticas del maestro, motivacion, cognicion y dimension
emocional del estudiante, entre otras. Lo anterior pone en evidencia la necesidad de abordar
e indagar mas a fondo este asunto, con el objetivo de ampliar la mirada y analizar desde
diferentes lugares las denominadas dificultades de aprendizaje que tanto son consultadas
por padres de familia preocupados por el bajo rendimiento académico de sus hijos. Sin
embargo, hay muchos casos donde los estudiantes no reciben ayuda y terminan desertando

del sistema educativo que es todavia mas grave que el problema inicial.
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Es cierto que la educacion es un derecho pero también es necesario crear las
condiciones necesarias (orientar, acompafar, disefiar estrategias de ensefianza y superacion
de las dificultades de aprendizaje) para que los nifios, nifias y adolescentes no abandonen la
escuela. Esta es tarea de toda la comunidad educativa y por supuesto del Licenciado en
Psicologia y Pedagogia que desde su campo de accion responde y reflexiona a esta
situacion desde la practica y la investigacion. Asi mismo, el tema del aprendizaje resulta
relevante y oportuno dentro de su labor pedagdgica, debido a que es un profesional
formado para, entre otras cosas, detectar las dificultades que se pueden presentar en el
proceso educativo, ademas, es el encargado de planear alternativas de solucion o modificar
metodologias que fundamenten la accion del maestro y apunten a obtener resultados

significativos en pro de un mejor proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ampliando, el Licenciado arriba mencionado se convierte en un agente posibilitador
de estrategias que permiten ayudar, re orientar y dar respuesta a las necesidades que

presentan los estudiantes, la autora Valbuena (2012) plantea que:

(...) el psicopedagogo debe moverse hacia nuevos espacios laborales (...) lo que puede
querer decir que asi como el educador que prepara su clase adecua su espacio a sus
necesidades, si el psicopedagogo opta por una oficina seria indispensable romper con el
esquema de la oficina tradicional y volverla una especie de laboratorio donde tanto el
psicopedagogo como quienes asisten a distintas asesorias tengan, diversidad de materiales
para llevar a cabo las actividades propuestas.(...) debe adaptarse a la realidad,
caracteristicas, limitaciones, potencialidades y necesidades de la institucion, estableciendo

relaciones con la familia, la escuela y el entorno social (...). (s.f)

De este modo, es importante resaltar que el campo de accién del licenciado en
psicologia y pedagogia en relacion al aprendizaje no solamente se situa en el contexto de la
escuela, sino que su saber pedagdgico le posibilita un rol profesional en contextos como
centros de apoyo psicopedagdgicos, que prestan un acompafiamiento al fortalecimiento de

procesos de atencion, memoria, percepcion, claves en los procesos de aprendizaje.

En consecuencia, realizar investigaciones en este tipo de fundaciones resulta
importante y enriquecedor, dado que desde alli se estructuran intervenciones encaminadas a

fortalecer el proceso de aprendizaje. De igual manera, gracias al acercamiento
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interdisciplinario, es posible hacer un andlisis de los factores que inciden en bajo
rendimiento académico. Asi mismo, la investigacion es pertinente debido a que una de las
categorias conceptuales de trabajo propuestas en el eje de orientacion educativa,
corresponde a la linea de aprendizaje y en ella se enmarcan los criterios de valoracion y
estrategias de intervencion pedagogica en nifios con bajo rendimiento académico y
dificultades de aprendizaje.

Sumado a ello, esta el hecho de que la fundacion que se escoge para hacer la
investigacion no cuenta con este profesional y es importante leerlo desde el rol de
Licenciadas en Psicologia y Pedagogia de la Universidad Pedagdgica Nacional para aportar
a la discusion frente a la identificacion y estrategias pedagogicas que contribuyan a superar
las dificultades de aprendizaje y aun més, hacer una lectura del bajo rendimiento académico
como una problematica que debe ser estudiada por diferentes profesionales y que por

consiguiente no sélo le concierne a la escuela sino a la familia también.
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2. MARCO REFERENCIAL

En el presente capitulo se haran las aproximaciones conceptuales necesarias para
abordar el objetivo del trabajo, es decirse presentan las categorias con las que se realiza el
andlisis de los datos. En ese sentido, el bajo rendimiento académico, los factores exdgenos
y enddgenos vy, las dificultades de aprendizaje son lo que el lector encontrara a

continuacion.
2.1. Proceso de aprendizaje.

En primer lugar, es pertinente definir el concepto de aprendizaje para en seguida
entender el bajo rendimiento académico y las dificultades de aprendizaje. Entendiendo que
el aprendizaje ha sido estudiado por la psicologia y conceptualizado desde varias teorias
psicoldgicas, la investigacion retoma el concepto de aprendizaje desde la teoria socio
cultural, entendiendo que si bien este ejercicio no retoma como punto central el contexto
cultural que da estructura a las practicas de ensefianza y aprendizaje, si se reconoce que en
el aprendizaje intervienen factores enddgenos y exdgenos que influyen en los estudiantes.
Por consiguiente, las interacciones que se dan entre pares, con maestros o demas adultos se
toman en cuenta porque son las que en alguna medida contribuyen a la construccion del

mundo interno del nifio para que luego interactle con el conocimiento.

Una investigacion realizada por el IDEP denominada “Aprendizaje, cognicion y
mediaciones en la escuela” (2016), enmarcado en la teoria socio cultural se define el

aprendizaje como:

Aprender no es un proceso aislado que se relacione exclusivamente con la
dimensién cognoscitiva del ser humano, sino que constituye un constructo integral
que implica no sélo los diferentes ambitos del desarrollo, sino elementos del

contexto social, historico y cultural en el que se halla inmerso el sujeto que aprende.
(p.17)

De esta manera, se puede decir que el aprendizaje no puede ser visto como un tema

aislado, por el contrario, para llegar al aprendizaje es necesario de elementos que se
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encuentren inmersos en el contexto, que en este caso para la teoria socio cultural se refiere
a las interacciones; las experiencias entran a jugar un papel importante, puesto que el nifio
va adquiriendo y descubriendo nuevos conocimientos a través las vivencias, los
instrumentos y los recursos con los que interactGa. En otras palabras, el aprendizaje es el
resultado de la interaccion directa del sujeto con las diversas practicas en que se ve
involucrado. A nivel de las practicas escolares las mediaciones que hace el docente son

esenciales en la construccion del aprendizaje.

Para finalizar en cuanto al concepto del aprendizaje, el cual es proveniente de la
cultura y se adquiere mediante las relaciones con el entorno y las experiencias vividas,
gracias a la interaccion que se establece con la familia, amigos, la escuela, entre otros, el
nifio adquiere conocimiento. Lo anterior lleva a pensar en los factores que influyen en el
proceso de aprendizaje, en donde no solo depende de las facultades cognitivas, la
motivacidn u otros, sino que intervienen fuerzas externas al estudiante que pueden cambiar

el curso del proceso.

De todo lo anterior se desprende un problema que se convierte en una categoria
central para la investigacion, el bajo rendimiento académico, puesto que, como ya se
explicd, el aprendizaje depende no so6lo de los procesos psicolégicos (Lenguaje, memoria,
atencion, pensamiento) del individuo sino que la cultura juega un papel fundamental en lo
que éste puede alcanzar o no. Dicho de otra manera, el estudiante tiene unos procesos que
pueden ser desarrollados a través de su interaccion con los otros y las condiciones que se
producen para que ello ocurra, pero, ;Qué pasa si no se alcanza lo que se espera? ;Siempre
es problema de la persona —factores enddgenos- o hay otros factores que intervienen
(ex6genos)? Estas preguntas se contestaran en la exposicion que sigue a partir de autores
como Hernandez, 2013; Navarro, 2003; segura y Tovar, 2013 entre otros, que
problematizan y exponen lo que le bajo rendimiento académico significa y qué factores

pueden estar asociados a este.

23



2.2. Bajo rendimiento académico.

Luego de revisar diferentes fuentes? que se han producido alrededor de lo que se
espera de un estudiante en cuanto a los aprendizajes, se encuentra el concepto de
rendimiento académico, el cual hace referencia al nivel de conocimientos que demuestra un
estudiante en un area o asignatura teniendo en cuenta la edad y el nivel académico
alcanzado hasta el momento. En ese sentido, se identifican tres dimensiones en el
estudiante: “El poder (APTITUDES), el querer (ACTITUDES) y el saber hacer
(METODOLOGIA).” (Hernandez, 2013: 4). La primera hace referencia a las aptitudes
intelectuales que se poseen, la segunda, a las disposiciones internas como: la motivacion,
constancia, tenacidad y esfuerzo; en la tercera, estan contempladas las herramientas,
procedimientos, medios o técnicas a las que se acude para aprender y, en el caso que lo

requiera, mejorar el rendimiento académico.

De lo anterior se desprende una compleja relacion entre el rendimiento académico y
la evaluacion de los aprendizajes que permite medir si los objetivos trazados se alcanzaron
o no (Navarro, 2003). Medir los conocimientos alcanzados por un estudiante produce
tension desde diversos factores comenzando por el papel del docente, pasando por las
estrategias implementadas en clase, la institucion, la calidad educativa, las politicas, etc., lo
que significa que, pueden ser multiples las causas de un rendimiento académico por debajo
de lo esperado, que muchas veces la evaluacion no puede cuantificar o no se tienen
contempladas. Para la investigacion no es de interés la evaluacién pero es valioso
mencionar su relacion con el rendimiento académico pues es aqui donde pueden aparecer
otros factores que escapan al proceso que se lleva en el aula, en lo que se ampliard méas

adelante.

Ahora bien, aproximarse a lo que por bajo rendimiento académico (BRA) se conoce
es igual de complejo porque segun Segura & Tovar (2013) es de naturaleza multifactorial y

2 Benitez, Gimenez y Osicka, 2000. Las asignaturas pendientes y el rendimiento académico:
¢existe alguna relacion?; Jiménez, M. (2000). Competencia social: intervencién preventiva
en la escuela; y Enriquez, C, Segura, A & Tovar, J. (2013). Factores de riesgo asociados a
bajo rendimiento académico en escolares de Bogota.
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estd asociado estrechamente a la desercion escolar en cuanto la primera puede desembocar
en la segunda. Entonces, el BRA significa, no alcanzar los objetivos trazados por el sistema
educativo (en él estdn los maestros, las politicas educativas, las necesidades sociales, etc.)
en cuanto a las capacidades sociales, cognitivas y comportamentales, teniendo como
consecuencia la repitencia, la desercion y la insercion laboral temprana (Segura & Tovar,
2013). Esto ultimo es un problema mucho mayor y de atencién urgente por parte de los
profesionales de la educacion (maestros, Licenciados en Psicologia y Pedagogia,

investigadores y demas).

Retomando lo que se dijo anteriormente respecto a la evaluacion y lo que en ella tal
vez no se pueda medir, el bajo rendimiento académico esta asociado a factores que exceden
lo que ocurre en la escuela, en la relacién maestro -estudiante, en el proceso ensefianza —
aprendizaje y, las capacidades vs logros a alcanzar. Dicho de otra manera, “las causas del
bajo rendimiento académico pueden deberse a aspectos emocionales y afectivos, organicos
0 biol6gicos o una conjuncion de varios factores como la familia, el entono social-
econémico. (Hernandez, 2013: 1). Asi que, se pueden hablar de factores endogenos y

exogenos que inciden en el bajo rendimiento escolar.

2.3. Factores enddgenos y Exdgenos que inciden en el bajo rendimiento académico.

Como ya se ha expuesto, hay factores que son propios del individuo y otros que
vienen de afuera, los cuales pueden afectar el proceso de aprendizaje y el rendimiento
académico que se espera de él. Diferentes autores se han interesado en identificar esos
factores que afectan al estudiante a la hora de aprender y demostrar lo que sabe. Los

factores que se tienen en cuenta en la investigacion son explicados a continuacion.

2.3.1. Factores endogenos

Son aquellos que tienen relacion con aspectos de la cognicion, el desarrollo
bioldgico y psiquico del estudiante, es decir alli se encuentran la motivacién para aprender

y alteraciones en el desarrollo o en su salud (Gracia, 2012). Estos vienen del interior del
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individuo, no dependen exclusivamente de las relaciones o los estimulos del ambiente
como es el caso de las alteraciones de tipo neuroldgico o fisico, que, aunque con terapia se
logran desarrollar ciertas facultades, algunas veces no alcanzan a estar a nivel de lo
esperado a su edad. Aqui no se ahondara en este tipo de factores sino se tomaran como
referencia, puntualmente los otros dos, la motivacion y las alteraciones de salud que no
comprometen la asistencia regular a la escuela, ni limitaciones para alcanzar los objetivos
de aprendizaje. La poblacion escogida para el estudio no presentaba ninguna discapacidad
cognitiva o fisica, es por ello que no se tiene en cuenta para el andlisis este factor. Sin
embargo, no se desconocen los antecedentes como afectaciones al momento del parto o

nacimiento, historial médico, datos de nutricion, entre otros.

2.3.1.1. Motivacioén

Es un factor que aunque viene de la parte interna del estudiante, esta en didlogo con
las relaciones que éste entabla con sus pares, maestros y demas personas que le rodean. La
motivacidn se convierte en el motor de la conducta humana, que a su vez es impulsada por
una necesidad, sea de tipo fisioldgico o psicoldgico (Carrillo et al., 2009). Esta es una
variable muy compleja que interviene en el aprendizaje, puesto que en ocasiones algunos
contenidos no se presentan como una necesidad para el estudiante, sin que ello signifique
gue no sean importantes. Brunner citado por Carrillo y otros (2009) identifica tres formas
de motivacion intrinseca: la curiosidad que responde al deseo por lo nuevo, la competencia
o0 la necesidad de controlar el ambiente y la reciprocidad de comportarse de acuerdo a la

demanda externa, la situacion.

Como se observa, la motivacion es mucho mas compleja de lo que se cree y no se
puede medir en una prueba cuantitativa, por ello se convierte en un criterio de analisis para
esta investigacion porque si no esta presente en el proceso de aprendizaje puede afectar
notablemente el resultado esperado. Aunque la motivacion también depende a su vez del

ambiente, la relacion con los otros se necesita mucho de si mismo para que se mantenga.

2.3.1.2. Problemas de salud
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Estudios consultados por Enriquez, Segura & Tovar (2013), revelan la relacion que
existe entre la importancia de una adecuada alimentacién, prevencién y tratamiento de
enfermedades y el rendimiento académico, puesto que si un nifio falta constantemente al
colegio por irrupciones en su salud, se vera afectado el resultado que se espera de éste al
final del afio escolar. Estos investigadores encontraron que los nifios que estan bien
nutridos tienden menos a distraerse, prestar atencién o no entablar relaciones buenas con
sus pares 0 maestros. Algunos nifios se muestran fatigados, con somnolencia, entre otros

sintomas producto de una mala alimentacién o enfermedades causadas por ésta.

Sumado al estado nutricional, también estan presentes las deficiencias visuales y
auditivas no identificadas o tratadas que por supuesto van a afectar el curso del proceso de
aprendizaje. Una pequefia alteracion visual acompafada de una gran distancia entre el nifio
y el tablero puede desembocar en cambio de grafias al momento de copiar o ritmo lento
para trabajar, etc., lo cual no implica alteraciones de orden cognitivo o psicolégico como a
veces se le atribuye. Estas alteraciones, en determinados momentos, provocan dificultades
de aprendizaje en la adquisicion del codigo escrito, la comprension lectora y matematica,

de ello se ampliara en el apartado de DA3

2.3.2. Factores exdgenos

Se refieren a los factores externos al estudiante, tales como las condiciones
socioeconémicas, la conformacion familiar y las relaciones entre maestro estudiante. En
diferentes estudios se afirma que estas condiciones influyen en los casos de bajo
rendimiento académico al ejercer una fuerza sobre el estudiante que, muchas veces no
puede controlar. Segun el interés del proyecto se toman como factores para analizar las
condiciones externas de los nifios de la fundacidon, las condiciones socioeconomicas, la

familia y el proceso educativo.

2.3.2.1. Condiciones socio-econdmicas

3 Siglas que se utilizardn durante el documento para referirse a Dificultades de Aprendizaje.
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Se refieren a las condiciones materiales, sociales y culturales en las que el estudiante
vive, es decir, el lugar, el nivel de estudios de los padres, las posibilidades de accesos al
sistema escolar, la disposicién de recursos para desarrollar el proceso educativo, entre
otros. Por ejemplo, si no hay un buen acceso de vias para llegar al colegio, esto hara el
estudiante falle y pierda parte del proceso de aprendizaje. Distintos autores citados por

Cavadonga (2001) concuerdan en que:

La procedencia socioecondmica puede considerarse uno de los factores explicativos del bajo
rendimiento (Gordon y Greenidge, 1999); los alumnos procedentes de hogares en desventaja
social y cultural estan menos preparados y reciben menos ayuda en momentos dificiles (Ruiz
Lépez, 1992), lo que acentla la posibilidad de obtener un rendimiento escolar por debajo del
esperado. (p. 89)

Por consiguiente, cuanto mas bajas son las posibilidades econémicas menores son las
probabilidades de acceder a la cultura y en consecuencia, de generar un ambiente propicio
para formar valores y actitudes que permitan solventar dificultades que puedan presentarse

en el proceso académico.

2.3.2.2. Condiciones familiares

La familia es el contexto inmediato del estudiante, de alli deviene su primer acercamiento
con la cultura, en esta se aprenden la parte emocional, los valores y otros aspectos de la
formacion del ser humano. El clima en las relaciones familiares, el acompafiamiento en el
proceso académico, las pautas de crianza y la relacién familia escuela son factores que
afectan el rendimiento de un estudiante en la vida académica y que algunas veces no se

toman en cuenta para las estrategias de mejora del proceso académico. Entonces:

El acompafiamiento, la permanencia y dedicacion de las familias es decisivo no solo
para el logro académico, lo es mas en la formacién de un individuo sano
emocionalmente, que supera todo tipo de barreras sociales, culturales y economicas

(...) ser capaz de comportarse y vivir en comunidad (Lastre, et al, 2017:2)
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Las relaciones que se forjan al interior del nucleo familiar son fundamentales en el
rendimiento academico porque alli se consolida el autoconcepto y la percepcion frente a la
importancia que tiene, o no, el logro escolar, el esfuerzo y la dedicacion, elementos

enddgenos del estudiante que impulsan la motivacion en el aprendizaje.

2.3.2.3. El proceso educativo

En este intervienen varios factores que inciden, en alguna medida, en el rendimiento
academico por ejemplo, el rol del docente y la institucion escolar. Para el primer caso
intervienen las estrategias y recursos didacticos implementados en el aula, la formacion
académica, la actualizacion profesional y la experiencia laboral, para el segundo, hacen
parte la gestion y calidad educativa, la infraestructura, el nivel académico y las
relaciones entre los diferentes miembros de la comunidad educativa. Para la investigacion

no se tuvieron estos factores porque debido a la poca informacion que se tenia al respecto.

Sin embargo, se reconoce como menester el conocimiento de la historia académica de los
nifios para ayudar visualizar algunas alteraciones o conductas que se repiten y que pueden
evidenciar dificultades especificas en el aprendizaje de los saberes escolares puesto que
estos son los casos que la fundacion atiende y pueden ocasionar bajo rendimiento

académico.

Finalmente, unos y otros factores tienen relacién y dependen entre si, por ejemplo: si un
estudiante estd desmotivado por una asignatura o una actividad puede deberse a
alteraciones en las relaciones de su nucleo familiar o una simple gripe o las estrategias
didacticas del maestro. Queda en evidencia el caracter multifactorial del bajo rendimiento
escolar y de dificultades de aprendizaje, de estas se hablara a continuacion.
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2.4. Dificultades de aprendizaje

Para este trabajo las dificultades de aprendizaje constituyen una categoria central
porque son estas por las que los nifios de la fundacion son remitidos y que en ocasiones

influyen en el bajo rendimiento académico.

Entrando en materia, Arias (2003) define las dificultades de aprendizaje como: “la
dificultad de un estudiante para aprehender los contenidos curriculares propios del grado
escolar al cual asiste y en los que finalmente presenta bajo rendimiento académico” (p. 7)
Es decir, en el proceso de aprendizaje el estudiante evidencia inconvenientes para
desarrollar adecuadamente ciertas tareas, lo cual implica contrariedad para adquirir nuevos

conocimientos de acuerdo a lo esperado.

Adicionalmente, para Lavigne & Romero (2004) las dificultades en el aprendizaje
dejan en evidencia rasgos en quienes las presentan como ‘“desordenes en los procesos
cognitivos (percepcion, atencion, memoria...) (p. 8), es decir, no comprometen
mayormente lo cognitivo, sino que estas pueden alterar los dispositivos basicos de
aprendizaje (atencion, percepcion y memoria) ocasionando que el proceso de aprendizaje
no se dé correctamente. Sin embargo, las dificultades de aprendizaje son diferentes dentro
de cada individuo, aunque hay unos criterios de identificacion, se pueden dar con algunas
particularidades en cada caso. Estas dificultades generalmente se presentan en la
adquisicién y uso de la escucha, el habla, la lectura, la escritura, el razonamiento y/o las
destrezas matematicas (Arias, 2003).

Al llegar aqui es importante sefialar que los autores clasifican a las dificultades de
aprendizaje como “un grupo de problemas agrupados bajo las denominaciones de:
Problemas Escolares (PE), Bajo Rendimiento Escolar (BRE), Dificultades Especificas de
Aprendizaje (DEA), Trastorno por Déficit de Atencion con o sin Hiperactividad (TDAH) y
Discapacidad Intelectual Limite (DIL)” poniendo en evidencia que esta categoria es amplia

y tiene diferentes origenes.

Entonces, las dificultades de aprendizaje inciden en la adquisicion de algunos

conceptos y se presentan por diferentes causas (intrinsecas o extrinsecas) las cuales se
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podrian dar a lo largo de la vida, aunque mayormente aparecen en la infancia y
adolescencia que son edades en las que los individuos se encuentran en procesos
educativos, y perjudicar el rendimiento académico de los nifios debido a que no aprenden
de forma esperada los contenidos establecidos. Segun la clasificacion expuesta, el TDHA,
la DIL y las DEA son intrinsecos porque se conciben desde la disfuncién neurolégica que
puede alterar el ritmo de aprendizaje; por otro lado, lo PE y el BRE son extrinsecos porque

estan relacionados a factores socioeducativos y familiares.

Aunque para la investigacion es importante esta agrupacion porque permite asociar
las dificultades de aprendizaje con el bajo rendimiento escolar y demostrar que es una
categoria compleja y bastante amplia, como investigadoras se dista de la clasificacion en
cuanto que las DA son una de las causas del bajo rendimiento académico y no al revés
como se muestra en el siguiente cuadro ilustrativo que fue tomado de los autores Lavigne y
Romero (2004)

Tabla 1. Lavigne & Romero (2004: 15)



En sintesis, se puede decir que las dificultades de aprendizaje afectan determinados
procesos de aprendizaje producidos por diferentes factores como se ilustrd brevemente y
que a su vez estan vinculados a la adquisicion, apropiacion y desarrollo de habilidades en la
lectura, la escritura y las matematicas, esto se amplia a continuacion puesto que son las DA
por las que mas se consulta a especialistas en el tema, donde el Licenciado en Psicologia y

Pedagogia tiene campo de accion.

2.4.1. Dificultades en la lectura y escritura:

Las dificultades de aprendizaje relacionadas con la lectura y la escritura surgen de la
falta de comprensiéon y sentido que otorga el individuo a estos procesos, puesto que el
lenguaje al ser impuesto y arbitrario al nifio puede generarle dificultad en su adquisicién y
uso. Sumado a ello, la introduccion al codigo escrito algunas veces no establece relacion
con la cotidianidad del nifio y se centra en la decodificacion de signos que le son ajenos

pero, con los que ha estado en contacto antes sin tener conciencia de ello.

Entonces, la dificultad se presenta inicialmente como una falla en la significacion
para luego acarrear falta de conciencia fonémica, identificacion de palabras, conversion de
grafias, comprension de un texto, etc. Ademas, si los procesos como la atencién, percepcion
y memoria necesarios para la identificacion y comprensién de un texto (Arias, 2003) estan
afectados por otros factores expuestos anteriormente, habra mayor posibilidad para que se

incurra en una DA en esta area.

Los procesos de lectura y escritura son fundamentales para la adquisicion de
conocimientos en diferentes areas del saber escolar, es decir, es la puerta de entrada a
diferentes niveles de pensamiento que desarrollaran habilidades como el anélisis, la
argumentacion, la comunicacion y la resolucion de problemas tan necesarios en el proceso
académico. Entonces el lenguaje esta en relacién con el desarrollo del pensamiento I6gico
que fundamenta por ejemplo, las matematicas, sin que ello signifique que si se afectan los

procesos de lectura y escritura también el proceso l6gicomatematico.
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Cabe sefialar en este punto la importancia que posee el contacto del nifio con la
expresion verbal y la lectura antes de entrar en contacto con el codigo escrito porque le
posibilitan afianzar el terreno en el que se cultivaran las destrezas escriturales (Arias,
2003). En un primer momento, el pensamiento se organiza mediante la oralidad para luego
pasar a la materializacion de las ideas plasmadas en un texto, en este proceso intervienen la
comprension, el desarrollo y abstraccion de conceptos. Como se observa, es poco a poco
que se van desarrollando estas capacidades pero requieren tiempo, estrategia y mediacion.

Aqui es clave sefalar que la dificultad de aprendizaje no solo depende del sujeto
sino que interfieren las pautas educativas, las practicas y métodos de ensefianza (Romero &

Lavigne, 2004) utilizados para poner en contacto al estudiante con el conocimiento.

2.4.2. Dificultades de aprendizaje relacionadas con las matematicas.

Aproximarse a éstas requiere distinguirlas desde dos categorias: “las debidas a
excepcionalidades que afectan las capacidades fisicas y mentales de manera permanente en
los nifios y, aquellos que provienen de factores ambientales que perturban la adquisicion de
los contenidos curriculares”. (Arias, 2003: 223). Para la investigacion se tomaran

unicamente las del segundo caso por la poblacidn escogida para trabajar.

Siendo asi, es frecuente observar una historia de fracasos académicos, relacionados
con la matematica, que produce actitudes negativas frente a la misma, lo que sugiere que no
necesariamente la dificultad radica en el sujeto sino en su percepcion frente a esta; sin
desconocer por ejemplo, que la resolucion de problemas matematicos requiere una
comprension de conceptos previos que si no han sido adquiridos e interiorizados por le

nifios pueden generar una DA.

En sintesis, los nifios que tienen dificultades de aprendizaje son aquellos que
manifiestan una discrepancia significativa en términos educativos entre su potencial
intelectual estimado y su nivel real de logro, en relacion con los trastornos basicos en el
proceso de aprendizaje. Que pueden o no ir acompafiados de una disfuncion demostrable

del sistema nervioso central y que pueden no mostrar un retraso mental o un déficit
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educativo o cultural y tampoco trastornos emocionales graves o pérdida sensorial
(Bateman, 1965).

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, las DA en matematicas se presentan
principalmente por en dos tareas, el calculo mental y escrito y, la resolucion de problemas
(Romero & Lavigne, 2004). Para el primer caso, se reconoce como discalculia (evolutiva)
cuando el estudiante no puede “establecer la relacion entre el nimero, la imagen, la palabra
y la regla” (p.76) para resolver operaciones matematicas, dicha relacion tiene que ver con la
forma en que la memoria de trabajo integra todos los conceptos a la vez para resolver
situaciones problema. Ademas, puede presentarse dificultad para asociar los nimeros con
los objetos reales (2 como nimero y pollitos como imagen), escritura de nimero en espejo,
ubicacion espacial del valor numérico y asociacion de conceptos (como juntar, quitar,

distribuir, etc.) a operaciones matematicas.

De lo anterior deviene la dificultad en la resolucién de problemas puesto que para
ella se necesita afianzar primero algunos conceptos matematicos como la relacién numero
cantidad, el conteo, la adecuada resolucién de operaciones aritméticas, entre otros;
asimismo, se necesita de la adecuada aplicacién de diferentes procesos como: la traduccion,
integracion, planificacion, operacion, revision y control (Romero & Lavigne, 2004).

Con todo lo expuesto, se reconoce que las DA en matemaéticas se integran de

falencias en procesos cognitivos propios del estudiante pero también, de practicas de

ensefianza que en ocasionan hacen mas complejo su aprendizaje.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Caracteristicas de la investigacion cualitativa.

El objetivo principal de esta investigacion esta encaminado a analizar los factores
enddgenos y exogenos que influyen en el bajo rendimiento académico, entre ellos las
dificultades de aprendizaje que presentan los nifios de 6 a 12 afios remitidos a la Fundacion
Cepytin. En correspondencia con esto, el proyecto se inscribe en un enfoque de corte
cualitativo debido a que indaga en torno a una problemaética real, de igual forma permite al
investigador interactuar directamente con la poblacién a estudiar, con el fin de comprender

y exponer la realidad de la misma. De acuerdo con Sandoval (2002)

Le apunta méas a un esfuerzo por comprender la realidad social como fruto de un proceso
historico de construccidn visto a partir de la l6gica y el sentir de sus protagonistas, por ende,

desde sus aspectos particulares y con una 6ptica interna. (p.11)

En concordancia con la definicion planteada por Sandoval (2002) la investigacion
actual da cuenta de un enfoque cualitativo, en la medida en que, desde el ejercicio
investigativo, se establece una relacién directa con la poblacion y, a partir de esta
interaccion se lograria dimensionar como objeto de estudio y reflexion pedagdgica los
factores exogenos y enddgenos presentes en el bajo rendimiento académico y las
dificultades de aprendizaje que se atienden en la institucién referidas a procesos de
lectura, escritura, pensamiento matematico. A partir de la identificacion del problema de
estudio, se inicia el proceso de recoleccion de la informacién, en donde se realizan
aproximaciones a las percepciones, nociones y practicas de los profesionales y los
estudiantes frente a las dificultades de aprendizaje. Finalmente, la interpretacion de esta
informacion se realiza desde el analisis de contenido, estrategia metodologica que permite
categorizar la informacién obtenida en busca del sentido, este sentido sin duda esta

enmarcado en los objetivos y categorias centrales que se formularon para la investigacion.
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3.2 Método de estudio

La investigacion toma como ruta metodoldgica el método descriptivo desde un

enfoque cualitativo, dicha metodologia tiene como proposito:

exponer el evento estudiado, hacia una enunciacion detallada de sus caracteristicas,
de modo tal que en los resultados se puedan generar dos niveles de analisis,
dependiendo del fendbmeno y del propdsito del investigador: un nivel mas elemental,
en el cual se logra una clasificacion de la informacion en funcion de las
caracteristicas comunes, y un nivel mas sofisticado en el cual se ponen en relacién
los elementos observados a fin de obtener una descripcién que permita interpretar,
dialogar con los hallazgos y de esta manera realizar un andlisis cualitativo.
(Hurtado, 2002, p. 24)

A partir de la cita tomada anteriormente, se logra describir la situacion de las
caracteristicas presentes en la poblacion a investigar y la realidad en la que se encuentran
inmersos, logrando asi recolectar toda la informacion relevante y pertinente, para
posteriormente reconocerla, clasificarla y analizarla con el fin de dar respuesta a cada uno

de los objetivos propuestos en el proyecto investigativo.

De esta manera, se reconocen unas fases que permiten desarrollar la puesta
metodoldgica y alcanzar los objetivos, estas son: la identificacion y delimitacion del
problema, en donde se acuden a diferentes referentes para problematizar el rol del
licenciado frente a las estrategias que se utilizan en la intervencion de las dificultades de
aprendizaje. Acto seguido, se construyen los instrumentos que se utilizaran para recolectar
la informacion, luego viene la observacion y recoleccion de datos que implica estar cerca
de la poblacion haciendo observacién directa no participante. Para terminar, se procede a
categorizar la informacion por medio de matrices que permitan pasar a la siguiente fase, el
andlisis, alli se interpreta la informacion que da como resultado los cuestionamientos,

sugerencias y conclusiones a las que se llega de todo el ejercicio investigativo.

3.3. Fases de la investigacion
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3.3.1. ldentificacion y delimitacion del problema

En esta parte se plantea el problema, se decanta, en palabras de Sandoval (p. 35, 2002):

Se caracteriza por explicitar y precisar ¢Qué es lo que se va a investigar y por qué?
(...) el diseno esta representado por la preparacion de un plan flexible que orientard
tanto el contacto con la realidad humana objeto de estudio como la manera en que

se construira conocimiento acerca de ella.

Luego se escoge el lugar en donde se desarrollara la investigacion, la institucion
seleccionada para realizar el proyecto investigativo fue la Fundacion Cepytin, fundada en
1988, la cual se encuentra ubicada en la carrera 73 # 7C — 39 Bogota, Colombia. Esta
fundacion en la jornada de la mafiana presta el servicio de habilitacion integral a infantes y
jévenes en situacion de discapacidad intelectual o fisica, y en la jornada de la tarde trabaja
Unicamente con nifios que han sido remitidos desde las instituciones escolares por presentar
dificultades en procesos de lectura, escritura, célculos matematicos y a nivel
comportamental. Asi mismo, la fundacién tiene convenio con las EPS CAFAM,
FAMISANAR, COMPENSAR y CRUZ BLANCA. Las mencionadas entidades prestadoras
de salud son quienes establecen los convenios con la fundacion para atender a los
estudiantes que presentan dificultades académicas o algun tipo de discapacidad.

Se realiza una visita a la fundacion Cepytin para poder revisar la viabilidad de la
investigacion. Alli se decide tomar como poblacion para trabajar a los nifios que asisten en
la jornada tarde, quienes son los que presentan dificultades de aprendizaje. En esta visita se
obtiene informacion acerca de la forma en que se trabaja, descrito a continuacién: el
proceso de ingreso y vinculo de los estudiantes a la fundacion se desarrolla a partir de las
siguientes cuatro etapas: en la primera etapa se les realiza una valoracion mediante un
esquema de neurodesarrollo, cada profesional que trabaja alli tiene articulado una escala
que ha trabajado la fundacion durante mas de 20 afios. Esas escalas las tienen presentes en
el momento de valorar; en la segunda etapa la fundacion realiza una aproximacion al
colegio, se acerca al curriculo y al nivel de desarrollo que el nifio tiene en ese curriculo; en

la tercera etapa se identifica las areas en las cuales se tiene que trabajar con el nifio
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(lectura, escritura, matematicas o nivel comportamental), de igual forma se habla en los
colegios donde establece el compromiso, la necesidad de seguimiento y acompafiamiento
en el proceso educativo de los estudiantes. A partir de las etapas anteriores la fundacion
consolida una valoracion de tipo cognitivo, los estudiantes que desde dicha valoracion no
presentan dificultades de tipo cognitivo relacionadas con déficit o compromiso cognitivo

asisten a la jornada de la tarde.

Acto seguido, se procede a trabajar de dos maneras: por un lado, esta la parte
individual enfocada en la necesidad puntual que el estudiante presenta, estos abordajes
individuales se hacen especificamente para trabajar en el area de fonoaudiologia y
psicologia. Por otro lado, esta la parte grupal en donde la fundacion divide en grupos los
nifios que tengan ciertas caracteristicas, se realiza un trabajo enfocado en las dificultades
que presenten en lectura, escritura, matematicas y ademas se tiene en cuenta que las edades
sean similares. Para evaluar el proceso que se lleva acabo con los estudiantes se realiza una
calificacion de 0 a 4, con los siguientes descriptores: 0 lo puede hacer de manera
independiente; 1 requiere cierta supervision; 2 requiere de algunos recursos; 3 requiere

ayuda; 4 requiere ayuda y acompafiamiento continuo, se califica por cada rango.

En la cuarta etapa, la coordinadora de la fundacion por medio de una reunion
genera un dialogo con los padres de familia con el propdsito que se involucren en el
proceso de sus hijos, se les hace talleres cada vez que se les va a entregar informe. El
proceso finaliza cuando se evidencia que el nifio mejora su rendimiento académico a nivel
escolar; en ese momento desde la fundacién se realiza una reunion con los docentes de los
colegios para compartir las estrategias que implementaron durante el proceso, resaltando las
que resultaron funcionales en el trabajo con ese nifio; asi mismo continGan un proceso de
seguimiento con el estudiante. Minimo el nifio puede estar tres meses si asiste
constantemente, los profesionales tratan de que busque las estrategias para que pueda

culminar répido y satisfactoriamente su proceso y lo maximo que puede durar es un afo

Dicha fundacién tiene establecido como plan de intervencién interdisciplinario:
evaluaciones diagndsticas, tratamientos, evoluciones, apoyos pertinentes y actividades

artistico- deportivas. Ademas, como la fundacion esta vinculada mas hacia areas de la salud
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no tiene establecido un modelo pedagogico, sin embargo el trabajo metodoldgico que
realizan las profesionales que alli trabajan, se relaciona con enfoques evolutivos,

especificamente desde las escala de Piaget.

3.3.2. Elaboracioén y construccién de los instrumentos

De acuerdo a los objetivos propuestos en el presente proyecto se seleccionan las
técnicas e instrumentos que permiten obtener la informacion necesaria para la ejecucion de
la investigacion, para dicha recoleccion se establecen como técnicas, la entrevista
estructurada y la observacion directa de la poblacion a investigar y por ultimo como
instrumento de la observacion el diario de campo, pues por medio de estos se logra recoger
la informacidn necesaria que permita evidenciar y analizar las estrategias que implementan
los profesionales de la fundacion Cepytin con los nifios que presentan Dificultades de

Aprendizaje.

3.3.2.1.Entrevista estructurada
Al revisar el concepto de entrevistas los autores Ruiz e Ispizua (1989) afirman:

La entrevista es, por definicion, un acto de interaccién personal, espontaneo o
inducido, libre o forzado, entre dos personas, entrevistador y entrevistado, en el cual
se efectla un intercambio de comunicacion cruzada, a través de la cual, el
entrevistador transmite interés, motivacion, confianza, garantia y el entrevistado
devuelve, a cambio, informacion personal en forma de descripcion, interpretaciéon y

evaluacion. (p.6)

Al respecto, esta técnica permite conocer las percepciones que tienen los estudiantes
en cuanto a las dificultades que se les presentan para adquirir conocimientos, y asi mismo,
la percepcion de los distintos profesionales en cuanto los factores que podrian influir en las

dificultades de aprendizaje (\Ver anexo 3).
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3.3.2.2.0bservacion Participante

La observacion como técnica de investigacion puede en muchos casos ser el primer
paso para llevar a cabo una intervencion. Para este se trata ma&s de una técnica para
identificar ciertas acciones educativas en un contexto y propiciadas por unos sujetos.
Segun Bunge (2000) (citado en Farias, 2016) la observacion en cuanto procedimiento
cientifico puede ser intencionada: teniendo metas y objetivos determinados sobre la
observacion, ilustrada: pues se observa desde un cuerpo de conocimientos, desde una
perspectiva tedrica, selectiva: porque se pasa a un proceso de discriminacion de lo que se
quiere observar e interpretativa: en la medida que se trata de explicar lo que se observa. De
esta manera para esta investigacion la observacion cientifica es importante por estas
caracteristicas, pues en cada una hay algo que le daré sentido a lo observado como fuente
de datos.

Desde esta investigacion la observacion que se pretende realizar tiene un nivel de
sistematizacion estandarizado o estructurado, es decir se da bajo un método donde los
eventos son seleccionados, organizados y registrados en unidades significativas; (Farias,
2016). Por tanto, esta técnica es relevante para la investigacion, ya que permite conocer
aspectos significativos del desarrollo de los estudiantes (dificultades y fortalezas que
presentan durante el proceso de ensefianza- aprendizaje), asi como las distintas estrategias
que los diferentes profesionales implementan con los nifios evidencias dificultades de

aprendizaje.

3.3.2.3.Diario de campo

Por altimo, como instrumento de recoleccion de informacion se implementa el diario de

campo, segun Cerda (1991):

Un diario de campo es una narracion minuciosa y periddica las experiencias vividas y los
hechos observados por el investigador. Este diario se elabora sobre la base de las notas
realizadas en la libreta de campo o cuadernos de notas que utiliza el investigador para

registrar los datos e informacion recogida en el campo de los hechos. (P&g. 249)

40



Para este proyecto es un medio que permite anotar de forma detallada todo lo sucedido
durante el desarrollo de las sesiones tanto de los estudiantes asistentes como de los
profesionales encargados de su proceso y asi mismo, poder adquirir informacién relevante
que posibilite interpretarla. Dentro de este instrumento metodolégico “se relieva el papel de
las llamadas notas de campo que es el medio a través del cual el etndgrafo [investigador]
registra tanto sus observaciones como sus propias impresiones y sentimientos”. (Sandoval,
2002, pag. 79)

3.3.3. Observacion y recoleccion de la informacion

Esta fase corresponde al comienzo visible de la investigacion y tiene lugar mediante
el empleo de una o varias estrategias de contacto con la realidad o las realidades objeto de
estudio. Entre esos medios de contacto se encuentran: el didlogo propio de la entrevista, la
reflexion y construccidn colectiva caracteristicas de los talleres, o en el lugar de aquellos, la
vivencia lograda a través del trabajo de campo y la observacién participante, entre otras
alternativas. (Sandoval, 2002, P. 36)

La recoleccion de la informacion se lleva a cabo de la siguiente manera: en un
primer momento Se inicia este proceso con una entrevista de reconocimiento de la
fundacion, durante la cual se establece que el trabajo de recoleccidn se realizara los dias
martes y algunos jueves, posteriormente se realiza una observacion inicial y a partir de
estos dos momentos se obtiene la muestra de la poblaciéon a investigar, asi mismo la
aplicacion de los instrumentos se realiza durante los dias martes del mes de julio a

noviembre del afio 2015.

El cronograma de trabajo se establecio de la siguiente manera:
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Fecha/
Instrumento JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

NOV

21 1 23| 28|30 | 4 |11 18|25 |1|8|15| 22|29 |6|13 |20 | 27| 3

10

17

Entrevista de X

reconocimiento

Validacién X X

instrumentos

Observaciones X X X X X X X | X | X X X X | x X X X X X
Entrevistas X X | X | X X X X | X X X X X X

Cabe aclarar, que la seleccion de la muestra, se realiza a partir de los siguientes
criterios de inclusion: estudiantes entre los 6 y 12 afios, con dificultades en procesos de
lectura, escritura, matematicas y a nivel comportamental; por el interés del proyecto, no se
trabaja con los nifios que tuvieran algun tipo de déficit cognitivo, de acuerdo a la valoracion
que realiza la fundacion. Para llegar a la seleccion de la muestra se realizan las siguientes
aproximaciones a la fundacion: inicialmente se hace una entrevista de reconocimiento a la
coordinadora, con el fin de establecer cuales eran los nifios que asistian en la jornada de la
tarde y cumplian con estos criterios, a partir de esta entrevista se obtiene una lista de los
nifios que asisten con frecuencia a la fundacion y ademas se conoce la dificultad especifica

que presenta cada uno de ellos.

Posteriormente se realiza un registro de asistencia y observaciones a los estudiantes,
corroborando que los nifios referidos por esta profesional asistieran regularmente a la
fundacion, a través de ese proceso y de los criterios de inclusion se llega a seleccionar una
muestra de ocho estudiantes para desarrollar la investigacion, confirmando que asisten
todos los martes y jueves en el horario de la tarde, se encontraban en el rango de edad de 6
a 12 afos y presentaban dificultades en procesos de lectura, escritura, matematicas y a nivel
comportamental. Asi mismo, para obtener la informacion necesaria se considera importante
la aplicacion de entrevistas y observaciones a tres profesionales de las areas: psicologia,
educacion especial y fisioterapia, pues son quienes trabajan continuamente con estos ocho

nifnos.
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Par ampliar, se realiza una entrevista estructurada a cada uno de los estudiantes, es
decir un total de ocho entrevistas, el guion de las entrevistas estd compuesto por cuarenta y
dos preguntas abiertas dirigidas a cada uno de los estudiantes; la construccion de este guion
contempla tres aspectos fundamentales, los cuales permiten caracterizar aspectos relevantes
de los estudiantes. Las primeras seis preguntas pertenecen al aspecto familiar, lo que se
pretendia con estas era identificar como estaba la relacion con las personas que convive el
estudiante, si existia algun apoyo durante el proceso educativo. El segundo aspecto presenta
siete preguntas que tienen relacion con el tema de la salud, puesto que, es necesario conocer
el estado fisico y alimenticio de los nifios, debido a que un factor del bajo rendimiento
academico es la inadecuada alimentacion y los problemas de salud. Por ultimo, el tercer
aspecto tiene veintiocho preguntas enfocadas al tema educativo, con el fin de identificar las

falencias y fortalezas que percibe el estudiante en su proceso académico. (Ver anexo 3)

De igual forma, la entrevista estructurada se aplica a seis profesionales que trabajan
en la fundacion, entre ellos se encuentra dos psicélogos, dos educadores especiales, una
fonoaudiologa y una fisioterapeuta. EI guion estd compuesto por catorce preguntas abiertas
que permiten identificar ¢qué conocian los profesionales sobre el abordaje de una
Dificultad de Aprendizaje’, ¢;qué estrategias implementan durante las sesiones con los

estudiantes?, entre otras. (Ver anexo 5).

Finalmente es importante resaltar, que se realiza una entrevista a cada uno de los
nifios, es decir, ocho entrevistas dirigidas a estudiantes, una entrevista de reconocimiento a
la coordinadora de la institucion y cinco entrevistas a los diversos profesionales de la
jornada de la tarde, para un total de catorce entrevistas realizadas.

La recoleccion de datos mediante la observacion participante y no participante se

hizo de la siguiente forma:

En un primer momento se realizan 2 observaciones no participantes para
reconocimiento a la poblacion los dias martes 28 y jueves 30 de Julio del afio 2015;
seguidamente, las investigadoras dividen el grupo de ocho en dos grupos de cuatro
estudiantes, de tal manera que cada una siempre observaria a los mismos nifios durante el

trabajo con el profesional asignado segun el horario. En consecuencia, se realizan 2
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observaciones participantes por cada nifio, es decir 16 observaciones en total, estas

observaciones se realizan entre agosto y noviembre del afio 2015.

Asi mismo, se hacen 3 observaciones participantes a los profesionales (psicéloga
1, educadora especial 2 y fisioterapeuta) que trabajan constantemente con estos 8
estudiantes durante los dias martes y jueves, con el propdésito de analizar las estrategias que

se aplican de acuerdo a los factores identificados como causantes de la dificultad.

Para el desarrollo de esta observacion se tienen en cuenta unos aspectos especificos
en cuanto a la expresion verbal — grafica, 16gico matematico y comportamental, para que
cada vez que el estudiante se encuentre en el aula de clase registre todo lo concerniente a
conocer e identificar qué les generaba inconvenientes en su proceso educativo en cada uno

de los aspectos.

Dentro de las observaciones el diario de campo fue fundamental pues permite
estructurar, ahondar y analizar la experiencia registrada, la cual surge a partir de lo escrito
detalladamente de la percepcion del grupo investigador, en este caso durante las sesiones de
clase que se realizan en la fundacién. En el primer diario de campo se ejecuta la
“observacion dirigida a estudiantes” (Ver anexo 2), teniendo en cuenta tres aspectos:
I6gico matematico, lecto escritor y comportamental, ya que a través de estos se logra
identificar y conocer que les genera dificultad en cada uno de estos aspectos. De igual
forma, en el segundo diario de campo se desarrolla la “observacion dirigida al profesional a
cargo del grupo” (Ver anexo 4), la cual permite visualizar y corroborar las estrategias
implementadas por los distintos profesionales. Cabe la pena mencionar que por cada
estudiante y por cada profesional se realiza un diario de campo que se va nutriendo con
cada visita.

3.3.4. Andlisis de la informacion

La interpretacion de la informacion recolectada se hace a partir del analisis de contenido,
esta herramienta metodologica permite categorizar la informacion obtenida. Al aplicar el

analisis de contenido se trabaja con dos tipos de elementos estructurales, estos son:
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referencias y rasgos, en el caso de la presente investigacion inicialmente se toman las
referencias, es decir los testimonios que dan los profesionales y los nifios de la fundacion,
producto de las entrevistas y de las observaciones, a partir de estas referencias se
estructuran los rasgos, constituidos por aquellos relatos que resultan mas significativos. A
partir de los rasgos, se da inicio a la categorizacion de la informacion a través de la
identificacion de las reiteraciones y diferenciaciones en los relatos. Para la estructuracion
de este andlisis se crea una matriz en donde se establece una casilla denominada
“fragmentos significativos”, alli se ubican los rasgos, es decir aquellos fragmentos
relevantes del testimonio que estan relacionados directamente con los objetivos de

investigacion. (Jiménez & Torres, 2006)

La organizacion del anélisis se realiza a partir de la utilizacion de dos tipos de
estrategias complementarias entre si: las estrategias de delimitacion y las estrategias de
determinacion, la estrategia de delimitacion puede ser de dos tipos, estrategia de
delimitaciéon intensiva o extensiva. En este caso la investigacion para delimitar la
informacion siguié la ruta de la estrategia extensiva, la cual consistio en reducir los
elementos analizados, tomando solamente aquellas respuestas que estaban relacionadas
directamente y daban respuesta a alguno de los objetivos planteados en el presente
proyecto, dado que el nimero de entrevistas y observaciones que se realiz6 contenia

informacidn bastante amplia.

Asi mismo, se utiliza para la investigacion la estrategia de determinacion, la cual se
refiere al modo como se establece el sentido de un testimonio, las estrategias de
determinacion se dividen en: estrategia intertextual y estrategia extra textual, para darle
sentido a los testimonios se utiliza la estrategia intertextual, a partir de la cual en la
investigacion se agrupan los testimonios en aspectos comunes para dar respuesta a los
objetivos planteados. Sin embargo, para el primer objetivo se utiliza el método
discriminativo, porque se evidencia que hay testimonios muy distintos, los cuales se retnen
en categorias diferentes con el objeto de establecer comparaciones entre ellos, situando las
diferencias que se van estableciendo, de tal manera, que se toma la informacién y se

resaltan, mediante colores, los aspectos en comun y los que presentan diferencias.
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Cabe la pena aclarar que para cada uno de los objetivos planteados dentro del
proyecto de investigacion se disefid una matriz, de esta manera se estructuran tres matrices

en total explicadas a continuacion:

La primera matriz permite analizar los fragmentos de las entrevistas sobresalen y dejan
indicios de los factores enddgenos y exdgenos que presentan los nifios de la fundacion y

que surge de lo encontrado.

FRAGMENTOS
FACTORES DE BAJO SIGNIFICATIVOS CONCEPTOS CLAVES
RENDIMIENTO ACADEMICO Caracteristicas que generan
dificultad
FACTORES MOTIVACION
ENDOGENGS PROBLEMAS
DE SALUD
CONDICIONES
SOCIO-
ECONOMICAS
FACTORES
. CONDICIONES
EXOGENOS
FAMILIARES
PROCESO
EDUCATIVO
(Matriz 1)

La segunda matriz se centra en el andlisis de fragmentos significativos en relacién a
posibles dificultades de aprendizaje, asi como la identificacion de fortalezas en los aspectos
I6gicos matematicos, en lectura y escritura, producto de las entrevistas y observaciones

realizadas a los ocho estudiantes.

FRAGMENTOS
FRAGMENTOS
CATEGORIA DA SIGNIFICATIVOS CONCEPTOS
el SIGNIFICATIVOS
Aspectos principales Aspectos que generan CLAVES
Aspectos fuertes dificultad

LOGICO
MATEMATICO
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LECTURA

ESCRITURA

(Matriz 2)

La tercera matriz reine los fragmentos mas significativos en el proceso de

identificacion de una Dificultad de Aprendizaje, asi mismo los conceptos claves en la

definicion de esta categoria desde la mirada de las entrevistas realizadas a los distintos

profesionales de la fundacién Cepytin.

PROFESIONAL
FUNDACION CEPYTIN

FRAGMENTOS SIGNIFICATIVOS EN
LA IDENTIFICACION DE LAS
DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

CONCEPTOS
CLAVES

NOMBRE DEL
PROFESIONAL

(Matriz 3)
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4. ANALISIS DE LA INFORMACION

En este capitulo de analisis se presentan de forma detallada los hallazgos obtenidos
del andlisis de los datos recolectados mediante los instrumentos y técnicas -explicados en
otro capitulo- los cuales permiten organizar, clasificar y reconocer la informacion mas
relevante con el fin de dar respuesta al objetivo de este trabajo, analizar los factores que
inciden en el bajo rendimiento académico de los nifios de 6 a 12 afios que asisten a la
fundacion Cepytin.

Siendo asi, los resultados del presente ejercicio investigativo se desarrollan de la
siguiente manera: en primer lugar, se aborda la categoria de factores enddgenos y exégenos
correspondientes a los dos primeros objetivos. En segundo lugar, se identifican las
dificultades de aprendizaje identificadas en los nifios de la fundacion Cepytin, y por ultimo,
se aborda el concepto de dificultades de aprendizaje desde la miranda de los profesionales
de dicha fundacion estableciendo una conexion desde el rol del licenciado en psicologia y
pedagogia, puesto que en la interpretacion de los datos cobré gran importancia como agente

de transformacion en el abordaje y acompafiamiento de las DA.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, el desarrollo y construccion de este
apartado de anélisis, se hizo a partir de la informacion obtenida desde las categorias
centrales de investigacion, abordadas a partir de distintos referentes, y los objetivos que
guian el proyecto investigativo, con el fin de dar respuesta a la pregunta problema
planteada en el presente trabajo investigativo.

4.1. Factores enddgenos

El primer objetivo especifico de este proyecto de investigacion apunta a caracterizar
los factores endogenos que influyen en el Bajo Rendimiento Académico presentes en los
nifios de 6 a 12 afios que asisten a la fundacion Cepytin. En consecuencia, a continuacion se
presenta la informacion obtenida del analisis realizado, mediante matrices (Ver anexo 2 y
3), de los factores enddgenos escogidos, motivacion y problemas de salud que inciden en el

bajo rendimiento académico.
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4.1.1. Motivacion

La motivacion es intrinseca del sujeto que aprende pero esta en relacion con el
entorno puesto que son los estimulos externos los que le invitan a realizar alguna actividad,
es decir, trabajar para alcanzar un objetivo requiere de una fuerza externa que posibilite la
aparicion de la curiosidad por aprender o indagar sobre el tema, en palabras de Morris &
Maisto (2005):

“Un motivo es una necesidad o deseo especifico que activa al organismo y dirige la
conducta hacia una meta. Todos los motivos son desencadenados por algun tipo de
estimulo: una condicién corporal, como bajos niveles de azlcar en la sangre o
deshidratacion; una sefial en el ambiente, como un letrero de “oferta”; o un
sentimiento, como la soledad, la culpa o el enojo. Cuando un estimulo induce una

conducta dirigida a una meta, decimos que ha motivado a la persona” (p. 329).

El anterior fragmento reafirma que el ser humano al estar en contacto con otros y
con el ambiente puede adquirir conocimiento, es por medio de estas relaciones que
establece que ello ocurre. Asi mismo, las relaciones interpersonales conllevan a una sana
convivencia, si el nifio animicamente se afecta podia no estar en disposicion de prestar
atencion y ser receptivo ante una tematica especifica, es decir que, las relaciones personales
entran a jugar un papel importante en la motivacion por aprender, como se evidencia en el
relato de algunos nifios de la fundacién, quienes manifiestan que prefieren permanecer
solos y apartados del grupo porque en las instituciones educativas las relaciones con sus
compafieros no son las mejores debido a su bajo rendimiento académico. Al no estar al
nivel de los logros esperados, estos nifios dejan de sentirse motivados a trabajar en la
superacion de esta dificultad, ello deja en evidencia la importancia de las relaciones entre el
sujeto y sus pares como posibilidad para mejorar porque, aunque la motivacién viene de
adentro del nifio, son los estimulos externos como la competencia y la obtencion de un

logro los que lo invitan a seguir trabajando y esforzandose.

Por otro lado, la motivacion es uno de los determinantes para que exista bajo
rendimiento académico, se observa que ésta entra a jugar un papel importante en el

desempefio académico del estudiante, a propésito, Alvarez Rojo y otros (1999) citado por
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Murillo (208, p10) afirman que “la motivacion lleva al estudiante a desarrollar y conservar
una actitud positiva ante el trabajo”. Un nifio que Se encuentra motivado realizard sus
actividades con dedicacion, entusiasmo e inspiracion, permitiéndole concentrarse en
alcanzar la meta, alli el aprendizaje se convierte en un medio para hacerlo. Entonces, si un
nifio establece buenas relaciones puede trabajar en equipo (con sus pares y maestro) para

superar dificultades que puedan presentarse durante el proceso académico.

Al llegar a este punto, se puede afirmar que la motivacion por aprender esta
estrechamente ligada con las relaciones que se establecen entre el sujeto y los otros
(maestro, pares y familia), el acompafiamiento, direccion y estimulacion externa afecta
positiva 0 negativamente el proceso de aprendizaje. En las entrevistas realizadas se
encontrd que en ocasiones los nifios que presentan el bajo rendimiento académico han sido
objeto de burlas y distanciamientos por no alcanzar los resultados esperados ocasionando
gue su comportamiento cambie, se vuelvan mas inseguros, timidos, tiendan a aislarse o se
intenten defender con golpes o diferentes expresiones, el siguiente fragmento es un ejemplo

de ello:

I

.. si me pegan yo les devuelvo el golpe (...) algunos son 0diosos y mejor me estoy solo
porque hablan mucho (...) no me hablo mucho con ellos, y tampoco juego, me gusta estar

mejor solo” (Entrevista, 2015)

Ademas, el grupo investigador interpreta que las falencias nombradas anteriormente
se pueden presentar debido a dos situaciones: por un lado, que el estudiante haya
presentado desde temprana edad dificultades en procesos de lectura, escritura y
matematicas dentro del aula y que en consecuencia se ocasionaran burlas por parte de otros
afectando la propia percepcion que se tiene de las capacidades para solucionar diferentes
situaciones problema. Entonces, se hace notorio que el BRA ocasiona cambios de
comportamiento pues la “(...) participacion es limitada en actividades, en el contacto social
con amigos y en el desempefio escolar. Los nifios se vuelven irritables, distraidos, presentan

comportamiento aislado y dependiente” (Shea, T., y Bauer, A. 2000).

Sumado a ello, esta el hecho de que los nifios que presentan bajo rendimiento

académico empiezan a necesitar la aprobacion constante del adulto para desarrollar
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diferentes actividades escolares puesto que, como ya se mencion0, la inseguridad aparece
producto de opiniones despectivas por parte de comparieros de estudio u otras personas,
incrementando el temor a fracasar o errar en las actividades propuestas. Un ejemplo de ello

fue lo registrado en uno de los diarios de campo:

“La estudiante no le gusta integrarse con sus compaferos, ella evita al méaximo
permanecer en el grupo, le gusta mds permanecer sola (...) cuando estan en un dialogo
simplemente pone cuidado, pero no opina ni dice nada (...) Cuando la estudiante esta
escribiendo, se evidencia que presenta inseguridades, escribe una palabra e
inmediatamente mira al profesional a ver qué observacién le va a realizar (...)”" (Diario de

campo, 2015)

Entonces, si la motivacion se ve afectada porque el tema propuesto es muy
complejo de comprender o el nifio no tiene la maduracién cognitiva para alcanzar el
objetivo de aprendizaje o ha sido sefialado por otros al no poder realizar correctamente una
actividad escolar, entre otras causas, esto puede ocasionar inseguridades y temores para
realizar nuevas tareas por si mismos, asi como cambios de comportamiento volviéndose

agresivos o0 muy timidos.

En sintesis, la motivacion es un factor muy importante al momento de aprender y
por consiguiente, si se ve afectada repercute en el bajo rendimiento académico, quien a su
vez produce cambios de conducta y puede transformar negativamente la percepcién que se

tiene de si mismao.

4.1.2. Problemas de salud.

Los problemas de salud y la mala alimentacién en los nifios de la fundacion son una
de las causas identificadas que inciden en el bajo rendimiento académico, pues una dieta
alimenticia inadecuada genera un bajo estado de animo y trastornos de suefio reduciendo
las posibilidades de desarrollar actividades que requieren un alto grado concentracion. A

esto se afiaden las alteraciones visuales y respiratorias como en los ejemplos siguientes:
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“Tengo gripa, tos, me pican los o0jos, se me llorosean, veo un poquito bien y después veo
doble y ya no leo después bien, uso gafas pero no me las pongo porque me dan dolor de
cabeza (...)” (Entrevista a estudiante, 2015)

“Tengo asma, no veo bien y tampoco escucho bien, uso gafas porque ya no veo, veo
borroso, a veces me rasco los ojos y me arden (...)(...) de medicamentos tomo algo para la
tos, pastas para la rinitis, gotas para los ojos y para la nariz un inhalador” (Entrevista a
estudiante, 2015)

De acuerdo a lo anterior se identificé que la mayoria de los nifios presentan alteraciones
visuales, mencionan ver borroso o sienten ardor o cansancio en los 0jos, por ende se podria
catalogar que tienen una vision parcial o baja. Posiblemente este impedimento ocasiona que
no logren ver u observar de forma correcta algunas letras 0 numeros mostrando dificultad
en su la lectura y escritura. Se pone en evidencia que estos factores definitivamente tienen
repercusion en el aprendizaje cuando, por un lado, no son tratados y diagndsticas a tiempo
y por el otro, no se tienen en cuenta por el maestro para tomar medidas como la distancia al

tablero, el tamano del texto en los materiales didacticos, entre otras.

Aunque la hora a la que se acuestan a dormir los nifios no es un factor que dependa
totalmente de ellos, se encontrd relacion con el cansancio y desgano que sienten en la
jornada escolar, incluso se afectan los habitos alimenticios porque al despertarse tarde en la
mafiana no alcanzan a desayunar antes de ir al colegio. Malos habitos alimenticios
ocasionan alteraciones en la nutricion, recordando que algunos nutrientes son esenciales
para el desarrollo del cerebro en donde surgen los procesos psicolégicos necesarios para el
desarrollo del lenguaje, el pensamiento y la inteligencia (Cfr. Vygotsky, 2000).

Continuando, se evidencia que los nifios de la fundacion, se acuestan tarde, esto
conduce a que se puedan quedar dormidos en momentos inapropiados o sentir demasiado
suefio durante algunos momentos del dia. Dormir menos de lo requerido para su edad —
minimo 8 horas el dia- puede generar alteraciones en el estado de animo, dificultad para
concentrarse, somnolencia y cansancio en las actividades escolares, este aspecto se
considera relevante en la investigacion puesto que si el estudiante no esta en condiciones

fisicas para atender y desarrollar los ejercicios propuestos en el aula, no va a alcanzar los
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objetivos que se esperan de su rendimiento escolar. En el caso de los siguientes estudiantes

se ilustra muy bien lo descrito:

“me acuesto a dormir a las 10 de la noche y en las mafanas siento mucho sueiio” (Entrevista

a estudiante, 2015)

“me acuesto a dormir por ahi a las 11, me duermo y me levanto a las 6.00 am todos los dias

desayuno en mi casa (...) pero a veces llega la ruta rdpido y no alcanzo a desayunar”
(Entrevista, 2015)

De todo lo anterior se puede deducir que las alteraciones en la nutricion, los habitos
de suefio y alimenticios son factores que aunque no se relacionan directamente con la
experiencia de aprendizaje en el aula, si tienen un alcance frente al resultado académico
esperado de los nifios en mencion, o dicho asi, el agotamiento y la fatiga interfieren en el
ritmo de aprendizaje, la concentracion y la disposicion para desarrollar las actividades
propuestas por el maestro. No fue mucha la informacién que arrojaron los datos analizados
frente a este factor, sin embargo, se reconoce su incidencia en el proceso de aprendizaje y
por ende, en el rendimiento académico esperado. Tampoco se quiere sefialar a la escuela
como responsable del problema animico de los estudiantes, sino que por el contrario,
reconocer que hay factores que escapan a lo que la institucién y el maestro pueden

controlar.

Por ultimo, cabe aclarar que la razén por la que no te tuvo en cuenta el factor
concerniente a alteraciones neuroldgicas fue porque los nifios con los que se trabajo no
tenian ningln trastorno o alteracién diagnosticada sino una remision a la fundacion por

presentar una dificultad de aprendizaje en un area especifica de los saberes escolares.

4.2. Factores exogenos

Dando respuesta al objetivo especifico de la presente investigacion encaminado a
determinar los factores exdgenos causantes de Bajo Rendimiento Académico de los nifios

de 6 a 12 afios que asisten a la fundacion Cepytin se presenta el siguiente apartado.
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Dentro de los factores exdgenos se encuentran las condiciones socio-economicas, la
familia y los procesos educativos. Es pertinente resaltar que en el analisis de los datos no
surgieron, dentro del relato de los entrevistados, condiciones socioeconémicas que incidan
en su bajo rendimiento escolar. Ninguno menciond insistencia al colegio por no poseer las
condiciones necesarias, dinero para pasajes o vias de acceso, porque la mayoria vive cerca
de las instituciones educativas, tampoco se hablé de la necesidad de trabajar para ayudar a
sus padres, ni mucho menos abandono del sistema escolar por disfuncion en las familias.
Entonces, aunque en otras investigaciones este punto ha sido tenido en cuenta y se ha
evidenciado la repercusion en el resultado académico, para el presente trabajo no tuvo
mayor relevancia. Siendo asi, se da paso a los aspectos familiares que toman gran
protagonismo en este apartado.

4.2.1. Condiciones familiares.

El factor familiar es muy influyente en el rendimiento académico porque los nifios
requieren acompafiamiento, orientacion, cuidado y estimulos afectivos para crecer y
desarrollarse. Es fundamental que cuando se presenta bajo rendimiento académico se haga
una lectura desde el grupo familiar de cada nifio y se entablen lazos para trabajar
conjuntamente, dicho en palabras de Martinez, (2002); Mella y Ortiz, (1999) citados por
Moreira (2009):

“En cuanto a la influencia del factor familiar en el desarrollo psicosocial y cultural
del estudiantado, se ha encontrado que el tipo de estimulacion recibida en el hogar
(...) son fundamentales para estimular sus habilidades cognoscitivas, su desarrollo

emocional y social. Ademas, han coadyuvado a mejorar el rendimiento académico
(p, 65).

En consecuencia, cuando los estudiantes atraviesan diversas situaciones en su
nucleo familiar tales como separacion de padres, falta de apoyo emocional o académico,

fractura en la comunicacion, diferentes tipos de abusos y maltratos, entre otros, pueden
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mostrar cambios bruscos en el comportamiento, siendo agresivos e inhibidos en la relacion
con sus pares o presentar mucha inseguridad y temor para participar en actividades
grupales. Ademas, en la parte individual se puede afectar la motivacion y el autoconcepto
porque es frecuente que se carguen culpas ajenas producto de los problemas al interior del
nucleo familiar, lo que significa que “un clima afectivo desfavorable impide a los chicos
sentirse seguros, tranquilos y con capacidad para mantener atencion y concentracion”
(Cavadonga, 2001:95) en las actividades escolares. Sin embargo, tener un clima positivo no
garantiza un rendimiento académico Optimo si no hay acompafiamiento y orientacion

constante por parte de los padres o cuidadores.

En diferentes entrevistas realizadas a los nifios y profesionales de la fundacion se
evidencia un ausentismo por parte de los padres tanto en el acompafiamiento de los deberes
academicos como en la participacion del proceso de refuerzo que se hace desde Cepytin,
porgue como se menciond al principio, los nifios que son remitidos a éste lugar requieren
del apoyo de las familias para optimizar el trabajo que se realiza en pro de ayudar a superar
las dificultades de aprendizaje segln cada caso. Para esta institucion es fundamental que
padres, cuidadores y demas personas que intervienen en la educacion familiar de los nifios

asistentes hagan parte de la estrategia de mejora.

Como se indico, la familia debe brindar la estabilidad no solo material, sino
emocional y psiquica también pues éstas contribuyen a que el estudiante alcance los
objetivos planteados en el proceso académico. No obstante, como se evidencia en el
siguiente fragmento, es habitual que por cambios de casa, ausencia de los padres por viajes
o0 largas jornadas laborales dicha condicion se vea alterada, impactando en el rendimiento

académico y su parte comportamental porque no hay una persona a cargo de guiar al nifio:

I

i mama se fue para Los Angeles California a acompaiiar a un tio a una cirugia y
mi papa es celador y solamente me puedo quedar con el los domingos, por eso mi
abuelita es la que me cuida, ayuda a hacer tareas y esta pendiente de mi cuando
llego del colegio (...) mis papds me pegan cuando pierdo anos y me porto mal”

(Entrevista, 2015)
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Por otro lado, aparece otro factor, identificado como de riesgo en el rendimiento
academico y es el nivel de estudios de los padres, puesto que el acompafiamiento en tareas,
explicacion cuando el tema es muy complejo para los nifios y demaés, se pueden verse
afectados sino se tiene la preparacion para hacerlo o no se busca ayuda. En el caso
ilustrado, es la abuelita quien se encarga de dichas labores y no se tiene claro si se cuenta
con los recursos (libros, material audiovisual, manejo de herramientas tecnoldgicas, etc.)
para hacerlo, ademas los padres no tienen el tiempo para verificar como quedé el ejercicio o
resolver dudas del nifio. Sumado a eso se presentan conductas represivas y agresivas en
respuesta al mal comportamiento del entrevistado quienes pueden afectar su el desarrollo

emocional y relaciones interpersonales que también son un coadyuvante del fracaso escolar.

Como ya se menciono, en diferentes entrevistas se encontr6 el ausentismo y
delegacion de la crianza a otros miembros de la familia en consecuencia de las largas
jornadas laborales u otras responsabilidades a cargo. Pero aunque haya varias personas al
cuidado de los nifios no quiere decir que exista acompafiamiento en las tareas o en el
desarrollo de actividades académicas ni mucho menos en la verificacion o correccion de

errores o disipacion de dudas, como en los siguientes casos:

“Vivo con mi mama, mi tita (abuela) y abuelo por parte de mamé, mi tia, el esposo de mi
tia y mis dos primos (...) a veces me ayuda una profesora a hacer tareas y a veces las hago
solo (...) una profesora me cuida en la casa de ella mientras mis abuelos y mi mamad
trabajan, pero si la profesora est4 enferma o tiene que hacer alguna vuelta me quedo solo

en la casa mientras llega alguien de mi familia” (Entrevista, 2015)

“Después del colegio estoy con mi hermano, que tiene 15 aiios de edad, y pasamos toda la
tarde jugando Xbox (...) mi papa siempre trabaja y solo esta los fines de semana y en la

noche y mi mama es enfermera, pero ella tiene turnos” (Entrevista, 2015)

“Con mi abuela porque ella es quien me cuida, ayuda a hacer tareas y esta pendiente de mi
cuando llego del colegio, Mi mama casi no esta en la casa, porque tiene que trabajar todo
el dia en un hotel” (Entrevista, 2015)

En concordancia con lo anterior, se evidencia que estos estudiantes estan al cuidado
de otros familiares que pueden ser hasta menores de edad o personas externas, debido a que

sus padres se la pasan trabajando y no pueden estar atentos ni al cuidado ni mucho menos al

56



proceso educativo, lo cual hace que en varias ocasiones presenten dificultades de
aprendizaje en distintas areas de los saberes escolares ocasionando bajo rendimiento
academico. Ademas, es importante resaltar que es fundamental el acompafiamiento y
seguimiento por parte de la familia, puesto que estos son quienes deben estar atentos e
involucrarse en el proceso educativo de sus hijos. Aunque no es el objetivo del proyecto,
queda la pregunta por la forma de crear estrategias para vincular y concienciar a aquellas
familias que no tienen el tiempo para asistir a las reuniones organizadas por la fundacion o
instituciones educativas, en donde se busca la generacion de un plan de trabajo articulado
entre la familia y la escuela, o en te caso la fundacién, para mejorar el rendimiento

académico de los estudiantes.

4.2.2. Proceso educativo

Al llegar a este factor se evidencia desconocimiento por parte de los profesionales
para responder frente al rol del maestro y la institucion educativa a la que asisten los nifios,
él énfasis del trabajo realizado esta en el acompafiamiento a los nifios y a las familias para
intervenir la dificultad de aprendizaje. Sin embrago si se reconocié en algunas entrevistas
de los nifios que las dificultades habia sido recurrente desde varios grados atras lo que deja
entre ver que la oportuna deteccion de factores que pueden causar bajo rendimiento
académico, entre ellos las DA, podria ayudar a superarlo y asi mismo contribuir para que
no se caiga en la repitencia de grados o la desercién del sistema escolar que es uno de los

mayores problemas en los que desemboca el BRA.

Asi las cosas, la identificacion de los factores tanto end6genos como exogenos
causantes del bajo rendimiento académico no sélo esta ligada a superar la dificultad de
aprendizaje o alcanzar los logros educativos sino a ayudar a los estudiantes a permanecer en
el sistema escolar y ensefiarles a resolver diferentes situaciones problema que puedan

presentarse en su paso por la escuela.

Por otro lado, el hecho de los nifios de la fundacion con dificultades de aprendizaje en

lectura, escritura y matematicas no tengan un diagndstico asociado a trastornos o
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alteraciones neurologicas y cognitivas y, que ademas muestren mejoras en sus procesos de
atencion, memoria, comprension de textos, etc., deja leer que las estrategias y planes de
mejora son fundamentales en la superacion de este problema. Es decir, dotar de
herramientas a los estudiantes para afrontar la complejidad de cada grado escolar, cambios
emocionales e incluso la resolucion de conflictos interpersonales esta en relacion con el

proceso educativo y los agentes que intervienen en él.

En cuanto al proceso educativo los nifios durante las entrevistan manifiestan
presentar dificultades en aspectos de lectura, escritura y matemaéticas, asi mismo en las

observaciones se pudo ratificar que verdaderamente si presentan alguna falencia especifica

De igual manera, se tiene en cuenta la percepcion que plantean los mismos
estudiantes para la identificacion de las DA, la cual surge a partir de las entrevistas
realizadas a los nifios, donde se logré evidenciar que estos asumen tener unas dificultades,

como se puede demostrar a través de la siguiente cita:

“Cuando escribo no comprendo bien dra, dre, dri, dro, dru, es que yo pienso que primero
eslarydespuéslad/(...) aveces, me como las palabras (...) me equivoco cuando trascribo
del tablero al cuaderno y el profesor borra y me quedo sin copiar, cuando es dictado
siempre me quedo atrasada (...) a veces me equivoco leyendo y escribiendo, porque ain no

lo sé hacer muy bien” (Entrevista, 2015)

Teniendo en cuenta lo mencionado, se puede decir que los estudiantes en algunos
casos manifiestan dificultades relacionadas con la falencia para discriminar el orden de las
letras, asi como no poder realizar adecuadamente la lectura o la escritura. Aqui se puede
retomar lo planteado en el marco referencial y visualizar segln lo expuesto que si bien los
estudiantes se encuentran en el paso entre ese desarrollo potencial y la Zona de Desarrollo
Proximo, pues aun no logran llevar a cabo autbnomamente algunos procesos relacionados
con la escritura, ellos solo pueden enunciar la dificultad, este aspecto interpela
necesariamente la actividad del docente o del profesional que acompafie el aprendizaje,
dado que resulta fundamental que a través de las mediaciones el nifio logre percibir su

capacidad para avanzar en su propio proceso académico.
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De acuerdo a lo presentado anteriormente, respecto a las fallas en los procesos
basicos de aprendizaje (lectura, escritura, matematicas y comportamentales) que se
evidencian en los nifios de la fundacion Cepytin, las cuales fueron demostradas por medio
de las observaciones, diarios de campo Yy entrevistas realizadas a los estudiantes, el grupo

investigador considera estos factores influyen con el bajo rendimiento.

Asi mismo, cabe la pena resaltar que la identificacion de este tipo de necesidades
por parte de los docentes hacia los estudiantes en los primeros afos de escolaridad, les
permite buscar posibles alternativas de solucion, llevandolos a crear sus propias
herramientas para trabajar en el aula con lo que se espera la superacion de estas
dificultades, las cuales pueden evidenciarse en destrezas basicas como hablar, escribir, leer,
comprender, realizar célculos matematicos entre otras; es importante que los docentes no
pasen por desapercibido las necesidades que presentan los estudiantes durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje en estos primeros afios de escolarizacion, pues son mas factibles
superarlas debido a que son fallas moderadas que no transcurren a través del tiempo,
siempre y cuando se abordan desde los apoyos pedagdgicos adecuados, asi al poder
trabajarlas prontamente se evita que mé&s adelante se conviertan en dificultades de

aprendizaje.

4.3. ldentificando las Dificultades de Aprendizaje

El tercer objetivo especifico de proyecto de investigacion hace referencia a
identificar las dificultades de aprendizaje evidenciadas en los nifios de 6 a 12 afios
remitidos a la fundacion Cepytin. Para dar respuesta a este objetivo se categorizé en una
matriz analitica la informacion recolectada, en la cual se tuvo en cuenta tres aspectos
principales (l6gico matematico, lectura y escritura) y a partir de estos, se pudo demostrar
las falencias que presentan los nifios y nifias que asisten a la fundacion, las cuales se
relacionarian con la presencia de una DA. De igual forma, se evidenciaron y destacaron
aspectos fuertes, que permitieron dar cuenta de sus fortalezas y cualidades, registradas en

las entrevistas y diarios de cada uno de los ocho estudiantes (Ver anexo 2 y 3).

59



Ahora bien, en cuanto a los hallazgos en relacion a la categoria DA, es propicio
hablar ahora de las dificultades que presentan los estudiantes que asisten a la fundacion
Cepytin, sin embargo, es importante resaltar que, si bien son nifios que presentan falencias
en los procesos béasicos de aprendizaje, también se evidenciaron procesos cognitivos en 1os
cuales se destacan, es decir, todos los nifios que acuden a dicha fundacion tienen alguna
dificultad en lectura, escritura y matematicas, pero al mismo tiempo poseen fortalezas que
ayudan compensar y superar la DA. Ademas, no se trata de centrarse sélo en las falencias

sino en aspectos positivos.

De acuerdo a lo anterior, se hace importante mencionar aquellos aspectos positivos
en los procesos cognitivos, que presentan los nifios asistentes a la fundacion tal y como lo

demuestra la siguiente cita observada en el area de matemaéticas:

“Se identifica que el estudiante sabe contar y reconoce los numeros hasta el 2000, de igual
manera, se evidencia que comprende el valor posicional de los nimeros naturales, y asi
mismo, se le facilita realizar problemas matemaéticos, con sumas y restas de cifras

grandes”. (Diario de campo, 2015)
En cuanto a la lectura:

“Se identifica que el estudiante comprende la idea central de un texto. No omite letras ni

palabras cuando esta leyendo (...). (Diario de campo, 2015)”

Respecto a las citas mencionadas, se pudo evidenciar que los estudiantes tienen
fortalezas las cuales son facilmente observables, pero sin embargo, los profesionales que
trabajan alli se enfocan en trabajar solamente en las necesidades que presentan, dejando de
lado todos aquellos aspectos fuertes que valen la pena tener en cuenta a la hora de realizar
el acompafiamiento con estos nifios. Resaltar sus habilidades puede influir en el

autoconcepto y la motivacién para trabajar en la superacion de la DA.

4.3.1. Dificultades en la Lectura
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La lectura es un proceso que implica dos cosas: la decodificacion de signos (letras y
palabras) asociados con unos sonidos particulares (conciencia fonologica) y la comprension
del mensaje que esos signos en su conjunto quieren expresar. Entonces, por un lado la
decodificacion involucra reconocimiento de grafias, la asociacion y memorizacion fonema-
grafema y la pronunciacion de letras, silabas y mas tarde, palabras que comunican, que
tiene un mensaje. Por el otro, la comprension sintetiza los procesos descritos anteriormente,
es decir, un lector que ha dominado la decodificacién podra ahora descubrir y construir

significados a partir lo que antes era simple aglomeracion de palabras.

Segun Romero & Lavigne (2004) “aprender a leer” no es lo mismo que “leer para
aprender” porque en el primero, el propdsito es adquirir la habilidad lectora mientras que en
el segundo, es utilizar dicha habilidad para “acceder a significados més complejos que los
de las meras palabras” (p. 52). Esta aproximacion permite identificar cudndo se presenta el

error como parte del proceso y cuando parece la dificultad de aprendizaje.

En las observaciones realizadas en la fundacién, se logré identificar que algunos
nifios presentaban dificultad para leer de manera fluida porque hacian intercambio o adicion
de fonemas que a su vez generan olvido de lo que se estd leyendo, impidiendo una

adecuada comprension del texto, como se muestra ahora:

“aunque presenta lectura silabica, la estudiante no lee bien las palabras, debe leer “los
tigres asombrados” y pronuncia “ti-gres a-sol-bras-dos” y se demora mucho en leer cada

silaba, olvidando lo que acaba de leer ” (Diario de campo, 2015).

Se puede afirmar que para pasar a la comprensién del texto se necesita dominar la
decodificacion porque si no genera dificultades como la ilustrada en el fragmento. Primero
se identifica que no hay apropiacion del codigo alfabético, siendo alli donde se debe
trabajar para poder desarrollar habilidades en la construccién de significados, necesarios en

el aprendizaje de las matematicas o las ciencias naturales, por ejemplo.

Reiterando, la comprension lectora es una necesidad para responder al rendimiento
académico esperado, por consiguiente, si no se domina emergeran otras dificultades, que al
no ser identificadas a tiempo incidiran en el BRA. Demandas como sacar la idea principal

de un texto puede aparecer en cualquiera de las areas de los saberes escolares, pero es muy
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frecuente que los nifios con dificultades de aprendizaje en la lectura no puedan hacerlo.
Otro aspecto que influye es que para reconocer el mensaje oculto en texto es que es
necesario retener informacion, organizarla y jerarquizarla para comprender lo que se esté
tratando de comunicar, pero como ya se ha dicho varias veces, debe haberse adquirido otras
habilidades que ayudaran en esta tarea, a propésito de esto un ejemplo: “Cuando realiza
actividades de lectura no identifica la idea central del texto y debe releer varias veces (...) se

identifico también que su lectura es silabica, no hay fluidez verbal” (Diario de campo, 2015).

Por Gltimo, en la comprension del texto también puede presentar dificultad cuando
deben hacerse inferencias a partir de este, en donde el vocabulario desconocido, la

ortografia, la prosodia y otros elementos complejizan el trabajo.

4.3.2. Dificultades en la escritura

Aunque la lectura y la escritura van de la mano, son procesos diferentes y requieren
desarrollos apropiados para cada una. “Ambas forman la lengua visible: leer significa
reconocer las palabras que se han escrito; escribir, producir palabras que seran leidas. La
una no tiene significado sin la otra” (Frith 1980 citado por Romero & Lavigne, 2004: 65).

Es decir, si hay dificultad en una repercutira en la otra.
En una observacion se registré lo siguiente:

“Sus trazos son grandes e irregulares de tamario, unos los hace mas grandes que otros (...)

algunas letras las realiza de abajo hacia arriba, partes de las letras son mas largas de un lado,

[T 9

v la “r” la realiza en forma de “n” (...) su letra es demasiado pegada, no deja un espacio

adecuado entre palabras, lo cual es dificil entenderla” (Diario de campo, 2015).

En el fragmento anterior se evidencia una de las dos dificultades en la escritura, la
disgrafia, la cual hace referencia a “la recuperacion de la forma de las letras, palabras y
numeros” (Romero & Lavigne, 2004:66) es decir, la capacidad para retener y reproducir de
memoria letras y palabras a partir de la observacion. Al inicio del proceso es comun que
ocurra esto, pero cuando se pasa a la produccion textual esto puede ocasionar dificultad

para comprender lo que se esta escribiendo.
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La segunda dificultad identificada es en la composicidn escrita 0 uso correcto de las
normas ortogréaficas. Debido a que el espafiol posee letras con sonidos y grafias similares
esto se hace mas complejo de lo que se cree porque el nifio debe memorizar correctamente
como se escribe cada palabra a la par de las excepciones y reglas, como por ejemplo el uso
de la “C” o la “G” que no se combina como el resto de las letras, sin contar con los ataques
consonanticos como “GR”, “BL”, etc. A propdsito de lo expuesto antes, este fragmento

ilustra perfectamente la dificultad:

Cuando esta escribiendo invierte las letras, la profesional le pide que escriba en letras el

numero cuatro y escribe “cuator” (...) en ocasiones presenta problemas de ortografia,

9

cuando tiene que escribir “b” lo hace con “v” (...) presenta dificultad para escribir la

combinacion “bra” (...) en ocasiones junta las palabras. (Diario de campo, 2015)

4.3.3. Dificultad en matematicas

Siguiendo la identificacion de las DA presentes en los estudiantes, se hallaron
dificultades en cuanto al aspecto légico matematico como se pueden evidenciar en las

siguientes citas:

“Se le dificulta realizar célculos simples, la profesional le explica varias veces y el no
entiende, y para realizar las operaciones necesita la ayuda de tapas y abacos (...) cuando
el profesional le pone un problema de suma, resta o multiplicacion, el estudiante se
bloguea ya que no entiende que operacion debe realizar (...) se le dificulta realizar dichas

operaciones con numeros grandes” (Diario de campo, 2015)

Por un lado, se refleja la dificultad para identificar cuél es la operacion aritmética
que necesita para resolver el ejercicio porque no se hace la asociacion entre ésta y el
concepto (adicion, sustraccion etc.) respetado en el texto. Dicho de otro modo, no hay
articulacion entre la operacién matematica y su utilidad en la resolucion de problemas y
adicionalmente, no hay comprension de lo que el texto sugiere hacer. Si hay dificultad en la

comprension lectora puede afectar la dimision 16gico-matematica.
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El aprendizaje de la matematica también es un proceso en donde si hay un eslabon
perdido va a afectar todo lo que en adelante se trate de incorporar. El reconocimiento del
namero Yy la asociacion con concepto de Unidad, Decena y Centena, etc., son otra dificultad
que sobresale en los nifios de la fundacién a la hora de resolver operaciones matematicas:
“El profesional le propone [al nifio] trabajar en la descomposicion de ndmeros, el estudiante al
comienzo no entiende bien la actividad y lo que hace es colocar encima de cada nimero la inicial
deU,D,C,".

Si la anterior dificultad no se identifica y se atiende puede afectar lo que viene a
continuacidn, la utilizacion de nimeros en operaciones matematicas comprendiendo que
tienen un orden y correspondencia especifica entre cifras (unidades se suman unidades o
decenas se restan con decenas, etc). Entonces, el nifio no solo deberd resolver la
complejidad de la primera regla sino entender que ésta es fundamental en el nuevo tema a
aprender. Por eso se ha recalcado a lo largo del documento en la importancia de identificar
los factores que pueden estar causando el bajo rendimiento académico y determinar si es
debido a una DA.

Para ir cerrando, se identificé que los nifios usan las dificultades de aprendizaje para
explicar por qué no pueden lograr una tarea, desarrollar un ejercicio, comprender textos o
hacer calculos matematicos. En esto se rescata el hecho de que se vea como una causa y no
como algo que determina y configura lo que los nifios son, se tiene una dificultad que se
espera superar con ayuda de los profesionales de la fundacion y los padres de familia.

Porque como ya se argumentd, la atencion no es solo para el nifio remitido sino para
la familia también. Aunque en la investigacion no se tuvo en cuenta la institucion educativa
ésta debe hacer parte del proceso, asumiendo las debilidades y dificultades detectadas en

cada nifio para articularse con la fundacion y ayudar a superarlas.

De acuerdo con Arias (2003) las Dificultades de Aprendizaje identificadas en la
fundacion Cepytin, afectan la escucha, el habla, la lectura, la escritura y el razonamiento y
las destrezas matematicas, que son necesarias para responder a un rendimiento académico
Optimo en la escuela; por consiguiente, son un factor coadyuvante al BRA que junto con
otros factores presentados, pueden hacer que los estudiantes terminen desertando del

sistema escolar luego de repetir y repetir grados.
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A partir de los hallazgos, se pueden reconocer las principales falencias que
presentan los estudiantes en los procesos basicos de aprendizaje, las cuales pueden impedir
que se dé adecuadamente el aprendizaje, si no se intervienen oportunamente. Con la ayuda
de un profesional Las DA pueden ser superadas y por lo tanto lograr que no incidan a largo

plazo en rendimiento académico;

Es importante aclarar, que esta investigacion no tiene la pretension de encasillar a
los estudiantes, por el contrario, se reconoce que poseen muchas capacidades cognitivas,
motrices y perceptivas que valen la pena ser fortalecidas y destacadas como aspectos
fuertes que ayudan a motivar al estudiante para que fortalezca sus conocimientos, no
deteniéndose solamente en los aspectos negativos. En ese sentido, se considera que si los
profesionales que se encuentran en la fundacion rescataran todas las fortalezas que
demuestran en proceso de ensefianza-aprendizaje seria mas adecuado y placentero para los

estudiantes.

4.4. Aproximacion a las dificultades de aprendizaje desde los profesionales de la
fundacion

De igual forma que para conceptualizar la categoria Dificultades de Aprendizaje se
realizd una aproximacién a las definiciones que tienen los profesionales en cuanto a las
DA, esta informacion recolectada durante el trabajo de campo resulta de vital importancia
para la investigacion, debido permite reconocer a partir de las entrevistas como los
profesionales entienden el concepto de DA, que a su vez puede influir en la intervencion
que se realice para superarlas. De esta manera, se evidencié como primer hallazgo que la
psicologa 1 y la fonoaudidloga logran aproximarse a la definicion de la misma, puesto que
las reconocen como dificultades que se presentan durante la formacion educativa de los
nifios, ademas, plantean que para superarlas y abordarlas se hace necesario un trabajo
diferente, que requiere de un apoyo pedagdgico, y por ultimo, que estas dificultades se
presentan en procesos basicos como la lectura, escritura y pensamiento abstracto. En

relacion a lo anterior los profesionales manifiestan que las DA son:
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Yo las entiendo como esas necesidades que tiene el nifio o el joven, pero que son
necesidades pasajeras, que son necesidades que por lo menos lo que hacemos aca con
inclusién escolar son necesidades que por ejemplo en el colegio no les va bien en
matematicas, entonces tienen la necesidad de que se les haga un apoyo en matematicas, en

lecto escritura (...) (Psic6loga 1, 2015)

De acuerdo a lo planteado anteriormente, la profesional expresa que las DA son
dificultades que se presentan en el proceso educativo y pueden obstaculizar el aprendizaje
de los estudiantes, las cuales pueden ser superadas si se intervienen oportunamente a traves
de un buen proceso de acompafiamiento y seguimiento que conllevan a superar dichas

dificultades.

Sin embargo, al analizar la definicién que establece esta profesional, el grupo
investigadores se pregunta ¢Por qué involucra el tema de inclusion escolar, cuando se le
interroga por las DA? Lo que lleva a reflexionar, que si bien conoce el concepto de las DA
tiende a igualarlas con una discapacidad, sin tener en cuenta que cuando se habla de
inclusion se hace referencia a la igualdad de oportunidades para que todos los nifios, nifias y
jévenes con alguna discapacidad ingresen al sistema educativo, asi mismo al hablar de este
concepto, busca que se generen cambios en los contenidos, los cuales deben responder a la
variedad de necesidades de todos los estudiantes a partir de la participacion en el
aprendizaje. Por lo tanto, vale la pena interrogarse si ¢A la hora del ejercicio pedagdgico
dicha profesional implementa actividades que diferencian a un nifio con discapacidad a uno
con DA?

De la misma manera, la fonoaudiéloga manifiesta cuando se le pregunta sobre las

DA que son:

Las que atendemos es el proceso lecto escrito, matematicas, desempefio en actividades en
clases, fortalecer todos esos procesos de aprendizaje basicos (...) lo que mds se presenta es
problemas de tipo articulatorio, o sea fallas en el desarrollo del lenguaje expresivo, en
dificultades de aprendizaje ya lo que es el proceso lecto-escritor, la lectura, la escritura, el
manejo de espacio, manejo de normas ortograficas, signos de puntuacion, lectura
comprensiva, ese analisis de interpretacion, en matematicas: suma, resta, esas dificultades

en esos procesos basicos. (Fonoaudiologa, 2015)
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Como se puede constatar en la cita anterior, la profesional plantea que las DA estan
asociadas y tienen que ver especificamente con los procesos basicos de aprendizaje,
especificando las areas que se abordan en la fundacion.

Siguiendo la indagacion y andlisis en relacion a la definicion propuesta por los
distintos profesionales en cuanto a las DA, se evidencié también que la educadora especial
2 presenta una confusién en cuanto al concepto, pues las entiende como una Necesidad
Educativa Especial, mencionando el término de inclusion, el cual se aborda
especificamente para trabajar procesos de integracion, como estrategia pedagogica, que da
respuesta a las necesidades educativas de los sujetos con discapacidad o alteraciones en el
desarrollo. De igual forma, la fisioterapeuta las asocia indiscriminadamente con una
imposibilidad para trabajar laboralmente, pues considera que una persona con DA tiene
dificultades para valerse por si misma, aqui se observa nuevamente una confusién entre los
términos DA vy discapacidad, esta respuesta expresada por esta profesional no corresponde
a una definicion de las DA, sino que especificamente se centra en dar algunas

caracteristicas relacionadas con las Necesidades Educativas Especiales.
Lo mencionado anteriormente se evidencia a partir de las siguientes expresiones:

“Con la poblacién, con los nifios especiales se trabaja mas que todo en esa necesidad que
ellos necesitan, que el mundo de afuera no deja y piensan que los nifios especiales son
aparte, entonces la fundacién esta trabajando en hacer esa inclusién afuera tanto con los
colegios distritales y colegios privados hagan que esos nifios puedan entrar a esas
poblaciones. No significa que el nifio porque tiene una necesidad no tenga un aprendizaje,

debido a que es lento, pero ellos tienen su aprendizaje” (Ed. Especial 2, 2015)

“Que las personas se puedan desemperiar o defenderse por si solas, que tengan o
adquieran una autonomia como tal, que estas personas puedan ir a una experiencia

laboral, se prepara especificamente para eso” (Fisioterapeuta, 2015)

Teniendo en cuenta las citas mencionadas, se logra dar cuenta que estas dos
profesionales cuando se les preguntd sobre las DA, las entienden y hacen alusion
especificamente a necesidades especiales, evidenciando etiquetas hacia la poblacion,

asistente a dicha fundacidn, pues se tiende a pensar que todos los nifios concurrentes tienen
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alguna discapacidad, olvidando con esto que los estudiantes de la jornada de la tarde asisten

por Dificultades de Aprendizaje y no por Necesidades Educativas Especiales.

Asi mismo, la fisioterapeuta debido a que trabaja mas tiempo en la jornada de la
mafiana con personas que tienen alguna discapacidad fisica y presentan caracteristicas muy
distintas a las de la poblacion de la mafiana, hace referencia a necesidades especiales
cuando se le interroga por las DA, como lo expresa a través del siguiente fragmento tomado

de una de las preguntas realizadas en la entrevista:

“Trabajo con todo tipo de poblacion. Tengo todo un grupo que son las personas
que mas tienen dificultad en cuanto a su discapacidad fisica, que son de todas las
edades...” (Entrevista, 2015).

Ademas, se evidencié a traves de las observaciones realizadas en los diarios de
campo que dicha profesional desde su area en la jornada de la tarde desarrolla actividades
terapéuticas, las cuales no estan enfocadas a ensefiar un tema especifico, sino a ejecutar
ejercicios fisicos por medio de circuitos de obstaculos encaminados a desarrollar
habilidades y fortalecer la motricidad, desplazamientos, lateralidades, coordinacién vy
equilibrio del cuerpo, utilizadas frecuentemente en necesidades especiales mas no, a las
DA. Es decir, esta profesional no posee una apropiacién de dicho concepto debido al
trabajo que en la jornada de la mafiana ejerce con nifios que presentan alguna discapacidad
fisica en la fundacién, mostrando una tendencia a igualarlos bajo la definicion que ella
misma plantea. No se trata de juzgar a la persona sino cuestionar la mirada que
posiblemente se tiene de las DA en esos centros especializados para identificarlas y
tratarlas, haciendo de ellas algo permanente y no superable en determinado momento del
proceso escolar.

De acuerdo a las definiciones plateadas por los profesionales, surge un
cuestionamiento a cerca de ¢como dos profesionales relacionados con el aprendizaje y sus
dificultades hacen alusién a las DA igualandolas a una discapacidad? EI grupo investigador
interpreta que esta ambiguiedad en los términos puede estar relacionada con dos situaciones:

por un lado, en la revision de la fundamentacion tedrica, se encuentra que los términos de
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dificultades de aprendizaje, Trastorno de aprendizaje, discapacidad de aprendizaje son
polisémicos, por otro lado, en la aproximacion a estas categorias se evidencia que las
caracteristicas que los diferencian no son claras, tendiendo a confundirse entre si. Sin
embargo, emerge la importancia del trabajo interdisciplinar para hacer un analisis e
intervencion mas amplia, que incluya otros factores como los presentados durante el

analisis para comprender las causas del bajo rendimiento académico.

4.5. Recomendaciones desde el rol del licenciado en psicologia y pedagogia

Cabe la pena resaltar que este corto apartado surge a propdsito de lo expuesto en la
lectura que se tiene frente a las DA desde las profesionales de la fundacion, queriendo
aportar desde la postura del Lic. En Psicologia y Pedagogia una serie de elementos que
pueden ser sugerencia para la misma fundacién abordada, pero sobre todo para la
comunidad educativa. Es decir, al inicio no se tenia previsto este apartado, pero emerge
como parte del proceso de analisis y que resulta muy pertinente para el campo de accion de

este licenciado.

De acuerdo a lo anterior, la identificacidon de estos factores -que inciden en el bajo
rendimiento académico- por parte de los docentes hacia los estudiantes en los primeros
afios de escolaridad, les permitira buscar posibles alternativas de solucién, llevandolos a
crear sus propias herramientas para trabajar en el aula con lo que se espera que no se
presenten dificultades de aprendizaje. Si por el contrario, ya se evidencian en destrezas
basicas como hablar, escribir, leer, comprender, realizar calculos matemaéticos, entre otras;
es importante que los docentes no pasen desapercibido las necesidades que presentan los
estudiantes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en estos primeros afios de
escolarizacion, pues son mas factibles superarlas debido a que son dificultades que se
pueden superar, siempre y cuando, se aborden desde diferentes profesionales, incluyendo

también a la familia en el proceso.

Asi mismo, si hay estudiantes que son remitidos desde la institucion a distintos

centros de apoyos para superar la dificultad de aprendizaje que presenta, es importante y
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fundamental establecer relaciones curriculares con los colegios que los remiten puesto que
a partir de esto se puede lograr una conexién con la institucién para abordar, trazar y
disefiar planes de estudio, metodologias, los cuales contribuyan a trabajar especificamente
en la dificultad que presente el estudiante; entonces, establecer redes interinstitucionales es

primordial en el proceso de superacion de las DA.

Otro aspecto importante, es que las dificultades de aprendizaje aunque se pueden
presentar a lo largo de la vida, son frecuentes en los primeros afios escolares, que al no ser
identificadas y atendidas se prolongan a otras etapas de la vida. Ello lleva a pensar que los
procesos iniciales tanto de la adquisicion del codigo escrito como la lectura y los procesos
I6gico-matematicos son un proceso y por tanto la mediacion y las estrategias que utilice el
maestro son una parte fundamental para que el estudiante los desarrolle. Dicho de otra
manera, comprender una idea o producir un texto son el resultado de la apropiacion y
manejo que el estudiante logra hacer del lenguaje tanto verbal como escrito, lo hace parte

de si y le encuentra sentido en la vida cotidiana.

Sumado a lo anterior se identifica que la evaluacion puede jugar un papel
importante para mejorar el rendimiento académico puesto que hay distintos modos de
evidenciar qué tanto aprende, comprende y apropia el nifio. Aunque en el trabajo no se
toma como referencia ese aspecto, cuando se habla de estrategias de mejora no se puede
dejar de lado este proceso porque tanto la institucion educativa como el maestro pueden
contribuir a la superacion de la DA si se tienen en cuenta algunas de las recomendaciones
que hacen los profesionales externos a la escuela. Las DA no son s6lo un problema de
ciertos profesionales sino un punto de analisis que en retrospectiva permite ver ;Qué ocurre
con las practicas docentes, la gestion educativa de la instituciéon, el papel de la familia, etc.,

en la superacion del bajo rendimiento académico causado por DA?

Retomando, es esencial fortalecer el trabajo en familia, pues son quienes deben estar
pendientes del proceso educativo de los nifios, se puede establecer una relacion entre
institucion y familia con el proposito de contribuir a la formacion integral. El licenciado en
Psicologia y Pedagogia esta formado para ello y reconoce el papel fundamental que tienen
los familiares, cuidadores o demas personas -que apoyan extraescolarmente los procesos de

ensefianza y aprendizaje- tanto en la prolongacion como en la superacion de las DA. Este
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profesional puede articularse tanto con la fundacion como con las instituciones educativas
para aportar, desde su saber, al mejoramiento de estrategias pedagdgicas, trabajo con

familia e intervencion directa con los estudiantes.
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5. CONCLUSIONES Y CONSIDERACIONES

A través del desarrollo del presente proyecto investigativo se encontraron vy
destacaron aspectos relevantes que permitieron caracterizar inicialmente los factores
enddgenos, seguidamente los factores exdgenos que presentan los nifios de 6 a 12 afios que
asisten a la fundacion Cepytin y a partir de estos se logra identificar las dificultades de
aprendizaje presentadas en dicha fundacion, las conclusiones seran expuestas a

continuacion:

Lo que respecta a los factores enddgenos presentes en el bajo rendimiento
academico se puede afirmar que por una parte, cuando la motivacion del estudiante en el
momento de aprendizaje se afecta, interfiere con la disposicién, el esfuerzo y el sentido que
le imprime a las actividades escolares, asi como a los nuevos aprendizajes. Pero sumado a
ello, genera cambios de comportamiento en los involucrados, volviéndose més agresivos o
timidos en la relacion con sus pares, que en cierta medida, también esta conectada con las
posibilidades de alcanzar una zona de desarrollo potencial con ayuda de otros. Como se
observa, es una cadena de factores que se entrelazan y dificultan el aprendizaje.
Adicionalmente, se encuentra que la afectacion en la relacion entre el nifio que presenta
BRA y sus pares o0 adultos puede impactar en la percepcion que tiene de si mismo y de las

habilidades reales que posee, haciendo ain mas complejo el problema.

En cuanto a los problemas de salud cabe resaltar que este es un factor que escapa a
los alcances del maestro, la institucion educativa y a otros profesionales que intervienen
para mejorar el Rendimiento académico de los estudiantes pero que incide en el proceso de
aprendizaje porque corporalmente no se cuentan con las condiciones para habitar el espacio
de la escuela permanentemente o, porque no se esta bien alimentado o no se duerme bien y

eso influye en la atencion, memoria y desarrollo del lenguaje tan necesarios para aprender.

Los factores exdgenos por su parte dejaron en evidencia varios aspectos, desde lo
familiar, toma relevancia el acompariamiento que se hace, o no, en el trabajo extracurricular
de los estudiantes porque algunas veces no comprenden lo que deben hacer o0 no hay quien

aclara dudas y corrija errores puesto que sus padres se encuentran ausentes por trabajo o

72



estan al cuidado de otras personas que no prestan el acompafiamiento necesario. Ademas,
en un alto porcentaje los padres de los nifios asistentes a la fundacion Cepityn no acuden a
los talleres y reuniones que se hacen para ensefiarles cbmo acompafiar a los estudiantes en
ese proceso de superacion de la DA, lo que reafirma la idea de que sin apoyo familiar es

mas complicado el proceso para mejorar el BRA y dejar a tras la DA.

También se encontrd que los padres que presentan bajos niveles de educacion se les
dificulta apoyar a sus hijos en las tareas extracurriculares y las explicaciones necesarias
para comprender un tema, se suma a eso, la falta de recursos bibliograficos de consulta y la
baja importancia que puede tener el proceso educativo de los nifios para ellos. De todo lo
anterior queda el interrogante por ; Como vincular a la familia en el proceso educativo tanto

dentro como fuera de la escuela para superar las dificultades de aprendizaje?

En cuanto al proceso educativo, emerge que es frecuente, en los nifios entrevistados,
la dificultad en algun &rea del saber escolar y que no poseen las herramientas suficientes
para afrontar el problema. Por otro lado, aunque no se tuvo informacion de los maestros de
los nifios ni de sus practicas educativas, que da claro que la identificacion de DA
recurrentes puede contribuir a fortalecer su practica docente al posibilitar reflexionar y
plantear distintas estrategias para abordar un mismo tema. Adicionalmente, la temprana u
oportuna identificacion e intervencién de las DA puede ahorrar un camino tortuoso y de
afios de bajo rendimiento académico, mitigando el impacto en la propia percepcion y en las
posibilidades para desarrollar distintas habilidades. Pero lo mas importante de determinar y
caracterizar los factores enddgenos y exodgenos que inciden el BRA es ayudar a los
estudiantes para que no abandonen el sistema educativo, ingresen tempranamente al mundo
laboral y que aprendan a revolver distintas situaciones problema presentes en el paso por la

escuela y en la vida cotidiana fuera de ella.

Dentro de la conceptualizacién planteada y abordada en la presente investigacion en
cuanto a la categoria DA se logra evidenciar que cuando se presenta una dificultad es
susceptible de ser superada a partir de una planeacion e implementacion apropiada del de
metodologias que apunten a resolver dicha dificultad, para conseguir que el aprendizaje del
nifo sea satisfactorio y enriquecedor. En este sentido, cabe la pena mencionar que

seguramente todos tenemos dificultades de aprendizaje y mucho mas en estas edades (6 a
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12 afios), dado que hay ciertas cosas que los nifios en ese proceso de apropiacion de la
cultura van a ir construyendo, debido a que se encuentran en ese paso entre el desarrollo
potencial y el desarrollo auténomo, es decir, hay unas cosas que el nifio no ha logrado hacer

autonomamente pero que las va a ir logrando si se establece una mediacion.

Asimismo, las investigadoras concluyen que en el tema de DA presentes en el nifio
en el proceso de ensefianza — aprendizaje, especificamente en lecto-escritura y matematicas,
no incide negativamente a largo plazo, siempre y cuando sea detectada a tiempo y abordada
con el fin de lograr un mejor aprendizaje en los estudiantes.

Se hace importante ahora mencionar, que el Bajo Rendimiento Académico si bien es
un tema que necesita un analisis mas profundo, para el Licenciado en Psicologia y
Pedagogia es un concepto del cual necesita apropiarse y conocer aln mas, pues en su
quehacer es un tema de analisis e investigacion en pro de la basqueda de metodologias que
lleven a disminuir las dificultades de aprendizaje en el aula de clase. Logrando con esto,
que los estudiantes afectados por cualquier DA puedan superarla y lograr un aprendizaje

que dé cuenta de su desarrollo.

De acuerdo a lo anterior, en la fundacion se hace evidente el apoyo de un licenciado
en psicologia y pedagogia —pues actualmente no se cuenta con él- que se enfoque
principalmente en el trabajo con los estudiantes que presentan DA e inciden en el Bajo
Rendimiento Académico de los mismos, pues es un profesional que desde su formacion
puede disefiar e implementar metodologias, que se desarrollen a partir de una serie de
acciones encaminadas a la consecucion de una meta particular y ademas, trabaje el tema de
relaciones curriculares, fortalecer el trabajo en familia y permita contribuir

significativamente en el aprendizaje de los estudiantes.

En relacion al papel de los docentes de aula resulta relevante y fundamental las
mediaciones, es decir las practicas pedagdgicas y las estrategias didacticas que estos
docentes utilizan en la construccién de la lectura, escritura, de los conceptos matematicos,
por ende, el docente debe ser el encargado de ayudar a que los estudiantes logren superar
aquellas dificultades que impiden que se de el proceso de aprendizaje, su papel adquiere

gran importancia ya que es el profesional méas cercano al proceso educativo del nifio.
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Los hallazgos obtenidos en la presente investigacion situan puntos de reflexion para
las comunidades educativas, pues el tema de las dificultades en el aprendizaje, genera
inquietudes en los docentes, como lo evidencian investigaciones del IDEP, tomadas en este
proyecto de grado como antecedentes, en las que se resalta que los maestros de aula
manifiestan su interés por conocer y realizar actualizaciones frente a planes de estudios que
les permitan abordar los diferentes ritmos de aprendizaje que se encuentran en el aula. Mas
aun cuando el desconocimiento de estrategias de abordaje y el nimero tan alto de
estudiantes por salon genera que muchas veces los nifios a los que se les ve alguna falla en
su proceso educativo sean remitidos directamente a entidades prestadoras de salud, en este
punto es importante resaltar las multiples barreras que existen en el sistema de salud

Colombiano para acceder a intervenciones terapéuticas.

Para ir cerrando, se deja abierta la puerta a futuras investigaciones en donde el tema
de los factores que inciden en el Bajo Rendimiento Académico, continle siendo tomado
como objeto de estudio, de manera que se puedan lograr solucionar multiples
cuestionamientos que quedan aun sin resolver, como por ejemplo: ¢qué sucede con aquellos
nifios que pasan desapercibidos en el aula de clase, y que al llegar a grados méas avanzados
no han superado sus dificultades?, ;se pueden convertir estos estudiantes en futuros
desertores del sistema educativo? Estos y otros cuestionamientos que se pueden presentar
necesitan ser resueltos a través de investigaciones y praxis pedagdgicas que se encuentren
encaminadas a abordar los factores que inciden en el bajo rendimiento académico. Un
ultimo aspecto, es el interrogante por el rol del Licenciado en psicologia y pedagogia en la
intervencion de las DA y cémo desde su saber puede aportar nuevos analisis de ese tema
tan estudiado, pero a la vez tan controversial actualmente porque como se evidencid,
algunas veces la apropiacion y delimitacién conceptual hacen dificil la identificacion e
intervencion de las DA donde se tengan en cuenta los factores analizados en la

investigacion y otros que no estan presentes aqui.

Finalizando, aunque es complejo delimitar conceptualmente las DA y diferenciarlas
de las discapacidades, es primordial que los profesionales encargados de detectar y tratar
las dos tengan algunas claridades porque si no afectara la intervencion y herramientas

metodologicas para abordar el tema, haciendo por ejemplo, que se hagan diagnosticos
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errado o encasillamientos innecesarios que prolongan algo que tiene solucion a corto plazo

pero con bastante trabajo interdisciplinar y familiar.
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