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1. Descripcion

La presente tesis de grado es un estudio etnografico que permite identificar las practicas culturales
que se suscitan en tres lugares emblematicos de la ciudad de Bogota: La carrera séptima entre

calles 11 y 28, en el que se dan las practicas artisticas; en el barrio 20 de Julio las practicas




religiosas; la Ciclovia de la Av Boyaca entre calle 80 y 26, donde se desarrollan practicas
deportivas y recreativas.

Se presentara un analisis de los comportamientos ambientales, de movilidad y convivencia a
partir de las reglas, generando recomendaciones y sugerencias que contribuyen a consolidar

propuestas en el marco de la ciudad como escenario de formacidn para la convivencia ciudadana.
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3. Contenidos

Primeramente, la investigacion contiene la formulacion del proyecto y sus generalidades
formales: Los antecedentes, la justificacion el planteamiento del problema de investigacion y los
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En la segunda parte se presenta el marco tedrico junto con los referentes conceptuales,
estos Ultimos, pilares de los planteamientos tedricos que sustentan la presente investigacion;
cuyo énfasis se centra principalmente en los contenidos de la pedagogia urbana y ambiental, la
ciudad educadora, algunas practicas culturales, uso del espacio publico y reglas de convivencia
ciudadana.

La tercera parte contiene la presentacion de la metodologia, justificando el enfoque
etnografico, el porqué de los lugares de estudio y su poblacion, las categorias, subcategorias de
analisis y las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

En la cuarta parte se dan a conocer los resultados de la investigacion de manera narrativa
descriptiva, realizando un analisis categorial con base documental y empirica que arroja la
observacion y la entrevista.

Posteriormente se presentan las conclusiones y recomendaciones fruto de la investigacion.
De estas, surgen aportes relacionados con los comportamientos ambientales, de movilidad y
convivencia ciudadana. Lo anterior con el fin de brindar elementos para la construccion de una
ciudad educadora.

Finalmente se presenta la bibliografia consultada y los anexos.

4. Metodologia

El presente estudio etnografico permite un acercamiento a la realidad social de la ciudad desde tres
lugares emblematicos. Para estos espacios, se desarrollan categorias de analisis definidas como las

practicas culturales, artisticas, religiosas y deportivas. A su vez se logra subcategorizar el analisis
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y definir los comportamientos ambientales, de movilidad, y convivencia desde las normas en la
sociedad.

Las técnicas que se usan son la observacion no participante y la entrevista semiestructurada
pues estas posibilitan la obtencion de informacion y establecen relacién con los actores.

La informacion recolectada se analiza por medio de la técnica de categorizacion inductiva,
pues posibilita organizar la informacion desde la experiencia o realidad empirica. Los datos son
interpretados y analizados con miras a generar conclusiones y recomendaciones para finalmente

Ilegar a una aproximacion de lo que busca el estudio. Consolidar la ciudad Educadora.

5. Conclusiones

1. Comportamientos ambientales.

El estudio muestra que es evidente el mal manejo de los residuos en los tres lugares; el 20
de Julio es quien se lleva la peor parte en este factor, seguido por la Carrera Séptima y finalmente,
sin embargo no con buenos resultados, la Ciclovia de la Avenida Boyacd. En el estudio se
encontrd que en los tres lugares intervienen y desfavorecen el logro de resultados ambientales en
la ciudad. Se encontraron aspectos puntuales como el desconocimiento de normas ambientales por
parte de algunos habitantes, falta de sefiales informativas, educativas y reglamentarias para el
correcto manejo de los residuos en la ciudad y la inefectividad o no aplicacion de las normas que
buscan controlar comportamientos anti-ambientales, ante toda una legislacion y reglamentacion
por parte del Ministerio de Ambiente, Cédigo de Policia, reglas formales e informales, que se
encuentran establecidas se hacen inefectivas para el control de los comportamientos anti-

ambientales por la permisividad y falta de contingencias apropiadas a corto plazo ante las
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contravenciones e infracciones a la normatividad y reglas proambientales.

2. Comportamientos en cuanto a la Movilidad.

Es comudn determinante de los tres sitios el alto flujo peatonal, a priori se puede resaltar que los
lugares establecen las condiciones, elementos, equipamientos y mobiliarios para el desarrollo de
las actividades desarrolladas en ellos. Se evidencia que los asistentes asumen las reglas, se
comportan de acuerdo a lo que observan, adquiriendo un aprendizaje por imitacion. Se resalta el
hecho de que cuando un individuo asiste por primera vez esta a la expectativa, pregunta y tiene
una actitud ensefiable. Este comportamiento da lugar a entender que el sujeto espera adaptarse al
sitio, es decir es asertivo a instrucciones, explora el lugar y aprende de él, se sorprende con
facilidad y su comportamiento es moldeable de acuerdo a las condiciones que encuentra. Dicho
esto, es observable que el espacio publico es el escenario idoneo para el aprendizaje de reglas y

para llevar a cabo procesos de formacion ciudadana.

Es por esto que se deben propiciar dindmicas de aprendizaje con el fin de generar
conciencia sobre la importancia de cumplir reglas en la ciudad.
3. Comportamientos en cuanto a la Convivencia.

Se puede afirmar que uno de los mayores retos como ciudad es invertir en bienestar
social, de este modo se generan espacios de inclusidn, satisfaccion y tranquilidad para los
habitantes.

En este caso puntual y como primer lugar; la ciclovia que promueve el deporte la
recreacion y el ocio, también facilita la interiorizacién y aplicacién de normas de comportamiento,
en segundo lugar la Carrera Séptima, donde las practicas artisticas y comerciales de la mano de
Servicios como museos, parques, comercio, iglesias, plazas, centros historicos convierten este
punto en un lugar emblematico para la ciudad. Lleno de simbologia, cultura y tradicién, esa que

ensefa, recrea y promueve el sano esparcimiento.
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En tercer lugar la iglesia del 20 de Julio, una construccion que ayuda a la formacion de los
ciudadanos en valores éticos y religiosos.
Estos tres espacios han promovido una manera distinta de acercarse a la ciudad, desde el

respeto y la convivencia pacifica.

Elaborado por: Abello Gutierrez, Rocio Emilsen

Revisado por: Burbano Arroyo, Andrea Milena

Fecha de elaboracion del
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INTRODUCCION.

La presente investigacion tiene como propdsito identificar las practicas culturales
relevantes que se sitdan en la ciudad de Bogotd. Se busca mediante un enfoque etnogréafico
analizar el tipo de normas que regulan el comportamiento de los ciudadanos en el espacio
publico. Estas regulaciones jugardn un papel importante en la interaccion con otras personas,
principalmente entre extrafios pues definen un limite de conductas de correlacion entre los
individuos.

La ciudad es un espacio que posibilita la interaccion y la sociabilidad; incorpora tradicion
e innovacion brindando multiples oportunidades de expresiones culturales, artisticas, religiosas,
deportivas y deportivas. Es dinamica; se encuentra en permanente cambio y movimiento, lo cual
permite educar a través de todo su contexto histérico. (Museos, bibliotecas, monumentos entre
otros, son espacios que configuran espacios de diversidad y pluralidad) Bogota cumple con estos
criterios; sin embargo, es vista y reprochada por sus problemas de inseguridad, convivencia,
género, equidad, movilidad, contaminacion ambiental, falta de cultura ciudadana. Se define
como una ciudad generadora de estrés y con ambientes de tension entre sus habitantes.

Esta situacion ha llevado a pensar en la importancia de investigar la ciudad desde otras
perspectivas, que permitan transformar la vision negativa por una mas positiva como lo propone
la pedagogia urbana y ambiental. Una ciudad educadora que ofrezca oportunidades de
aprendizaje en sus plazas, calles, museos, monumentos. Con demostraciones culturales y sociales

para asi crear valores de convivencia ciudadana y generar un comportamiento urbano
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responsable.

Es asi como el presente documento se encuentra organizado en cinco capitulos. El
primero da pie a las generalidades de la investigacion como son el acercamiento al problema, la
justificacion, el planteamiento del problema y los objetivos.

En el segundo capitulo se presentan los referentes conceptuales que dan cuenta de los
planteamientos tedricos que sustentan el proyecto, haciendo énfasis en los fundamentos de la
pedagogia urbana y ambiental, el concepto de ciudad y ciudad educadora.

El tercer capitulo consta del disefio metodoldgico de la investigacion con un enfoque
etnografico el cual brinda importantes elementos desde la antropologia y la sociologia. Lo
anterior materializado mediante la recoleccion de informacion a través de la observacién y
descripcion de los comportamientos de diferentes actores que intervienen en los lugares
analizados. Para el desarrollo de la investigacion se lleva a cabo una exploracion de la ciudad de
Bogotd, identificando sitios emblematicos de los cuales se seleccionan tres que cumplen con
algunos criterios predeterminados como son: La representatividad, es decir, la existencia en el
espacio publico de elementos representativos o patrimoniales significativos para los ciudadanos,
cuyos siginificados exalten las principales practicas culturales que se manifiestan en la ciudad.
Para la investigacidn son seleccionados participantes con una interaccion continua en el espacio
publico, caracter abierto al dialogo, liderazgo y reconocimiento en el lugar. Pues ellos posibilitan
la comunicacion e interaccién con el investigador.

De acuerdo a los anteriores criterios se escogen tres lugares para realizar el trabajo: El
corredor peatonal de la Carrera Séptima entre calles 11 y 28, lugar emblematico; ya que
posibilita la interaccion social, cultural y la contextualizacion histdrica de los ciudadanos. Estas
conductas observables mediante las practicas culturales y artisticas que se dan en el espacio

publico.
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La centralidad urbana del 20 de Julio se considera un lugar simbdlico de la ciudad puesto
que es uno de los mas importantes centros de peregrinacion y oracion, visitado por muchos
feligreses no solo del pais sino del mundo. Sobresale por sus figuras en marmol, sus lamparas
que penden de la nave principal, vitrales, la imagen del Divino Nifio.

Por ultimo, la Ciclovia de la Avenida Boyaca un lugar sobresaliente de la ciudad puesto
que posibilita la interaccion y recreacion. Es visitado por un gran nimero de personas que desean
hacer deporte y hacer un recorrido por la ciudad para conocerla y disfrutarla en un ambiente
mucho mas tranquilo.

En el capitulo cuarto se propone identificar en cada uno de los lugares las practicas
culturales mas representativas con el fin de observar, describir, y analizar el tipo de reglas que
regulan el comportamiento de las personas que visitan cada sitio, con el fin de generar
propuestas y consolidar una Ciudad Educada que contribuya a una mejor convivencia ciudadana.
Se aborda la pregunta de investigacion con base en la estructura y metodologia derivada del
marco tedrico que sugiere interrelacionar los resultados obtenidos con el fin de analizar las reglas
en relacion con las préacticas culturales.

Para finalizar, el Capitulo cinco plantea las conclusiones y recomendaciones centrado en

las reflexiones hacia la problematica y pregunta de investigacidn con aportes a la investigacion.
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1. ANTECEDENTES.

En el presente estudio se tuvo en cuenta los planteamientos tedricos principalmente de la
Pedagogia urbana y ambiental, la cual tiene como propdsito generar estrategias pedagogicas con
el fin de desarrollar practicas educativas formales e informales en busca de proponer una ciudad
educadora, con miras a mejor la calidad de vida para todos en términos de convivencia
ciudadana y comportamientos urbano-responsables.

El grupo de pedagogia urbana de la Universidad Pedagogica Nacional viene desarrollando
diferentes trabajos investigativos, razdn por la cual esta investigacion pretende aportar elementos
de analisis al proyecto institucional “Practicas culturales situadas en el espacio publico de
ciudades latinoamericanas: Implicaciones para la ciudad educadora”, llevado a cabo por el grupo
en mencién, en el afio 2016. Un estudio anterior, comparativamente analizo las practicas sociales
situadas cultural y espacialmente en el espacio publico de algunas ciudades latinoamericanas,
incluyendo ciudades colombianas, destacadas en el plano internacional por sus logros en cultura
ciudadana, el cual pretendid identificar dichas practicas y los pactos sociales que guian el
comportamiento de los ciudadanos en estas ciudades. Estos proyectos han estado encaminados a
proponer lineamientos de caracter educativo y normativo para contribuir a la convivencia en el
espacio publico de las ciudades latinoamericanas.

Frente a los planteamientos de la Pedagogia Urbana se despierta el interés por realizar una
investigacion que permita visibilizar las practicas propias y cotidianas en espacios
representativos de la ciudad de Bogota, posibilitando generar una vision de la realidad de la
ciudad en pro de la consolidacion de una ciudad educadora.

Las investigaciones para que Bogota se consolide como ciudad educadora, generan una gran

motivacion e interés personal, al poder identificar las practicas culturales en la ciudad, para asi
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analizar las reglas que regulan los comportamientos y posibilitan las interacciones sociales para
aportar sugerencias alternativas de solucion al problema de convivencia ciudadana en la ciudad.

Particularmente para la pedagogia urbana y ambiental, la ciudad y los lugares que la
conforman se constituyen en un objeto de estudio pedagdgico y un medio para la formacién de
las personas, definiendo el espacio publico como “Un escenario de aprendizaje de la
sociabilidad, de la lectura de simbolos, de las reglas para la convivencia, de las expresiones
artisticas, del reconocimiento de la diferencia” (Paramo & Cuervo, 2006 p.9).

El presente estudio se fundamenta en los planteamientos teéricos del Movimiento de Ciudad
Educadora que ha promovido la idea de que la ciudad en su totalidad puede organizarse para
proveer oportunidades educativas. Lo anterior se sustenta dadas las afirmaciones de (Trilla,
Educacion y ciudad. Un concepto y una propuesta, 1997) quien afirma que “la ciudad puede
planearse como un lugar disefiado a propdsito para el aprendizaje y el crecimiento personal del
ciudadano” y (Tonucci, 1997) quien propone recuperar el espacio publico para que los nifios
puedan volver a jugar en la calle.

En cuanto a la convivencia se tienen en cuenta los planteamientos de algunas
administraciones distritales como la de Antanas Mockus quien enmarco su plan de gobierno en
el generamiento de estrategias pedagdgicas en tono a la cultura ciudadana o cémo lo definio el
mismo “el cumplimiento de normas urbanas por via de la auto regulacion personal y la mutua

regulacion interpersonal” (Mockus, 2001).
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2. JUSTIFICACION.

El interés que suscita la presente investigacion se da en torno a la convivencia en la ciudad,
puesto que Bogota, al igual que otras ciudades de Latinoamérica promueve el desarrollo
tecnoldgico, econdmico, y cultural. Este desarrollo, brinda oportunidades de progreso a todos
habitantes, en donde se interactla, se forma la identidad cultural, se socializa y fortalecen las
relaciones interpersonales.

Sin embargo, es una ciudad a la que se le reprocha y cuestiona por los factores que
interfieren en la convivencia, el progreso y la calidad de vida de los ciudadanos, mas
especificamente se puede tratar la falta de cultura ciudadana, la intolerancia social, la ausencia e
interiorizacion, apropiacién de normas y las normas que regulan el comportamiento; aspectos
que generan temores e inconformidades en los habitantes de la ciudad. Dado eso, la presente
investigacion etnogréafica permite una observacion y descripcion de lugares emblematicos de la
ciudad con el proposito de aportar sugerencias y recomendaciones que posibiliten consolidar una
ciudad educadora.

Para tal fin, se evalla la practica de acciones culturales estableciendo categorias de
andlisis, observando en general la espacialidad y focalizando el comportamiento de los actores
desde las normas que regulan y contribuyen a la convivencia ciudadana.

Para abordar el problema de convivencia ciudadana a través de la exploracion vy el
analisis de los comportamientos ciudadanos se propone la pregunta de investigacion:

- ¢Qué practicas culturales se sostienen en el espacio publico de la ciudad de Bogota,
que al ser analizadas como reglas permitan dar cuenta de la regulacion del comportamieto

para la interaccion social y la convivencia ciudadana?-
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3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1 Objetivo general.
Analizar etnograficamente las précticas culturales que se sostienen en el espacio publico

de la ciudad de Bogota, que contribuye a la convivencia ciudadana. Practicas que se toman como
objeto de estudio pedagdgico y medio para la formacion de las personas en el marco de la ciudad

como escenario de formacion.

3.2 Objetivos especificos.

e ldentificar practicas culturales que se desarrollan en el espacio publico urbano, mediante
los criterios que brinda el enfoque etnogréfico.

e Analizar el tipo de reglas que interviene en las practicas culturales del espacio publico y
regulan el comportamiento para la convivencia ciudadana.

e Aportar recomendaciones y sugerencias que contribuyan a consolidar una propuesta de

ciudad como lugar de experiencias educativas.
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4. MARCO TEORICO

El presente trabajo, se ubica dentro del contexto tedrico de la pedagogia urbana y
Ambiental, el cual permite identificar las practicas culturales en el espacio publico, con el fin de
analizar el tipo de reglas que regulan el comportamiento para la convivencia. Es asi que se logran
conceptos importantes para la investigacion de las practicas culturales y sus reglas mediante la
perspectiva de espacio publico, ciudad, y la ciudad como lugar de experiencias educativas.
Donde se lleva acabo gran parte de las interacciones y relaciones entre las personas, ademas de
una serie de aprendizajes y posibilidades educativas de diferentes tipos como la educacion
formal e informal, como bien afirma (Paramo, 2010)

La educacion formal que se da desde el sistema educativo y la escuela; no formal, como

los que se dan en la escuela de artes, idiomas, academias, e informal el que se da a lo

largo de la vida, con las experiencias entre el medio y las personas, todo esto contribuye a

la formacion del individuo, ayuda a mejorar la convivencia ciudadana y la calidad de vida

en la ciudad (p.15).

De aqui, la importancia que ha tomado el espacio publico para los académicos,
particularmente para el grupo de pedagogia urbana y ambiental, puesto que la ciudad y los
lugares que la conforman se han convertido en un objeto de investigacion y un elemento de
discusion para distintas disciplinas, las que se han encargado de ver las necesidades de la
poblacion e iniciar investigaciones y estudios que posibiliten una convivencia armonica y un
comportamiento urbano responsable.

La pedagogia urbana adopta una posicion optimista de vivir en la ciudad, en ese sentido
las teorias, conceptos y estrategias educativas que propone, difieren de los estudios urbanos que

se adelantaron en el siglo XX de acuerdo con el planteamiento de (Paramo P. , 2005) “Veian la
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ciudad como fuente de enfermedades sociales: hacinamiento, vandalismo, defensa del territorio,
estres ambiental, segregacion, etc”. Por el contrario, la Pedagogia Urbana ve la ciudad como
escenario que ofrece grandes oportunidades para el crecimiento personal, para lo cual se hace
necesario desarrollar e integrar en los estudios sobre ciudad en el siglo que comienza conceptos
que enfaticen las experiencias positivas dentro del ambiente urbano (p.20).

Para realizar un analisis y reflexion objetiva con el fin de dar sustento teorico al presente
estudio y generar aportes a la pedagogia en el contexto urbano, se han de estudiar las siguientes
categorias: Pedagogia urbana y ciudad como lugar de experiencias educativas, el espacio
publico, las préacticas culturales, aprendizaje por reglas, comportamientos urbanos responsables,
elementos teéricos que permiten una mejor apropiacion y un soporte documental a la
investigacion para generar propuestas de caracter educativo que posibiliten proponer
lineamientos para una politica pablica de ciudad educadora.

En la ilustracion 1 se puede observar cdmo se da una interaccidn entre categorias tedricas
que sustentan el presente estudio y posibilitan desarrollar las practicas culturales en el espacio

publico.
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llustracion 1 Interaccion de categorias del marco tedrico. Elaboracion propia.

4.1 Pedagogia Urbana.

Siendo que la presente investigacion se fundamenta en los planteamientos tedricos de la
Pedagogia Urbana y Ambiental es importante explicar el sustento tedrico de esta linea de
investigacion puesto que es una rama de la pedagogia que se fundamenta en tres ejes
conceptuales: La pedagogia, la educacion y la ciudad; los cuales tienen elementos conceptuales
relativamente nuevos que permiten ver la pedagogia como un conjunto de saberes que buscan
tener algin impacto en el proceso educativo, en la comprension y organizacién de la cultura para
la construccion del sujeto que se forma, generando estrategias desde diferentes ambitos, para la

formacion del ciudadano. Esto en concordancia con lo expresado por (Colom, 1991) quien
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plantea, “La ciudad como escenario de formacion y como recurso para la educacion, puesto que
en ella se dan una serie de aprendizajes e interacciones sociales” (p.42).

La Pedagogia Urbana ha centrado su interés en la ciudad como espacio para el
aprendizaje, pues plantea a la ciudad como foco del estudio de las relaciones de los individuos
entre el espacio. Mas especificamente se define que “educar para la vida se convierte en educar
en la vida, que, en gran medida, no es sino vida urbana” (Colom, 1991). Con ello la escuela deja
de ser protagonista Unica de formacion.

Asi pues, se puede reconocer todos los aportes que la Pedagogia Urbana realiza a la
ciudad: Facilitar la convivencia entre las personas y la apropiacion de la ciudad a través de la
participacion en los diferentes escenarios que la constituyen, contribuye a la formacion de una
cultura ciudadana que conlleva a unos Comportamientos Urbanos Responsables en pro de la sana

convivencia.

Es asi como la Pedagogia Urbana percibe la ciudad, la calle, como ese canal que puede
trasmitir mensajes. Es decir que la ciudad se ve como una gran aula que dispone de todas las
herramientas necesarias para el aprendizaje e interiorizacion de conocimiento, La Pedagogia
Urbana ha brindado elementos desde la investigacion para las diferentes propuestas que se han
planteado en materia de convivencia ciudadana, brindando conceptos y aportes tedricos desde la
academia que posibilitan generar diferentes propuestas para los planes de desarrollo durante las

Gltimas alcaldias de Bogota como:

e La cultura ciudadana, promovido por la administracion de Antanas Mockus entre el

2001 y el 2003

e El programa Bogota una gran escuela, en la administracion de Luis Eduardo Garzon
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(2005-2008).

e El programa de recuperacion del espacio publico de Enrique Pefialoza (1996-2000)

Estos programas encaminados a generar espacios Yy alternativas de convivencia ciudadana
fueron de impacto en la ciudadania y dieron los primeros pasos para generar reflexion en cuanto
al comportamiento ciudadano, de igual manera se da la oportunidad de explorar los escenarios
que la ciudad ofrece y el sentido de pertenencia y apego que se tienen a los lugares. También es
de resaltar los resultados positivos que dejé la administracién de Antanas Mockus en el cambio
de actitud de las personas, al proponer reglas de comportamiento en el espacio publico, lo cual

genero un impacto positivo en la convivencia ciudadana.

Igualmente a través de la investigacion la Pedagogia Urbana, busca en primer lugar
identificar y comprender las necesidades de los ciudadanos de manera individual y grupal con el
fin de promover y mejorar la convivencia en el espacio publico y en segundo lugar caracterizar
y comprender las formas de construccion del habitat humano, frente a sus roles y reglas del uso
de los lugares, percibir relaciones y tensiones que se dan en la cotidianidad sus causas
consecuencias, y efectos de tal manera que se puedan proponer alternativas de solucién, puesto
que segun afirma (Paramo P. , 2010) “La pedagogia apoya los mecanismos de participacién
democrética, relacionada con el uso y apropiacion de parametros de equidad, respeto y

tolerancia, determinando aspectos bésicos para convivir con extrafios” ( p. 9).

Asi mismo, la Pedagogia Urbana propone varios programas como educacion ciudadana,
Educacion vial, educacion del vendedor y consumidor, educacion para el tiempo libre o el ocio,
indispensable para construir ciudadania. Desde la perspectiva de Trilla,(1997) afirmar que la

Pedagogia Urbana, indaga, reflexiona, estudia entre otras, las relaciones de tipo formativo y de
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aprendizaje que se da entre los individuos, el entorno urbano y sus instituciones.
Frente a los planteamientos de la Pedagogia Urbana en cuanto a la Ciudad Educadora es
necesario concretar la importancia de este concepto para la presente investigacion con el fin de

comprender las metas de investigacion.

4.2 Laciudad y ciudad educadora

Para acercarnos a la ciudad es necesaria ver que la rama de las ciencias encargada del
estudio de las ciudades y del progreso urbanistico es la historia urbana, la cual afirma que “las
ciudades son los grandes asentamientos en donde el comercio, la provision de alimentos y el
poder fueron centralizados. Las primeras ciudades aparecieron en Mesopotamia, a lo largo del
rio Nilo, en el valle del indio y en China hace mas de cinco mil afios” (Davis, 1967).

El mismo autor define a la ciudad como:

“ La aglomeracion de hombres mas o menos considerable, densa y permanente, con un
elevado grado de organizacion social: generalmente independiente para su alimentacion del
territorio sobre el cual se desarrolla, con una vida de relaciones activa, necesarias para el
sostenimiento de su industria, de su comercio y de sus funciones” (p.37)

Segun la real academia de la lengua espafiola, la ciudad es un area urbana en la que
predominan fundamentalmente la industria y los servicios, se diferencia de otras entidades
urbanas por diversos criterios, entre los que se incluye principalmente la densidad poblacional,
segun el estatuto legal de cada pais, los cuales establecen, cuando un determinado territorio
pasara a ser constituido ciudad, si cumple con un numero establecido de habitantes. De igual
manera el término ciudad suele utilizarse para designar una determinada entidad politico-

administrativa urbana.

Asimismo, la Pedagogia Urbana afirma que la ciudad es un sistema de lugares con los
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que se interactuia en distintos niveles, cada lugar es construido a nivel psicoldgico en relacion
con otros lugares o con sus distintas escalas posibilita nuevas pautas de relacion entre los
individuos puesto que se da la oportunidad de conocer otras personas e interactuar con ellas,
siendo diferentes a la familia y posibilitando el desarrollo de la identidad, brinda la oportunidad
de mejorar la manera de actuar ya que los individuos se regulan ante las personas desconocidas
tratando de tener un comportamiento méas acorde ya que se dan contingencias que regulan la

vida de los urbanistas.
De acuerdo con el planteamiento de (Moncada, 2003) al respecto afirma que:

“La ciudad es un espacio de relaciones y de contraste; es dinamica, con historia que
proviene de sus raices, se construye en el presente y se proyecta hacia el futuro; es dindmica ya
gue se encuentra en permanente cambio y movimiento, una ciudad viva incorpora tradicion e
innovacion como dos dimensiones culturales complementarias; es un espacio de la diversidad y
la pluralidad” (p.9).

Desde ese planteamiento en la ciudad se interactla, se forma la identidad cultural, se
socializa y fortalecen relaciones interpersonales, sin embargo, también se ven aspectos que
afectan a los ciudadanos y que generan temores por la alta densidad poblacional como: la
violencia, la inseguridad, la invasion del espacio publico por vendedores informales que tratan de
sobrevivir ante el desempleo o artistas itinerantes que frente a las pocas oportunidades laborales
y sin seguridad social exponen sus vidas en las calles, andenes, semaforos por unas cuantas
monedas.

Diferentes disciplinas como la sociologia, psicologia, geografia unen esfuerzos y se
interesan por investigar y explorar en términos de generar alternativas de solucion a las

diferentes situaciones problema que viven las ciudades, orientando sus investigaciones acerca de
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las correlaciones entre vivir en la ciudad y el campo con respecto a la delincuencia,
enfermedades mentales, vandalismo, adiccién a las drogas entre otros. Estos trabajos de
investigacion sefialan algunos de estos efectos negativos de la experiencia urbana como son: “El
estres y la ciudad” de (Rodriguez & Garcia, 2002) donde se explica como el vivir en la ciudad es
causa de estrés psicoldgico, problemas sociales y en general una disminucion de la calidad de la

vida de los habitantes.

La psicologia social desde el planteamiento de Rueda, (1987) en el libro “Modelos
Teoricos de hacinamiento” plantea que el hacinamiento en las ciudades tiene efectos negativos

sobre el comportamiento humano.

Desde el punto de vista de Moncada, (2003). La ciudad es gobernable, es territorio fisico y
sociocultural, constituye en si misma un eco-socio-sistema y requiere que se le comprenda como
medio ambiente urbano; la ciudad hace parte de los nuevos derechos de ciudadania, a ella tiene

derecho el habitante, el inmigrante y el visitante.

El planteamiento de Moncada lleva a definir la ciudad como una unidad de dimensiones,
entre las cuales se incluyen la cultura, las tradiciones y la estructura social, la historia particular
de cada ciudad, la gastronomia, el lenguaje, los lugares simbdlicos y de identidad, todos estos
aspectos constituyen elementos de cohesién y de integracién que dan un sentido de ciudad.
Finalmente, la ciudad posee gobernabilidad, es decir, la capacidad para resolver las dificultades

que afectan el conjunto de la comunidad.

De igual manera el economista Giraldo, (1996) menciona sobre el particular lo

siguiente:

“La ciudad, para fines de politica urbana, debe ser vista como una unidad compleja
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compuesta por los siguientes atributos: suelo urbano, servicios publicos, vivienda,
equipamiento, transporte y espacio publico. Dichos atributos actdan en las dimensiones
béasicas propias de la actividad humana: politica, econdmica, social, ambiental y cultural.
Los atributos y las dimensiones le dan a la ciudad su integridad por cuanto cada uno de

sus elementos constitutivos es interdependiente” (p.48).

Se puede afirmar que desde el punto de vista administrativo muy poca atencion se le ha
prestado a la vision de ciudad, como un sistema de lugares con oportunidades para la
participacion y el aprendizaje, no se tiene en cuenta que en las ciudades se dan las principales
areas de desarrollo cultural, cientifico y tecnoldgico, igualmente se encuentra con mayores
oportunidades de capacitacion en universidades y colegios, con la mayor fuente de empleo y de
desarrollo econémico cultural y social.

Desde esta perspectiva surge el Movimiento de Ciudad Educadora, (1990) que ha venido
promovido la idea de que la ciudad en su totalidad puede organizarse para proveer oportunidades
educativas, segun el planteamiento de Trilla, (1991). La ciudad puede planearse segun esta
perspectiva, como un “lugar disefiado a propdsito para el aprendizaje y el crecimiento personal
del ciudadano” (p. 25). Convirtiéndose en un recurso pedagdgico ya que en ella se encuentran
universidades, museos, escuelas, y otros centros de formacion que posibilitan la ensefianza de los
habitantes.

Al respecto afirma Paramo, (2007). “proporciona oportunidades para socializar y para la
educacion no formal, pues ofrece amplia informacion que va desde sefiales, simbolos, signos,
hasta monumentos historicos. Como objeto educativo se constituye en un elemento importante
para aprender de ella su arquitectura, estructura e historia” (p.18).

A partir del Congreso de Ciudades educadoras, varios paises del mundo asumieron el
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compromiso de implementar acciones pedagodgicas valiéndose de la ciudad como recurso
educativo, disponiendo de los recursos que la cuidad ofrece, propiciando la creacién de espacios
que no solo eduquen, sino que también ayuden a orientarse en ella, generando normatividad que
acompafiada de politicas publicas se apoyan en programas de educacion formal, no formal, e
informal para educar a los habitantes. Es asi como la Pedagogia Urbana hace su aporte
generando estrategias que permitan mejorar la calidad de vida de sus habitantes en términos de
convivencia ciudadana.

De esta manera la carta de Ciudades Educadoras expone que:

“La ciudad sera educadora cuando reconozca, ejercite y desarrolle, ademéas de sus

funciones tradicionales (econémica, social, politica y de prestacion de servicios) una

funcién educadora, cuando asuma con intencionalidad y responsabilidad la formacion,

promocion y desarrollo de todos sus habitantes™ (Declaracion de Barcelona, 1990, p. 2)”.

La propuesta de ciudad educadora se viene planteando desde hace varios afios puesto que
la expresion “Ciudad educativa” se encuentra en el informe de la (UNESCO, 1972) titulado
“Aprender a ser”,en cuya tercera parte titulada “Hacia una ciudad educativa” alli, se propende
por la educacion permanente como clave de la ciudad educativa, iniciandose con este documento
una reflexion sobre el tema en el &mbito internacional.

Dentro del mismo planteamiento Trilla, (1990) sostiene que al promover los fines y
actividades educativas, el ambiente de la ciudad se convierte en un agente didactico, brinda
oportunidades para la socializacion y el aprendizaje en la medida que ofrece otros tipos de
situaciones, arraigo e informacion que va desde sefiales hasta elementos historicos y culturales, a

la vez que contribuye a la participacion ciudadana y al encuentro entre sus habitantes.

El concepto de Ciudad Educadora que propone Trilla, (2005) la ciudad es comprendida
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como un ambiente global de educacion y aprendizaje y como sinergia de diferentes espacios,
ambientes, proyectos y procesos educativos. Si bien cada ciudad pone sus énfasis especificos de
acuerdo con su contexto y sus propdsitos particulares, Ciudad Educadora, ha estado asociada a
los de ciudad incluyente, ambientalmente sostenible, dinamica con identidad local e interaccién
global, democréatica en su gobierno y en su vida municipal, reconocedora de la diversidad
cultural, acogedora y formadora de sus ciudadanos, propiciadora del espacio publico y de la
convivencia y la participacion ciudadana.

De acuerdo con el planteamiento de (Jurado, 2003). Se debe tener en cuenta que €s en
la cuidad donde acontecen diversas dinamicas educativas por ser un espacio en el que se
presentan manifestaciones de las practicas culturales, artisticas y sociales, en el cual se
establecen encuentros con desconocidos tanto individuales como colectivamente y que pueden
resultar formadoras para todos sus ciudadanos. Es un espacio fisico de interaccién social
que resulta cambiante, dinamico, abierto y en constante transformacién, la ciudad es lo que
sus habitantes hacen de ella, ademéas contiene el espacio publico como escenario para la
implementacién de contingencias sociales orientadas a la creacion y sostenimiento en el tiempo
de précticas culturales que contribuyen a la convivencia.

Es asi que para entender mas la relacion, ciudad y ciudad educadora se trabaja la
categoria de espacio publico como el escenario de précticas sociales y culturales propicio para el

aprendizaje de las personas, e interiorizacion de reglas.
4.3 El espacio publico como escenario de practicas culturales
Siendo que el presente estudio requiere de un acercamiento al espacio publico para

analizar los comportamientos, se ve la necesidad de consultar diferentes perspectivas

conceptuales, asi que desde el concepto que brinda la Secretaria Distrital de Planeacién (2016).
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Comprende el espacio publico como las areas requeridas para la circulacién peatonal,
vehicular, la recreacion publica (activa o pasiva), para la seguridad y tranquilidad ciudadana.
También son aquellas franjas de retorno de las edificaciones sobre las vias, fuentes de agua,
parques, plazas, zonas verdes y las necesarias para la instalacion y mantenimiento de los
servicios publicos basicos, para instalacion y uso de los elementos constitutivos, del
amueblamiento urbano en todas sus expresiones. Por otro lado, estos espacios preservan las
obras de interés publico y de los elementos historicos, culturales, religiosos, recreativos,
artisticos.

El Plan de Ordenamiento Territorial de Bogotd aprobado a través del decreto 190 de
2004, hace referencia al espacio publico como un sistema de espacios fisicos, conformados por
los parques, las plazas, las vias peatonales y andenes, los controles ambientales de las vias
arterias, el subsuelo, las fachadas y cubiertas de los edificios, las alamedas, los antejardines y
demas elementos naturales y construidos. Estos planteamientos estan relacionados con el aspecto
fisico, el mobiliario y equipamiento que ofrece la ciudad, se puede notar que se da poca
importancia a las interacciones sociales entre actores, la manera como los habitantes se
relacionan con el entorno natural y los elementos que hacen parte del espacio publico, el
comportamiento y sentido de pertenencia de los habitantes con los elementos que ofrece el lugar.

El presente estudio se fundamenta en el concepto de la Pedagogia Urbana puesto que
interpreta el espacio publico como un escenario en el que se entrecruzan distintos aspectos en los
que interviene lo fisico y lo social haciendo parte de la vida urbana, como la economia, la
busqueda de la equidad, el género, las relaciones entre los habitantes y el ambiente, considera la
ciudad como espacio de reconocimiento y de aprendizaje en el que se manifiestan las practicas
sociales, intercambios, negociaciones y numerosos intereses. (Burbano & Paramo, 2007).

Asi mismo, ante lo planteado por Santisteban,(2010) se puede entender el espacio
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publico como un escenario de transaccion de valores, derechos, responsabilidades y un contexto
que informa, comunica y educa, en el cual es posible relacionarse con extrafos. Es el espacio de
la ciudad donde cualquier persona tiene derecho a estar y circular, es de libre acceso, abierto al
publico y gratuito. Es el lugar donde se vive la ciudad, se comparte, se convive, se pone en
practica las reglas aprendidas, se crean y se ensefian otras que solo alli se aprende y se
comprueba qué tan civilizada es una ciudad.

De acuerdo con los anteriores planteamientos, el espacio publico no esté limitado solo a
una geografia, a un sitio fisico, es un lugar donde se da una serie de intercambios, relaciones,
encuentros, entre hombres y mujeres, entre las personas y los lugares, siendo un lugar de
socializacion, de encuentro con otro, de intercambios, de compartir en comunidad, que
reivindican la pertenencia a un grupo, se constituye a la vez, en un elemento que puede ser
utilizado para la instruccion de los ciudadanos, puesto que funciona como una oportunidad para
el aprendizaje.

Con lo anterior es posible explicar cémo a través de la investigacion se pueden generar
estrategias pedagdgicas que posibiliten ensefiar reglas a los habitantes y generar propuestas de
planificacién urbana encaminadas a promover y sostener la convivencia ciudadana, al respecto
Paramo (2010) plantea que:

“Se requiere en primer lugar de acciones educativas formales e informales para

generar y mantener las practicas culturales necesarias para sostener la cultura

ciudadana. Es necesario que los ciudadanos conozcan las reglas y normas que
contribuyen a la convivencia con miras a conseguir la autorregulacién del individuo

y el respaldo cuando el ciudadano comun reclame el cumplimiento de una norma”

(p.20)



42

El espacio publico permite construir las relaciones persona — entorno e induce a que se
desarrollen las manifestaciones culturales, sociales y politicas de las comunidades, como bien
afirma Burbano, (2010).

“En él se construyen los significados y significantes necesarios para referenciar y
cualificar su vida cotidiana. Como lugar del espacio de manifestacion cultural es el producto de
la acumulacion de hechos historicos que le permiten a la ciudadania su identidad como grupo
social; en él se desarrollan y adquieren sentido los conceptos mas esenciales de la arquitectura y
la edificacién, el arte y la produccion y los referentes sobre los cuales se tienden las redes
conceptuales de las demas artes y ciencias de la sociedad” (p. 7).

Puede afirmarse entonces que la existencia del Espacio Publico legitima, concreta y
fortalece la vision de la democracia, en la medida en que ofrezca los elementos necesarios para
el encuentro, la exposicion de las ideas propias y las de los demaés, su discusién y la posibilidad
de generar un proyecto de vida en sociedad, de practicas que posibiliten la convivencia a través
de Comportamientos Urbano Responsables, puesto que el espacio publico es un escenario en
el que nos relacionamos principalmente entre extrafios, lo que lo hace propicio para la difusion
y el seguimiento de las reglas y normas orientadas hacia la socializaciéon y la convivencia.
(Paramo, 2010). Al explorar el espacio publico de la ciudad de Bogota es importante tener en
cuenta las politicas y reglas que regulan el comportamiento de los ciudadanos con el fin de

observar el nivel de apropiacién y acatamiento de la regla en la ciudad.

4.3.1 Politicas del espacio publico en la ciudad de Bogota.

La normatividad y reglas relacionadas con el comportamiento y cuidado del espacio
publico se encuentra contenida en el documento No. 3718 de 31 de enero de 2012 CONPES
(Consejo Nacional de Politica Econdmica y social) quien a su vez es la maxima organizacién de

coordinacion de la politica econdmica en Colombia, no dicta decretos, sino que da lineamientos
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y orientacion de la politica macro y se encuentra bajo la supervision del DNP (Departamento
Nacional de Planeacion).

Actualmente existen varios instrumentos propios del Distrito Capital de Bogota que
contienen las politicas del espacio publico como son:
* El Plan de Ordenamiento Territorial de Bogotd —POT de Bogota.
* El Plan Maestro de Espacio Publico de Bogota- PMEP.
* El Cddigo de Policia de Bogota, incorporado en el acuerdo 079 de 2003, entre otras muchas

normas distritales, contienen las politicas del espacio publico en el distrito Capital de Bogota.

4.3.1.1 EIl Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota (POT).

El decreto Distrital 190 de 2004, en el articulo 13 del Plan de Ordenamiento Territorial
consagra la politica sobre recuperacion y manejo del espacio publico que aplica para regular los
comportamientos que se dan en la ciudad, siendo este el lugar de analisis de la presente
investigacion se considera importante revisar la normatividad que en marca la politica de
espacio publico.

Articulo 13. Politica sobre recuperacién y manejo del espacio publico (Decreto 469 de 2003).
La politica de espacio publico se basa en la generacién, construccion, recuperacion y
mantenimiento del espacio publico tendientes a aumentar el indice de zonas verdes por habitante,
el area de transito libre por habitante, su disfrute y su aprovechamiento econémico bajo los
siguientes principios que orienta el Plan Maestro de espacio publico:

> El respeto por lo publico.

» EIl reconocimiento del beneficio que se deriva del mejoramiento del espacio

publico.
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> La necesidad de ofrecer lugares de convivencia y ejercicio de la democracia
ciudadana y de desarrollo cultural, recreativo y comunitario.

» El uso adecuado del espacio publico en funcion de sus areas y equipamientos
a las diferentes escalas de cobertura regional, distrital, zonal y vecinal.

> Responder al déficit de zonas verdes de recreacion pasiva y activa en las
diferentes escalas local, zonal y regional.

» Garantizar el mantenimiento del espacio publico construido, mediante formas
de aprovechamiento que no atenten contra su integridad, uso comdn vy libre
acceso.

» Laequidad en la regulacion del uso y aprovechamiento por diferentes sectores
sociales.

» Orientar las inversiones de mantenimiento y produccion de espacio publico en
zonas que presenten un mayor déficit de zonas verdes por habitante, con
especial énfasis en los sectores marginados de la sociedad.

» Recuperar como espacio publico las rondas de los cuerpos de agua

privatizadas.

4.3.1.2 EIl Plan Maestro de Espacio Publico de Bogota- PMEP

Este plan maestro tiene como objetivo concretar las politicas, estrategias, programas,
proyectos y metas relacionados con el espacio publico del Distrito Capital, y establecer las
normas generales que permitan alcanzar una regulacién sistémica en cuanto a su generacion,
mantenimiento, recuperacion y aprovechamiento econdémico; Velar por la proteccion de la
integridad del espacio publico y su destinacion al uso comun, el cual se hara prevalecer sobre el

interés particular; se eliminaran las ocupaciones indebidas del espacio publico y se ejecutaran
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programas y proyectos encaminados a su recuperacion.

A su vez, el Plan Maestro de Espacio Publico de Bogotad — PMEP establece tres politicas:
Politica de gestion, Politica de cubrimiento y accesibilidad, Politica de calidad. Decreto Distrital
215, art. 5y 6 del 2005.

De igual manera pensando en prevenir acciones delictivas y mejorar la convivencia
ciudadana en el espacio publico, el Cadigo de Policia se reforma después de 45 afios con el fin
de adaptarlo a las necesidades actuales de los habitantes, es incorporado en el Acuerdo 079 de
2003 aprobado por el Concejo de Bogota. Aunque no contiene como tal politicas del espacio
publico, si trae los deberes generales para la proteccion del mismo, los comportamientos que
favorecen la proteccion y conservacion del espacio publico, los cuales indirectamente plantean
las politicas establecidas del cual se extraen algunos articulos que posibilitan el acercamiento al
campo de investigacion.

Segun el articulo 69 se plantean los deberes generales para la proteccion del espacio publico

entre los cuales se encuentran los siguientes:

1. Respetar todos los bienes y elementos que hacen parte del espacio publico, incluyendo
los elementos de amueblamiento urbano o rural.

2. Colaborar y facilitar el ejercicio de las actividades y funciones propias de cada lugar,
circulacion vial y peatonal, vida social, civica y cultural, recreacidn activa y pasiva y
evitar toda accion que pueda limitarlas o entorpecerlas y respetar el ordenamiento
espacial y las normas de uso particulares a cada uno.

3. Cuidar y velar por la integridad fisica y funcional de los elementos constitutivos del

espacio publico, naturales o construidos, y de sus equipamientos de servicios,
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amueblamiento y decoracidn, teniendo presente que se trata de bienes de uso comdn, que
han sido dispuestos y deben cuidarse para el servicio, uso y disfrute de toda la poblacién.
Cuidar y velar por la conservacion y el mejoramiento permanente de las calidades
ambientales del espacio publico y evitar todas aquellas acciones que tiendan a degradarlo,
tales como los ruidos innecesarios, la ocupacién y la contaminacion con propaganda
visual, con residuos solidos y desperdicios y con metales de construccién en procesos de
obra publica o privada.

Velar porque el espacio publico tenga un disefio que ayude a prevenir accidentes, con un
paisaje amable y libre de cualquier sustancia o energia que pueda atentar contra la salud
de los seres vivos que lo habitan.

Preservar la categoria de zonas verdes y blandas contempladas en el plan de
Ordenamiento Territorial POT.

Contribuir al cuidado y mejoramiento de las calidades estéticas y espaciales de las areas
publicas mediante el buen mantenimiento, aseo y embellecimiento de las fachadas de
viviendas y edificios de uso privado, asi como de sus frentes de jardines y antejardines.
Plantear alternativas o estrategias para el manejo temporal del transito vehicular, cuando
la realizacion de una obra interfiera, que protejan a los usuarios y a los trabajadores y

mitiguen el impacto sobre la movilidad de los vehiculos y los peatones.”

De igual modo el articulo 70. Se refiere a los comportamientos que favorecen la
proteccion y conservacion del espacio publico. Se deben observar los siguientes
comportamientos que favorecen la proteccion del mismo:

1. No realizar actos que atenten contra la convivencia, como la agresion fisica y

verbal contra las personas, la satisfaccion de necesidades fisiologicas en cualquier
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lugar y la exhibicion de los 6rganos sexuales en lugares publicos o abiertos al
publico.

2. No encerrar, ocupar u obstaculizar el espacio publico sin contar con el permiso
para ello y solo en los casos que las normas vigentes lo permitan.

3. No patrocinar, promover o facilitar directamente o a través de un tercero la
ocupacién indebida del espacio publico mediante venta ambulante o estacionaria.

4. Proteger las calidades espaciales y ambientales de las vias publicas en cuyas
zonas verdes, separadores, andenes, semaforos y puentes no podra permitirse la
ubicacion de personas con ningun tipo de publicidad, excepto la institucional, ya
sea por medio de uniformes, carteles o cualquier otro tipo de mecanismos que
persiga tal propdsito.

5. No drenar o verter aguas residuales al espacio publico en los sectores en los que
se cuenta con el servicio de alcantarillado de aguas servidas.

6. Comunicar de inmediato a las autoridades de policia cualquier practica contraria a

los comportamientos descritos en este articulo.

Paragrafo Primero. Las empresas de Servicios Publicos s6lo pueden ocupar el espacio
publico para la instalacidn de redes y equipamientos en consideracion al respeto de las calidades
ambientales y paisajistas del Distrito y en todo caso, con la respectiva licencia de aprobacion de
intervencion del espacio publico por la autoridad competente.

Paragrafo Segundo. La inobservancia de los anteriores comportamientos dara lugar a las
medidas correctivas contenidas en el Libro Tercero, Titulo 111 de este Codigo.

Teniendo en cuenta que el presente estudio pretende identificar practicas culturales en la ciudad

con el fin de analizar los comportamientos en el espacio publico desde las reglas
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4.4 Las reglas de convivencia en el espacio publico

El espacio pablico posibilita el encuentro y la relacion principalmente entre extrafios lo
cual lo hace propicio para la difusion y el seguimiento de unas reglas y normas orientadas hacia
la socializacion y la convivencia por tal razon es necesario asumir unas reglas del lugar las
cuales pueden ser explicitas o implicitas. De acuerdo con Canter, (1991) en su planteamiento de
la teoria del lugar afirma que los lugares tienen reglas y que estas contribuyen a darle identidad
al lugar, hay reglas bastante consistentes y algunas trascienden culturas. Dentro del término
reglas cabe aclarar que pueden ser preceptos, costumbres y habitos asociados con el lugar que
posibilita la adecuada interaccion entre los individuos. Al respecto Paramo, (2013) plantea que:

“Las reglas son descripciones verbales que buscan la autorregulacion de los individuos

para el mantenimiento de practicas culturales, dando lugar a Comportamientos Urbano

Responsables, CUR, y de esta manera hacer sostenible la vida en la ciudad, sirve de

enlace entre las ocasiones en que se espera que ocurra una conducta y sus consecuencias

sociales 0 legales, generan un conocimiento, se aprenden y permiten establecer
relaciones con los extrafios, con el ambiente y con los objetos en el espacio
publico”(p32).

Se puede afirmar que los lugares tienen reglas, por esto las personas actdan de manera
diferente en un escenario deportivo y en un salén de clase. Se espera entonces que los individuos
al ingresar a un lugar asuman sus reglas adoptando comportamientos autdbnomos que se
mantengan por autorregulacion, para lo cual el comportamiento que supone el seguimiento de
una regla no necesariamente requiere de consecuencias inmediatas o directas, ni de la presencia
de un individuo que le vigile para que se pueda autorregular en el lugar; las personas no tienen
que ser controladas sino guiadas a través de las reglas que actian como mecanismo de

autorregulacion.
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No obstante, para que la regla sea aprendida requiere que sea conocida, de ahi la
importancia de generar estrategias pedagogicas que posibiliten desde la educacion formal e
informal la ensefianza de reglas, puesto que estas le permiten a los habitantes saber: Que hacer,
cuando hacerlo, o qué pasaria al hacerlo, bien afirma Paramo, (2010). Al referirse a las
reglas como: “guias codificadas de caracter verbal que toman la forma de instrucciones,
consejos, guias, normas, leyes o sugerencias que median las relaciones entre el comportamiento
y el ambiente. Sirven de puente entre la conducta y la consecuencia y evitan en algunos casos,
las consecuencias negativas” (p.20).

De esta manera las reglas guian el comportamiento y mantienen las practicas sociales y
han sido construidas a través del lenguaje, dentro de un proceso natural a partir de las
necesidades de los individuos y el uso cotidiano de los lugares publicos, mientras que otras han
sido impuestas a través de normas y se recurre a ellas para orientar a las personas y regular el
comportamiento de los individuos con el fin de mejorar la convivencia ciudadana.

Asi, las reglas se conceptualizan a partir de las consecuencias sociales relacionadas con:
el respeto por el otro, la higiene o preocupacién por la salud individual o colectiva, la seguridad
personal y el cuidado del ambiente, mas que por: el mecanismo regulador (juridico, moral o
cultural); Se han propuesto diferentes taxonomias o formas de categorizar las reglas que
aprenden las personas, entre estas hay tres principales taxonomias. Una manera es
diferenciandolas a partir de cémo se manifiestan y se aprenden; si se expresan de manera
explicita o tacita; si son descriptivas 0 mandatarias; o si establecen una relacion directa con la
consecuencia social; si tienen un caracter meramente instructivo, o si buscan aumentar el valor
de la consecuencia natural de una conducta.

Ahora bien de acuerdo con el punto de vista de la Pedagogia Urbana existen unas reglas

explicitas y otras que son tacitas. Las explicitas son aquellas que se adquieren dentro de
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procesos educativos en la familia o en la escuela, se expresan de manera formal en los manuales
de convivencia o en el codigo de policia de una ciudad. Las reglas informales o tacitas se
aprenden en el hogar, la escuela o a través de la observacion que se realiza a los
comportamientos de los demas, estan inmersas en las acciones cotidianas.

De esta manera, las reglas actGan ayudando a delimitar los comportamientos y
expresiones de la cultura particular de cada lugar. De igual manera Glenn, (1991) se refiere a
las reglas también como: “descripciones verbales de interdependencia con otras personas o el
ambiente general previamente adquiridas, experimentadas o por experimentar, que generan un
conocimiento tacito y guian la actuacion de los individuos” (p.40)

Considerando que el espacio publico posibilita la interaccion social, lo cual permite ser
utilizado para informar o educar a los ciudadanos y dado su caracter pedagdgico y colectivo, en
él se establecen relaciones entre todos los habitantes, lo cual favorece la divulgacion y
seguimiento de reglas y normas orientadas a la socializacion y la convivencia a través de la
adquisicién y fortalecimiento de practicas sociales sostenibles en el tiempo, que favorecen al
colectivo.

Sin embargo, hay practicas que al ser legalizadas como normas, son acatadas
parcialmente por los ciudadanos sin la conviccion y la reflexion acerca de la importancia de su
cumplimiento para el bien comdn y la sana convivencia, por tal razon en ocasiones se respetan
solo cuando son reclamadas por las autoridades correspondientes y se generan consecuencias
principalmente economicas, cuando las reglas se cumplen y respetan sin la presencia de un
veedor, indica mayor grado de autorregulacion por parte de los ciudadanos.

Segun Cialdini & Kallgren, (1993) las reglas se clasifican en descriptivas o impuestas.
Las descriptivas permiten explicar lo que rige el comportamiento de la mayoria de las personas

en una situacion dada, indicando cual es la forma mas adaptativa de actuar, mientras que las
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impuestas especifican lo que se debe hacer, cual es la conducta adecuada o inadecuada y
cumplen el papel de recordar o mostrar el comportamiento apropiado para el lugar.

La experiencia de Bogota durante la administracion de Mockus fue un punto de partida
importante al valerse de elementos pedagogicos para difundir y explicar algunas de las reglas
que aportaron a la cultura ciudadana y el buen comportamiento de los habitantes. Por lo tanto,
educar a los ciudadanos a partir de estrategias que den a conocer las reglas y normas en el
entorno urbano contribuye a que se lean, entiendan y asuman con mayor responsabilidad y
eficiencia.

Teniendo en cuenta la importancia de las reglas en la cotidianidad de los ciudadanos, la
academia investiga con el fin de generar estrategias en pro de garantizar los derechos
individuales y colectivos de los ciudadanos en un ambiente de solidaridad, inclusion y
autorregulacion, con acciones que permiten la interiorizacion de los temas relacionados con la
convivencia ciudadana a través de acciones educativas, preventivas, reparadoras o
sancionatorias con el objetivo de hacer cumplir las reglas y garantizar una mejor calidad de
vida en las ciudades.

La estrategia que aqui se esta proponiendo debe buscar explicitar, visibilizar y difundir la
regla de convivencia para motivar los Comportamientos Urbano Responsables, partiendo del
supuesto que muchas tensiones que se experimentan en el espacio urbano podrian deberse al
desconocimiento de la regla por parte de los ciudadanos o a la falta de acuerdos sobre la

importancia de su seguimiento.

4.5 Comportamientos urbanos responsables C.U.R

Los C.U.R tienen una intima relacion con el aprendizaje por reglas en la medida en que
este mecanismo de aprendizaje es esencial en el proceso de interaccion social entre los

individuos en el espacio publico, puesto que para que los C.U.R. se lleven a cabo interviene el
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aprendizaje por reglas. Este concepto de Comportamientos Urbano Responsables C.U.R emerge
en la linea de Pedagogia Urbana y Ambiental gracias a las investigaciones que se realizan en
torno a los comportamientos de los habitantes en los espacios publicos de la ciudad.

Teniendo en cuenta las caracteristicas del espacio publico y las posibilidades que ofrece
como escenario de “aprendizaje de la sociabilidad, de la lectura de simbolos, de las reglas para la
convivencia, de las expresiones artisticas, del reconocimiento de la diferencia” (Paramo &
Cuervo, 2006)

Es asi como los Comportamientos Urbanos Responsable, CUR son formas de actuar
entre los individuos y de estos con el ambiente, que contribuyen a la sostenibilidad de la ciudad
y a la convivencia entre los habitantes en la ciudad.

Los CUR son fundamentalmente para la sostenibilidad de la vida urbana, caracterizada
principalmente por relaciones entre extrafios por esta razén es muy importante que se adopten
comportamientos que aporten a la sana convivencia. Como la tolerancia, el respeto por la
diferencia como ciudad multicultural, el cuidado del ambiente y entorno (zonas verdes y
parques, manejo apropiado de basuras, ahorro de agua y energia) el respeto por las normas de
transito, uso correcto del transporte publico y cuidado de monumentos como bien comun,
utilizar el casco al conducir bicicleta, no perturbar la tranquilidad del otro, no fumar en sitios
publicos, etc. Todos estos son la base de los CUR que posibilitan, propician y regulan los
encuentros entre las personas con miras a garantizar la convivencia.

Al reconocerse la importancia que tienen los CUR para la sostenibilidad de la vida en
la ciudad yla calidad de vida se justifica valernos del espacio pablico, en cuanto sirve como
una gran escuela o aula de formacion para la cual se disefien acciones pedagdgicas

orientadas a la convivencia ciudadana.
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Las Metacontingencia son las practicas que realizan los miembros de una comunidad que
les favorece a todos, parece apropiado para promover CUR en el espacio publico en la
medida en que “el grupo de ciudadanos puede entenderse como ecosistema habitacional”
Wicker, (2002) dentro del cual se dan intercambios sociales sobre los cuales se puede
intervenir programando consecuencias similares para las acciones colectivas e individuales.

El andlisis sobre las practicas culturales deseables en el espacio publico de una ciudad a partir
del concepto de Metacontingencias permite vislumbrar algunas estrategias de planificacion
urbana encaminadas a promover y sostener la convivencia ciudadana.

Si bien la psicologia del aprendizaje ha descubierto varios mecanismos basicos por los
cuales se aprende como: los que implican asociaciones entre estimulos (condicionamiento
clasico), la observacion, y las consecuencias que siguen a las conductas (condicionamiento
operante), la manera como las personas pueden adquirir y regular la mayor parte de repertorios
para las relaciones con el entorno son mediante el lenguaje y el seguimiento de reglas. (Paramo,
2013).

Los Comportamientos Urbano Responsables en otras palabras es saber cumplir y exigir
el cumplimiento de las reglas y normas que posibilitan una convivencia arménica. Se requiere
de acciones educativas para generar y mantener las practicas culturales necesarias para sostener
la cultura ciudadana. Por tanto es necesario que los ciudadanos conozcan las reglas y normas

que contribuyen a la convivencia con miras a conseguir la autorregulacion.

4.6 Las practicas culturales urbanas

Al indagar sobre la percepcion que se tiene del tema practicas culturales, las cuales se
desarrollan en el espacio publico de la ciudad, se explora inicialmente el concepto de cultura
puesto que ha sido de interés y motivo de investigacion de fildsofos, antropologos, sociologos,

pedagogos entre otros de tal manera que desde diferentes perspectivas se encuentran conceptos,
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de cultura donde se destacan aquellos vinculados con el tejido simbolico construido por las
personas que componen una comunidad. La cultura surge con las formas de expresion, las
costumbres y los rituales compartidos por los integrantes de la sociedad.

Por tal razon se han realizado criticas, reflexiones, planteamientos vy diferentes
conceptos de la cultura como por ejemplo: La teoria Marxista de la cultura: en la cual se
considera que el aspecto econdémico o las condiciones econdémicas de produccion son la base de
la cultura que pueden ser determinadas por ideologias como las formas legales, politicas,
religiosas, estéticas o filosoficas que la determinan. Para otros la cultura es definida de una
manera mas simplificada: como toda una forma de vida (Williams, 1980).

La cultura ciudadana, es aquella que surge del ejercicio, del operar de la existencia
colectiva, del existir con otros, del convivir, del vivir con, del participar, del hacerse parte de,
que es la Unica forma de existencia humana. Es en ella en la que se hace posible la condicion
ciudadana, la “satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales, el despliegue y el
ejercicio de los derechos inherentes a las personas y también de los deberes que surgen de la
existencia social, del reconocimiento de la alteridad u otredad, que enriquece la individualidad y
a la vez hace posible y singulariza a cada ser humano, a cada persona” (Elizalde & Donoso 1998
p.3).

En el Plan Decenal de Cultura Bogota D.C (2012-2021) las préacticas culturales se definen
como acciones que movilizan saberes, valores, imaginarios, habitos y actitudes de caracter
colectivo tanto en el espacio publico como en el privado, que constituyen comunidad, significado
identitario y contenido simbolico compartido. Se trata de ejercicios de ciudadania cuyos ejes son
la identidad cultural y el reconocimiento y despliegue de la alteridad en condiciones de inclusion,
equidad y democracia, como parte integrante y transformadora de un territorio cultural urbano.

Las préacticas culturales se originan, se fortalecen o se transforman, en relacion a los
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agentes sociales, tanto comunitarios como institucionales, el concepto se usa en el campo amplio
de la cultura, frente a los sub campos de las artes y el patrimonio cultural que se expresa en la
diversidad cultural y se toma como eje a los actores, en su relacion con la comunidad y su
entorno, puesto que se concretan en el quehacer de grupo y colectividad, tienen un caracter
dindmico que hacen que aparezcan, se mantengan en el tiempo o se transformen, de hecho
pueden desvanecerse para permitir la aparicion de otras practicas.

Para la presente investigacion se entenderd como practica cultural aquellas formas de

actuacién similar entre individuos producto de similitudes en el ambiente, aprendidas y
mantenidas socialmente, las cuales pueden llegar a ser transmitidas de una generacién a otra.
Ejemplo de tales practicas en el espacio publico:
“Pueden ser: el conducir vehiculos, saludar al vecino, ser solidario con cualquier persona en
dificultades, fumar en sitios publicos, hacer uso de transporte urbano, reclamar al infractor de
una norma, llamar la atencion al vecino sobre un comportamiento inadecuado que atente contra
la convivencia, aceptacion de tal llamado de atencion, etc.” (Paramo, 2014 p.8).

Particularmente el espacio publico ha sido el escenario por excelencia de aprendizaje y
exhibicion de las practicas sociales que identifican los grupos culturales. Como lo sefialé Jacobs
& y Liebow, (1967), “las aceras y las esquinas constituyen igualmente lugares importantes para
las transacciones sociales en la ciudad, para los encuentros informales de los adultos, el juego de
los nifios, el encuentro entre adolescentes, contribuyendo a la definicién de la individualidad.

Es asi como las practicas culturales permiten expresar la diversidad cultural de la
ciudadania y son generadoras de sentido de pertenencia e identidad, gracias al ejercicio constante
de los grupos o comunidades que les dan significado y contenido simbdlico en el escenario
cultural de la ciudad.

De esta manera, mediante el ejercicio de las précticas, las colectividades constituyen
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lazos de amistad, solidaridad, concepciones particulares sobre el mundo y el espacio territorial en
que viven, ejercen formas de convivencia y participacion social y producen valoraciones y
actuaciones sobre el estado y la sociedad de los que forman parte, constituyendo asi un actuar
dinamico y participativo en el espacio publico.

En cuanto a espacio de confluencia cultural, local y global, Bogota requiere conjugar la
especificidad de los intereses con lenguajes, acciones y actitudes de reconocimiento de los otros,
en procesos de negociacién para la construccion de ciudadania y democracia.

Asimismo, estas practicas se entienden como una configuracion social que se determina

por las multiples interacciones que se producen en su relacién con otros campos, como el
politico, el ambiental, el econdmico, el educativo entre otros.
En la medida en que la diversidad, la identidad, la interculturalidad y la alteridad son
perspectivas necesarias que marcan el horizonte de las practicas culturales, se hace indispensable
asumir una nocion de ciudadania y colectividad como entidades activas de las practicas
culturales, (Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte, Plan Decenal de Cultura
Bogota D.C 2012-2021 pag.28)

Ante ello surge la pregunta: ;,como se aprenden dichas practicas culturales y qué se
deberia hacer para que dichas practicas contribuyan a la convivencia entre extrafios y sean
sostenibles en el tiempo? Muchas de las reglas que mantienen esas practicas tienen que
normalizarse legalmente para hacerse cumplir y, aun asi, no son acatadas por buena parte de los
ciudadanos. Si bien algunas normas se cumplen sin la presencia de un policia, lo que indica un
grado de autorregulacién, pareciera que solo se respetan cuando son reclamadas por una
autoridad.

La adopcion de una practica social va a depender de las metacontingencias que enfrenta

el grupo social. Esto da lugar a la evolucion cultural, la cual inicia en la conducta de un
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individuo, y dependiendo del resultado que ésta produzca, puede ser imitada y generar una
practica cultural, comportamiento compartido y sostenido por otros, que puede mantenerse o
fracasar, dependiendo del entramado de contingencias historicas, contextuales y de relacion
funcional con el ambiente, que favorecen o extinguen dicha practica. Asi la “Metacontingencia
se constituye en la unidad de analisis de las practicas culturales, el analisis a partir estas se
enfatiza en las condiciones histdricas, situacionales y funcionales que mantienen estas practicas
sociales” (Paramo, 2009 p.8).

Es de resaltar que dichas practicas emergen en el espacio publico urbano, pero van mucho
mas alld que aquel paisaje que se encontraria en una ciudad determinada. En un sentido mas
amplio, por urbano se hace referencia a todo un cimulo de relaciones sociales que se da en una
comunidad que habita un mismo espacio, lo que significa que su principal caracteristica es la
de ser un paisaje creado y compartido colectivamente.

Es asi que Bogota siendo una ciudad intercultural, presenta escenarios importantes para
las préacticas culturales donde se evidencia la diversidad, las expresiones culturales y las
muestras artisticas. Un sitio que resalta por su importancia historica es La Carrera Séptima, en
la cual, la calidad tanto de sus construcciones fisicas como de las muestras artisticas y
espectaculos que la toman por escenario, hacen posible la identificacion sobre este corredor de
maultiples paisajes urbanos.

Con lo anterior, las relaciones entre los habitantes, el poder y la ciudadania, también se
materializan y se expresan en la conformacion y uso de sus espacios publicos fisicos. El uso
colectivo de estos espacios y su apropiacion progresiva son, en el ambito fisico, “la expresion de
una colectividad y de su diversidad cultural. En ese sentido, el espacio urbano fisico es un
espacio primordial del urbanismo, de la cultura urbana y de la ciudadania” (Castafieda, & Garcia,

2007, p.9).
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El analisis de la practica cultura es el intento de descubrir la naturaleza de su organizacion
social, sus relaciones, el descubrimiento de patrones caracteristicos, captar como las
interacciones entre estas practicas son vividas y experimentadas en la cotidianidad teniendo en
cuenta que el derecho a la ciudad es inseparable del derecho al espacio publico fisico y social.
Como bien puede resaltar al respecto Castarieda, & Garcia, (2007).

“Donde se realiza el ejercicio pleno de la ciudadania y por ende donde se crea el espacio,

donde se hace efectiva la realizacion de los derechos humanos y las libertades

fundamentales, asegurando la dignidad y bienestar colectivo de los habitantes de la
ciudad en condiciones de igualdad y justicia, asi como la realizacion del derecho a la

participacion de los individuos en la produccion social del habitat” (p.10)

Es asi que el presente estudio pretende indagar acerca de las practicas culturales que se
sittan en el espacio publico de la ciudad, cémo se dan los proceso de sociabilidad y el
aprendizaje de reglas que regulan el comportamiento e interacciones sociales en la
convivencia ciudadana con el fin de generar recomendaciones que posibiliten proponer una

ciudad educadora.

5. DISENO METODOLOGICO DE INVESTIGACION

La presente investigacién se enmarca dentro del enfoque etnografico desde el cual se
aborda el problema y cuyo enfoque permite un acercamiento a la realidad social. El termino
Etnografia proviene del griego “ethnos” (tributo o pueblo) y de “grapho” (escribo) y se utiliza

para referirse a la “descripcion del modo de vida de un grupo de individuos” (Woods, 1987), el
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presente enfoque fue desarrollado por antropologos y sociologos siendo segun (Guber &
Rosana, 2001) un “estudio directo de personas o grupos, durante un cierto periodo de tiempo,
utilizando la observacion y las entrevistas para conocer el comportamiento social”

Por sus caracteristicas el método Etnogréfico se ajusta al desarrollo de la presente
investigacion, para analizar las practicas sociales con el fin de describirlas desde el punto de
vista de las personas y los lugares, en los cuales se realizo la indagacion, a fin de aproximarse a
una situacion social. A través de los instrumentos de recoleccion de informacion, para este caso,
la observacién y entrevistas, posibilitan percatar el comportamiento social e interpretar los

fendmenos que en el entorno se evidencien.

La llustracion 2. Muestra el disefio metodoldgico con el que cuenta el presente estudio.
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PREGUNTA DE INVESTIGACION

- ;Que practcas culurales se sosdenen en & espacio pablico de la ciudad de Bogoza,
gue al ser analizadas como reglas permitan dar cuenza de la regulacion de! comportamiento
para la interaccion social y |a convivencia ciudadana?-

ENFDQIUE ETHMOSRAFLED Consiste en |a description de lugames, situscionss,
EvENiDs, pErsonas ineracciones v
comportamientas observables. Con fines
daramente definidos v oon un solo investgador,

TECHICAS BE RECOLECCEDN

BE LA DNRCR MACTON,

investigacon.

Procedimienios gue posibilian B
ocbiencon de nformacion, evidencias necesarias v
establecer relacion con los participantes de la

ENTREVIESTA SEMIESTRUS TU Rl

Se realiza entre dos o mas personas de
manera presencsl y personalizads con el
iin de obiEner informacion general, medir
opinones y percepciones sobre la situacon
ainvestigar,

DESER VACTON MO PARTEETANTE

Registro visual de lo que ocurre en una siluacon
real, cbsarvacion direcs de conductas,
Enomencs y evenios en &l espacio plblico.

-Guia orientadora de preguntas

AMALTSIS BE IMFODMACTO

IMETRUMENTOS

~Chario de campo, folos, Wdeo ‘

Fraccionamiento de

Categorizacion inductiva

informacion en  categonas y
subcategorias descriptivas en el marco de referencia cultural
del grupo estudiado, lo cual constifuye el fundamento de la
invesfigacion etnografica.

llustracion 2. Disefio Metodoldgico. Elaboracion propia
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5.1 Contexto de estudio: Tres lugares emblematicos de la ciudad de Bogota.

“El campo es el lugar de inmersion del investigador, un conjunto de relaciones, un ambito
de operaciones, un paisaje en el que caben multiples miradas, un laberinto que va
cobrando diferentes perfiles y perspectivas seguin el curso de la investigacion” (Vasquez,

2013, p.45).

Para la seleccion de los lugares en los cuales se dara desarrollo a la investigacién se toma
como base el concepto de lugar que brinda la Pedagogia Urbana y Ambiental, en la ciudad los
lugares son construidos por los individuos y los grupos sociales en tanto hacen del escenario
fisico una construccion simbdlica, connotan un significado, en donde cumplen unas funciones, se
esperan unos comportamientos, unas practicas culturales y apropiacién de ciertas normas y
reglas, en donde se busca satisfacer algunas necesidades (espirituales, recreativas, economicas
etc.) de tal manera que el lugar entra a formar parte importante de la comunidad brindado una

identidad individual y social.

“Un lugar es un sitio posicionado, socialmente producido y simboélicamente connotado, el
Lugar entonces es una globalidad que incluye los aspectos arquitectonicos, conductuales
Cognitivos y emocionales que se crean a partir de las experiencias que tenemos con éste y
que igualmente se ve influido por los condicionantes econémicos, sociales y culturales. S
Recurre al lugar para sintetizar en una imagen una cantidad de significados” (Paramo,

2007: 73)

De acuerdo con Paramo (2007), la ciudad ofrece un conjunto de escenarios en los que se



62

interactua, se socializa y brinda la oportunidad de aprender reglas que armonizan las relaciones
no solo de convivencia sino con el entorno ambiental que le rodea (plantas, animales, fuentes de
agua) que permiten la sostenibilidad del planeta. Para el desarrollo del presente estudio se tiene
en cuenta los criterios expuestos en la figura No. 3 los cuales posibilitan identificar sitios
emblematicos de Bogota que suscitan practicas culturales y que permitiran el desarrollo de la

investigacion.

«Existencia en el espacio publico de elementos
Representatividad representativos en las interacciones sociales, practicas
culturales significativas en el lugar

«Lugar objeto de estudio de facil reconocimiento y acceso,
Espacio Publico de interaccion social, abierto y asociado con tradiciones
vivas 0 acontecimientos importantes para la ciudad.

@Artistica, religiosa, ludica y/o deportiva que sean de
caracter colectivo.

Practicas Culturales

Estabilidad y permanencia de los sujetos en el lugar para

ser ubicados facilmente a la hora de la entrevista'y que
Actores sociales cuenten con las siguientes caracteristicas: abiertos al
dialogo, que permitan la comunicacion e interaccion con el
investigador.

Tabla 1.Criterio de seleccion de los lugares. Elaboracion propia

Teniendo en cuenta los anteriores criterios se escogen tres lugares emblematicos de la
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ciudad de Bogota, estos lugares son: La carrera 7 entre calles 11 y 28; La centralidad del barrio
20 de julio, devocion al divino nifio y La Ciclovia de la Boyacéa entre calle 80 y 26, Estos son
lugares publicos en los que se desarrollan diferentes practicas culturales que posibilitan las
interacciones sociales,  religiosas, artisticas, recreativas que propician la observacion,
descripcion, y el andlisis de las reglas que regulan el comportamiento para la convivencia

ciudadana viabilizando la investigacion.

CORREDOR DE LA CARRERA 7 ENTRE

CALLE11Y?28

Sector reconocido como lugar
emblematico de la ciudad por las
interacciones sociales y econdémicas que

suscita, las transacciones con el ambiente,

la movilidad y la convivencia ciudadana,

Fotografia 1Corredor de la Carrera 7. Tomada el 10 de julio al Igual que las practlcas artisticas y

de 2016 por Abello. ]
culturales que le caracterizan y atraen

grandes numeros de visitantes y turistas.

Poblacién de estudio: vendedores, Policias

La foto muestra una practica artistica
representativa del lugar dibujo en la calle
con tizas de colores. La imagen es de Go-
ku Caricaturade T.V.

Pintura realizada por una mujer que




trabaja alli los fines de semana con su

familia.

Fotografia 2Catedral Barrio 20 de Julio. Tomada en agosto
de 2016 por Rocio Abello.

CENTRALIDAD DEL BARRIO 20 DE

JULIO.

Se caracteriza como lugar emblematico de la
ciudad por las actividades religiosas que
posibilita, la sociabilidad, la interaccion
social, econémica y cultural.

Poblacién de estudio:Gran cantidad de

visitantes, turistas y peregrinos que estan
llegando para asistir a la ceremonia litdrgica
para lo cual el grupo de trabajadores
informales se prepara para ofrecer sus

productos.

CICLOVIA DE LA AVENIDA BOYACA

ENTRE CALLE 80Y 26
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Fotografia 3Ciclovia Av. Boyacd entre Cll 80 y 26. Tomada
el 4 de Sept. De 2016 por Rocio A.

Dentro del programa de ciclo vias también
estd considerada lugar emblematico por los
reconocimientos que ha recibido la ciudad
por este programa como el acuerdo 386 de
2009 declaro este programa como
patrimonio de interés social, recreativo y
deportivo.

Poblacién de  estudio: Vendedores

informales,

Grupos de amigos, Guardianes de ciclovia,
policias, familias, deportistas ~ que
interactan, hacen deporte y disfrutan del

espacio publico.

Tabla 2 Lugares y grupos seleccionados. Elaboracion propia

5.2 Poblacion de estudio
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Al pensar en la poblacién objeto de estudio se tiene en cuenta que los lugares se

caracterizan por presentar una poblacion residente y flotante para lo cual se usa una técnica de

muestreo no probabilistico por conveniencia la cual consiste en que se seleccionan a los sujetos

siguiendo determinados criterios procurando que la muestra sea representativa, no se conoce la

probabilidad de que la poblacién pase a formar parte de la muestra, ya que la seleccion depende

del criterio del investigador o etndgrafo y se seleccionan por conveniencia por ejemplo: porque

la persona estaba mas cerca al investigador, tenia el tiempo y la disposicion para atender la

entrevista, dispuestos al dialogo, con un buen tiempo de permanencia en el lugar, conocedor del



66

tema y experiencia habitando el espacio publico, que haga parte de un grupo social, religioso,
vendedor informal, vigilante o policia puesto que en los recorridos se selecciona una persona por
grupo representativo, por ejemplo: un artista (hombre o mujer); un policia(hombres o mujer); un
vendedor informal (Hombre o mujer); un transeunte (hombre o mujer) de diferentes rangos de
edad, entre 18 y 30 afios, 31y 45, 46 y 60 en adelante.

En cada uno de los lugares se escoge la muestra por grupo representativo, segun la
practica cultural, ya que en la iglesia del 20 de Julio se encuentran otros actores como religiosos,
visitantes y peregrinos. En la ciclovia también se ven otros actores como los guardianes de

ciclovia y deportistas.

5.3 Categorias de analisis

El analisis de los datos se valida a través de la técnica categorial en la que la
informacion recolectada se organiza en categorias y subcategorias para lo cual en este trabajos se
hace muy importante la recoleccion de informacion en tres lugares de la ciudad en los que se
suscitan las practicas culturales artisticas, religiosas y deportivas desde las cuales se analizan los
comportamientos en las subcategorias: ambiental, de movilidad y de convivencia ciudadana

desde la reglas que intervienen en las relaciones entre los actores en cada uno de los lugares.

Estas categorias y subcategorias surgen a partir de las técnicas de recoleccion de informacion,
teniendo en cuenta la capacidad de escucha, el dialogo informal y entrevistas orientadas por la
guia de preguntas, las observaciones que se realizaran durante los recorridos por los diferentes
lugares se registrara en el diario de campo junto con las descripciones de los grupos culturales o
los fendmenos asociado con el grupo Intentando comprender la realidad elaborada a partir de las

reglas de cada lugar que suscitan las practica cultural en particular.
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5.3.1 Categoria I: Préacticas culturales artisticas. Carrera séptima entre calles 11y 28

Como parte inicial del proceso investigativo se exploran diferentes lugares en los que se
desarrollan las précticas culturales y en un primer momento se selecciona el corredor cultural de
la carrera séptima puesto que ofrece a la ciudad principalmente: las practicas artisticas
dinamizando la vida publica de los Bogotanos a través de diferentes estrategias y actividades
artisticas y recreativas. Las practicas culturales que se dan en este importante corredor vial,
posibilitan un espacio participativo, colaborativo e incluyente y propende por el trabajo
colectivo.

Desde diferentes miradas, como la del Instituto Distrital de Patrimonio Cultural (2012),
la carrera séptima de Bogota es de las vias mas significativas puesto que brinda un sin nimero
de aportes a los ciudadanos como avenida representativa y eje vial, sobre ella y a lo largo de
todo su recorrido se puede leer hasta hoy la evolucion urbana de la ciudad. Més alla de los
monumentos nacionales y bienes culturales y distritales, concentra la vida cotidiana: El trabajo,
el juego, las onces, el temor, la protesta, el encuentro, el paseo, las entretenciones callejeras, lo
comercial, el acelerado ritmo diurno y la soledad de lo nocturno. En la actualidad el tramo de la
carrera séptima ofrece la mayor diversidad cultural, es ahi donde se encuentra la esencia de su
patrimonio, en su utilidad y en su versatilidad.

Entendiendo todas las posibilidades de aprendizaje que ofrece este importante corredor
cultural se selecciona con el fin de realizar diferentes recorridos que posibilitan la recoleccion de
informacion a través de la observacion y las entrevistas puesto que esta investigacion asume lo
que sucede los fines de semana como una porcién de realidad que vive la ciudad y que desde el
enfoque etnografico posibilita explorar, indagar, rastrear e interactuar con las practicas artisticas
lo cual es toda una experiencia fascinante el poder analizar los comportamientos de los diferentes

actores que confluyen en este importante corredor vial
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5.3.2 Categoria Il: Practica cultural religiosa. Centralidad urbana del barrio 20 de
Julio.

En la presente investigacion con miras a explorar los comportamientos en las practicas
culturales que se desarrollan en la ciudad se selecciona la préctica religiosa del 20 de Julio
puesto que es uno de los centros mas importantes de peregrinacion de Bogotd. Sobresale la
figura del Cristo resucitado en el altar mayor elaborado en marmol, en la nave principal
hermosas lamparas de cristal, bellos vitrales expuestos en las naves laterales. La imagen del
Divino Nifio se venera en una pequefia capilla que se encuentra a espaldas del altar mayor.

Desde el punto de vista del observatorio de cultura (Bello A. 1996) la practica religiosa
de devocidn al Divino Nifio se constituy6 en el motor de crecimiento del barrio 20 de julio junto
con los sectores aledafios. Las diferentes actividades de carécter colectivo que se consolidan
junto con la préctica religiosa han permitido modificaciones en el espacio publico urbano del
sector que marcan los flujos de movilidad, el comercio formal e informal y otras actividades y
usos complementarios de la practica cultural.

El conjunto urbano de la iglesia, el claustro y la plazoleta se ha conservado con el paso
del tiempo, pero igualmente han realizado modificaciones y ampliaciones por el crecimiento
continuo de los devotos, tanto flotante como local, el flujo de movilidad también ha hecho
necesario remodelar las zonas de circulacion y permanencia dentro del complejo religioso, se
puede observar que las reglas de interaccion social y el comportamiento de la poblacion devota
que hace parte de la actividad religiosa ha sido determinante o influyente en la organizacion
territorial y en la consolidacion y transformacion de la espacialidad, principales criterios por los

cuales se selecciona esta practica para su anlisis de los comportamientos que confluyen
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alrededor de las ensefianzas y saberes religiosos en las cuales se ven reflejadas reglas y normas
en torno a la espiritualidad.

La plazoleta central es de gran importancia puesto que alli confluyen mdaltiples
interacciones sociales. Con la visita del papa Pablo VI el Distrito construye la plazoleta frente al
templo con el fin de congregar un mayor numero de devotos puesto que en muchas de las
actividades religiosas la gente no cabia en el templo y actualmente también se utiliza para la
realizacion de diferentes actos religiosos. Esta constituida en el espacio publico como un lugar de
mayor envergadura del sector, la plazoleta es considerada dentro del imaginario como parte de
la iglesia la cual se encarga de su mantenimiento y aseo de manera permanente, aungue tiene una
estructura rigida sin mayor atractivo pero con mucho significado y posibilidades para el
encuentro con los extrafios, la socializacidn, la apropiacion e interiorizacion de reglas que
posibilitan la regulacion, también sirve como corredor de acceso para aquellos feligreses que
desean asistir a las celebraciones en el interior de la iglesia, es lugar de concentracion y “trabajo”
de casi la totalidad de los mendigos y sitio favorito de los aproximadamente 40 vendedores
informales de articulos religiosos, alimentos y demas. La centralidad urbana del 20 de julio, es
declarada conjunto monumental como centro historico urbano, de acuerdo al decreto No. 215 de
2005 Plan Maestro de Espacio publico, en el que se determina la estructura funcional y ecoldgica
del conjunto.

Desde el punto de vista religioso la imagen del Divino Nifio se ha difundido e impactado
la tradicion religiosa y cultural a todo nivel en la ciudad y ha trascendido a nivel nacional ya
que se puede ver la imagen en muchas tiendas de barrio, los taxis, buses y busetas que hacen los
recorridos por las diferentes localidades de la ciudad, en las billeteras de los obreros, vendedores

informales, pequefios comerciantes, se encuentra como amuleto en el cuello de muchos
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habitantes de la calle, del ladrén de barrio, del policia, y se encuentra en muchos hogares
alumbrado con velones en los barrios periféricos de la ciudad.

Esta préactica religiosa y cultural se ha mantenido como una tradicién en la ciudad por
muchos afios y se sigue conservando gracias a que desde el pulpito los sacerdotes sefialan la
importancia de cumplir reglas como acudir cada domingo y ojald en familia para que las
bondades sean obtenidas. La practica religiosa es avivada semanalmente por la gran cantidad de
devotos que asisten, aungue no necesariamente es la misma poblacién, ya que esta se esta
renovando periddicamente.

Estas caracteristicas del lugar se constituyen en importantes criterios para el presente

estudio por las multiples interacciones sociales que dicha préctica cultural suscita.

5.3.3  Categoria Ill: Practica cultural deportiva y recreativa. Ciclovia de la Avenida
Boyacé entre calles 80 y 26

Finalmente la préactica deportiva y recreativa que emerge con el cierre temporal de la Avenida
Boyaca suscita maltiples posibilidades de aprendizaje de reglas, comportamientos y relaciones
sociales que pueden servir de ejemplo para ensefiar reglas en otros &mbitos de la ciudad, junto
con las anteriores categorias de analisis posibilitan un estudio cuidadoso de los comportamientos
en torno al ambiente, la movilidad y la convivencia aspectos que surgen como subcategorias de
andlisis vistas a partir de las reglas.

Desde el plan maestro de espacio publico de Bogotd D.C. del afio 2005 de manera muy
especial los parques y las ciclovias son altamente valorados por la ciudadania. En efecto, la
Encuesta realizada por la firma Napoleon Franco para el IDRD, reporto una ocupacion promedio
por jornada de 1.721.932 personas, y el evento mas significativo de disfrute en el espacio

publico, se dio en la ciclovia nocturna de navidad con una participacion de 3.700.000
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participantes, es decir la mitad de los habitantes de Bogota participaran del evento. La ciclovia
ya hace parte del patrimonio colectivo de los ciudadanos (IDRD, 2015).

Muchos ciudadanos y usuarios de la ciclovia afirman que la ciudad ha cambiado
significativamente desde que nacid la ciclovia en 1974 se cierran algunas de las principales vias
para dar paso a una actividad tan importante como el deporte y la recreacion, permitiendo que
cientos de ciclistas y corredores disfrutaran del deporte de una manera segura, esta actividad
fisica ademas de fomentar el uso de la bicicleta brinda empleo a cientos de personas que buscan
ingresos en la venta de alimentos, bebidas y las carpas taller para brindar ayuda en la reparacién
de bicicletas a lo largo de la ciclovia.

Gracias al éxito de la ciclovia el ministerio de transporte disefia el plan de ciclorutas
para la ciudad y el proyecto del dia sin carro, programas que han sido de gran impacto a nivel
social, de movilidad y sobre todo a nivel ambiental. (Wesura, 2016).

Estas son caracteristicas del lugar que incentivan a realizar la presente investigacion
relacionada con los comportamientos que se dan en un espacio publico puesto que ofrece varias

estrategias para el aprendizaje de reglas.

5.4 Subcategorias de analisis.
5.4.1 Subcategoria I: Comportamientos Ambientales.

El concepto de ambiente ha estado relacionado con la naturaleza, los ecosistemas y su
proteccién y conservacion, alejando al ser humano de su responsabilidad de cuidar y preservar su
entorno natural, sin dar la debida importancia a la relacion sociedad y naturaleza, es asi que los
problemas ambientales como derrumbes, deslizamientos, temblores o terremotos se manejaron

como desastres o catastrofes naturales en las que el ser humano no reconoce su incidencia en el
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desarrollo sociocultural, politico y econdémico en la dindmica de dichos sistemas naturales
(Torres, M.1996) Por tal razén se genera desinterés y poco sentido de pertenencia por todo lo
que el ambiente implica, acrecentando los problemas naturales y ambientales.

A inicios del siglo XX es cuando comienzan a surgir diferentes planteamientos y
reflexiones en torno a los problemas ambientales, principalmente después de la primera y
segunda guerra mundial surgen grupos ambientalistas que protestan ante los eminentes
problemas que dejaron las guerras desde todos los puntos de vista principalmente la
contaminacion del aire, suelos y fuentes hidricas con la explosion de la primera bomba atémica.
Ante estas manifestaciones de protesta surge la necesidad de escuchar los planteamientos de los
investigadores ambientalistas y es asi como los paises desarrollados se rednen con el fin de
proponer estrategias que mitiguen el impacto ambiental y plantear politicas que posibiliten un
comportamiento mas responsable y amigable con los recursos naturales que nos ofrece el
planeta. Es asi como algunos paises industrializados firman acuerdos y establecen lineamientos
de la educacién ambiental como la carta de Belgrado UNESCO 1975.

Sin embargo el desarrollo de la ciencia y la tecnologia, el capitalismo y el consumismo
avanzan a pasos agigantados arrasando con todo lo que encuentra a su paso con el fin de
abastecerse y obtener los insumos del medio ambiente para continuar el “progreso y desarrollo
de la humanidad” acabando con el legado ambiental que nos dejaron nuestros antepasados
indigenas quienes honraron, protegieron y preservaron todos los recursos naturales que hoy
estamos desabasteciendo, puesto que segun la opinion de los ambientalistas, el hombre es el
mayor depredador del planeta, deforestando, explotando y contaminando indiscriminadamente
los recursos naturales con un pensamiento antropocentrista sin proyeccion del futuro y sin pensar

en el planeta que le dejaremos a las futuras generaciones. (Torres.1996 p.27)
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Es asi como actualmente se puede ver una generacion  con muy poco sentido de
pertenencia por lo social, cultural y natural, las alarmas estdn encendidas ante los eminentes
problemas ambientales que se estan viviendo a nivel mundial como la escases del agua por las
sequias y la contaminacion, la desaparicion de muchos rios y fuentes hidrograficas generando
todo tipo de problemas ambientales como el calentamiento global, el mal manejo de los
residuos, propagacion de plagas, epidemias y problemas de salubridad que generan pobreza,
muerte y desolacion en gran parte del planeta.

El sistema ambiente estd conformado por un conjunto de elementos en interaccion
dindmica y organizada en funcion de un objetivo, si uno de los elementos de la cadena
ambiental se desequilibra se presentaran problemas en todos los organismos que unidos se
interrelacionan. Por ejemplo Torres (1996) plantea y analiza el problema del agua potable en la
ciudad de Bogota ya que por no usar las estrategias correctas para su preservacion en este
momento el abastecimiento es insuficiente, bajos niveles en las represas, no hay tecnologia
suficiente en cuanto a las plantas de tratamiento, no hay conciencia social y las consecuencias ya
se comienzan a sentir.

Es por esto que el analisis de la problematica ambiental debe hacerse desde lo local,
regional y nacional de acuerdo con el nivel de complejidad del problema gue se esté abordando y
teniendo en cuenta la dindmica cultural propia de las diversas comunidades para que las
alternativas de solucidn tengan valides y se hagan viables.

Si bien es cierto que la educacion tiene un papel importante en la trasformacion social, no
es la unica alternativa de solucién ante todos los problemas sociales, ambientales y culturales que
estd viviendo el pais y el mundo. La tierra comienza a pasar cuenta de cobro y es necesario
generar propuestas y alternativas de solucion en cuanto a politicas ambientales viables, que se

puedan monitorear, evaluar y acompanar en los procesos, ejecutando acciones que muestren
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resultados positivos a corto y largo plazo en la solucién de los problemas ambientales.

Nuestro pais platea la aplicacion de medidas preventivas y correctivas ambientales como
estrategia para mitigar los problema ambientales, mediante la aplicacién del Nuevo Codigo de
policia el cual entro en vigencia el 30 de enero, 2017 con el cual se pretende sancionar
economicamente a los ciudadanos que de alguna manera no contribuya al cuidado de los
recursos naturales que nos ofrece la ciudad o al mal manejo de los residuos solidos organicos e
inorganicos que puedan causar cualquier tipo de riesgo al medio ambiente natural o social. El
Nuevo codigo de Policia en el Titulo IX, capitulos 1 Y Il Articulos 96 al 103 hace referencia a
los comportamientos ambientales que seran sancionados Yy atentan contra los recursos hidricos,
fauna flora y aire del pais como se evidencia en los siguientes articulos:

Art. 100 -2 “Arrojar sustancias contaminantes, residuos o desechos a los cuerpos
hidricos”.

Art. 101- 2 “Aprovechar, recolectar, almacenar, extraer, introducir, comercializar o
poseer especies de fauna silvestre (viva o muerta) o sus partes sin la respectiva autorizacién
ambiental”

Art.102 -1 “Realizar quemas de cualquier clase...” 2 Emitir contaminantes a la atmosfera
que afecten la convivencia”

Paragrafo. Quien incumpla en uno o mas de los comportamientos antes sefialados, sera
objeto de la aplicacion de las medidas sancionatorias. Multa general tipo 4; Suspension temporal
de actividades.

Es asi como el presente estudio investigativo busca observar los comportamientos
ambientales para su analisis de tal manera que se asocian los espacios naturales que ofrece la
ciudad, la conservacion de la naturaleza, y el manejo de los residuos teniendo en cuenta que se

presentan altos niveles de contaminacion en la ciudad en el aire, suelos y fuentes hidricas por
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mal manejo de las basuras. Se pretende observar de igual manera algunas practicas habituales de
los habitantes que tienen relacion directa con el manejo que los habitantes dan a los recursos
naturales teniendo en cuenta la interdependencia en la relacion sociedad naturaleza con el fin de
analizar las reglas que regulan los comportamientos ambientales e interaccion social y su
incidencia en la convivencia con el fin de observar, registrar informacion y hacer entrevistas que
posibilite un analisis de la observado de tal manera que se puedan proponer alternativas que
aporten aun comportamiento urbano responsable en la poblacién que habita en la ciudad de
Bogota.

5.4.2 Subcategoria Il: Comportamientos en torno a la Movilidad.
En esta subcategoria se pretende explorar acerca de los comportamientos que presentan

los habitantes en el lugar, en cuanto a la interiorizacién y apropiacién de reglas relacionadas con
la movilidad como: acatamiento de sefiales de transito, cruzar las calles por los lugares
demarcados, movilizarse a pie o por los andenes, uso de los puentes peatonales, entre otros
comportamientos, con el fin de analizar el nivel de apropiacion e interiorizacion que tienen las
personas de las reglas.

El Cddigo de Transito, parte del derecho establecido en el Articulo 24 de la Constitucion
Politica: Todo colombiano, tiene derecho a circular libremente por el territorio nacional. Sin
embargo, aclara el Codigo, todo colombiano “estd sujeto a la intervencion y reglamentacion de
las autoridades para garantia de la seguridad y comodidad de los habitantes, especialmente de los
peatones y de los discapacitados fisicos y mentales, para la preservacion de un ambiente sano y
la preservacion del uso comun del espacio publico” (p.10)

Razén por la cual el Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota, (2005) de igual manera
aprobado a través del decreto 190 de 2004, hace referencia al espacio puablico como un sistema

de espacios publicos (fisicos), definiéndose éste como el conjunto de espacios urbanos
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conformados por los parques, las plazas, las vias peatonales y andenes, los controles ambientales
de las vias arterias, el subsuelo, las fachadas y cubiertas de los edificios, las alamedas, los
antejardines y demas elementos naturales y construidos definidos en la legislacion nacional son
elementos objetuales que constituyen la ciudad y posibilitan las practicas sociales, la
sociabilidad, y la interaccion entre desconocidos.

Es asi como la ciudad ha sido el escenario de la movilidad considerando que las personas
transitan con el fin de realizar diferentes actividades de interés como trabajar, estudiar, salir de
compras, recorrer sitios turisticos, pasear, visitar amigos, estos desplazamientos se pueden
realizar caminando o utilizando diferentes vehiculos motorizados como autobuses 0 automoviles
0 no motorizados como las bicicletas. Dicha movilidad reflejada en el espacio publico, en el
tiempo y en los recursos naturales puede traer consecuencias negativas como accidentes de
transito, congestion vehicular, contaminacién ambiental (atmosférica, acustica, mal uso de los
residuos, etc.) y m pérdidas de tipo econémico.

El proceso acelerado de la urbanizacion en las Gltimas décadas genera la necesidad de
cuidar la ciudad con politicas estatales que posibiliten la movilidad y el desplazamiento,
disfrutando de los espacios que ella brinda en una sana convivencia con el fin de ofrecer una
mejor calidad de vida para la poblacion que la habita lo cual implica una buena movilidad para
las personas y sus productos o mercancias puesto que se registran graves problemas sociales,
econdémicos y ambientales relacionados con el desplazamiento.

Teniendo en cuenta que una ciudad como Bogota cada dia recibe una gran cantidad de
poblacion inmigrante de diferentes ciudades, comerciantes y empresarios, turistas, deportistas
entre otros. Su infraestructura vial en algunos sectores no suple las demandas de una ciudad
como Bogota dinamica, cambiante en la que se interactia en diferentes niveles, como bien

afirma Paramo (2007) “las aceras y las esquinas constituyen igualmente lugares importantes
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para las transacciones sociales en la ciudad, para los encuentros informales de los adultos, el
juego de los nifios, el encuentro entre adolescentes, contribuyendo a la definicion de la
individualidad” (p.4)

Se contempla desde esta mirada los problemas de movilidad que presenta la ciudad
no solo por los enormes trancones en los que se puede llegar a permanecer hasta una hora
en un solo punto, sino también la falta de conciencia ciudadana debido a que los peatones
también incumplen con las reglas de transito: no pasan por la cebra, poco usan los puentes
peatonales, los andenes se utilizan para las ventas informales y los peatones transitan por las
calles junto con los vehiculos, ante estos y muchos otros problemas de movilidad se pone
en vigencia el nuevo codigo de policia como alternativa de solucién con el fin de mejorar la
convivencia ciudadana y la movilidad en la ciudad.

Es asi como el Cadigo de Policia en el cual se establecen multas que rondan entre los
$99.000 y $787.000 y durante los primeros seis meses las sanciones serdn Unicamente
pedagdgicas. En el titulo XV en sus Capitulos del I al 111 establece las disposiciones legales
que tienen como objetivo promover el cumplimiento de los deberes y obligaciones de las
personas asi como establecer las sanciones de acuerdo a la ley la cual contempla aspectos
relacionados con la movilidad y derechos de los peatones y ciclistas en la via,
reglamentacion en ciclorutas y carriles exclusivos para bicicletas y sistemas de transporte
motorizado entre muchas mas disposiciones. Quien incumpla en uno o mas con las
disposiciones legales relacionadas con la movilidad como no pasar por el puente peatonal,
colarse en Transmilenio, no respetar el semaforo invasion del espacio publico etc. sera
objeto de la aplicacién de medidas sancionatorias como multas economicas y remocion de
bienes.

Observando las diferentes necesidades de la ciudad en cuanto a la movilidad, la
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presente investigacion pretende realizar un estudio relacionado con el comportamiento en
torno a la movilidad, tomando como puntos de referencia los tres lugares emblematicos
con el objeto de investigar no solo cémo las personas se desplazan sino también cuél es la
motivacion que los lleva hacerlo, las condiciones bajo las cuales se desplazan y las reglas
que regulan el comportamiento e interaccion social y su incidencia en la convivencia
ciudadana, de igual manera se realizard un analisis comparativo de los comportamientos en

cuanto a la movilidad de los ciudadanos en los tres lugares emblematicos.

5.4.3 Subcategoria I11: Comportamientos en cuanto a la Convivencia.
Para fines del presente estudio, se observa la convivencia como aspecto de andlisis en los

tres escenarios de los cuales se recoge informacion desde los actores, las précticas culturales que
se establecen en el lugar y la interiorizacion de reglas, para tal fin, se puede observar que el
termino convivencia se trabaja con mayor fuerza desde Antanas Mockus, alcalde de Bogoté en
dos periodos de 1995-1998 y 2001- 2004, quien se propuso generar politicas y estrategias
educativas que posibilitaran un cambio social en cuanto a convivencia y cultura ciudadana se
trata, logro en su gobierno bajar los indices de violencia, asesinatos y rifias callejeras a través de
diferentes politicas de gobierno acompafiadas de la participacion ciudadana, generando
reflexién y sensibilizacion a través de la pedagogia, por tal razén, es importante el concepto de
convivencia

En el mundo Anglosajon “Convivencia” suele traducirse por co-existence, término que
describe la vida en paz de unos con otros, en especial como una opcién deliberada. Precisamente
como una opcion contraria a la guerra, entrafia una ligera connotacion de resignacion a la hora de
aceptar al otro, tiene dos caracteristicas en comun con la tolerancia, por un lado es algo deseable,

y por el otro implica aprender a soportar.
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Convivencia es llegar a vivir juntos entre distintos sin los riesgos de la violencia y con la
expectativa de aprovechar fervientemente nuestras diferencias, el reto de la convivencia es
basicamente el reto de la tolerancia a la diversidad y ésta encuentra su manifestacion mas clara
en la ausencia de violencia. La tolerancia a la diversidad implica hoy, aceptacién de las
opiniones de distintos grupos o distintas tradiciones. De igual manera,

“Cultura ciudadana se entiende como el conjunto de costumbres, acciones y reglas

minimas compartidas que generan sentido de pertenencia, facilitan la convivencia

ciudadana y conducen al respeto del patrimonio comudn y al reconocimiento de los
derechos y deberes, el rechazo de acciones violentas mediante reglas compartidas

(legales o culturales) o mediante reglas fijadas o interiorizadas de manera autbnoma y

unilateral (morales o personales) y tener la capacidad de resolver pacificamente

conflictos (solucionar problemas y llegar a acuerdos)” (Mockus, 2002).

De igual manera se tiene en cuenta la definicién de Convivencia desde el grupo de

Pedagogia Urbana y Ambiental es:
“la manera como los individuos se relaciona entre si, con el vecino, el funcionario publico, el
inmigrante y con los extrafios en el espacio publico. pero también la interaccion armoniosa,
respetuosa, amable, social, entre las personas y el entorno ambiental como los animales en un
mismo ambiente, el barrio o la ciudad en donde se comparten reglas de Urbanidad en el marco
muchas veces de una normativa”(Paramo, 2017 P.3)

Entendiendo que se tienen derechos pero también deberes para con los demas.
Compartir el espacio fisico para poder vivir bien y que el otro también pueda hacerlo. Aceptar
al otro que es diferente a mi pero tiene el mismo derecho que yo a ser diferente. Asimismo se
entiende por convivencia el poder compartir espacios culturales de entretenimiento,

festividades, actividades politicas o religiosas, artisticas que dan la sensacion de cohesion social
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o de pertenencia a un grupo social” (Paramo, 2017).

Lograr una sana convivencia es el suefio de los Bogotanos considerando que tener la
capacidad de relacionarse e interactuar de forma armonica y pacifica con familiares, amigos,
compafieros de trabajo y con los extrafios en el espacio publico, la calle, el parque, el
Transmilenio, parece una utopia y mas en el contexto socio cultural e historico en el que la
violencia ha marcado por afios la historia de una ciudad como Bogota.

Es asi como diferentes alcaldias que ha tenido la ciudad de Bogota en los ultimos afios
desde Antanas Mockus en obediencia a la Constitucion Politica procuran generar Planes de
Gobierno que contengan las politicas y estrategias que posibiliten mejorar la convivencia
ciudadana. Es asi como el presente estudio pretende generar propuestas y recomendaciones con

mirar a mejorar la convivencia en la ciudad.

5.5 Técnicas de recoleccion de informacion

5.5.1 La Observacion no participante.

Con el fin de alcanzar los objetivos propuestos en el presente estudio se realizan
diferentes etapas de observacién para explorar la ciudad de Bogota y determinar las précticas
culturales que se sitian en ella apropiando los criterios de la etnografia que posibilita la
observacion y descripcion, se toma como foco de interés de este estudio las experiencias
cotidianas y eventos en la comunidad dando sentido a los acontecimientos que surgen.

Se explora cada lugar mediante la observacion con el fin de recoger informacion y
registrar en el diario de campo: las caracteristicas de los lugares emblematicos, la poblacion que
transita y habita identificando sujetos que pueden ser informantes para las entrevistas como:

Policias, Artistas itinerantes, sacerdotes, vendedores informales, guardianes viales, deportistas,
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Transelntes, teniendo en cuenta que se encuentren en los siguientes rangos de edad entre 18 y

30 anos, 31 y 45afios, 46 y 60 afos, 61 afios en adelante.

En el enfoque etnografico la observacion se constituye en una técnica adecuada para
acceder al contexto cultural de los grupos, a partir de registrar las acciones de las personas en su
ambiente cotidiano. La observacion se da con un sentido de indagacion cientifica, implica
focalizar la atencion de manera intencional, sobre algunos segmentos de la realidad que se
estudia como son los comportamientos en cada una de las practicas artisticas, religiosas y
deportivas que tienen que ver con asumir reglas, ambientales, de movilidad y convivencia
tratando de captar sus elementos constitutivos y la manera como interacttan entre si, con el fin

de reconstruir la dindmica de la situacion.

Es asi como se busca identificar las reglas implicitas que orientan las acciones de las
personas en contextos culturales particularmente las précticas culturales de la ciudad de Bogota,
para lo cual se realiza una planeacién cuidadosa del proceso y una clara definicion de lo que se
quiere observar seleccionando una muestra de situaciones sociales representativa del universo de

eventos y préacticas culturales que enmarcan el problema de investigacion.

Para efectos de la observacidn se tiene claro que las précticas culturales situadas en cada
lugar, se definen como el conjunto de comportamientos realizados por uno 0 méas actores en un
espacio y en un tiempo determinado, dado que las préacticas sociales estan configuradas por la

interaccion de los individuos.

“Aunque a simple vista las situaciones sociales pueden parecer claras y ordenadas,

normalmente esta percepcion de la realidad obedece a que lo que observamos es el
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resultado final de una serie de actos, normas Yy relaciones implicitas, no tan evidentes ni

aun para los mismos actores” (Bonilla, 1995, p. 3).

Es asi como en la observacion se enfoca la atencion en los elementos mas bésicos de la
situacién (actor, comportamiento, reglas, tiempo y espacio) en cada practica cultural de los
lugares preestablecidos y paso a paso se va enriqueciendo la observacion, incluyendo
componentes adicionales como los objetos, los sentimientos, el tipo de relaciones que establecen

las personas, sus reglas de convivencia que les facilitan las interaccion social.

Para lograr el propoésito se formulan preguntas que limitan el rango de percepcion y
permite focalizar la atencion en los aspectos relevantes de la investigacion, las preguntas basicas
para describir la situacion social son, por ejemplo: ;Quién es el actor? ;Qué estd haciendo?
¢Donde? ;Qué esta tratando de lograr? ;Como asume las reglas del lugar? ;Como se relaciona

con el entorno natural y social que le rodea?

Segun los requerimientos de la investigacion, el observador puede permanecer como
espectador ajeno a la situacion, lo cual se pretende aplicar en esta investigacion en la que el
observador se aproxima a la situacion social de manera gradual y progresiva, partiendo de
observaciones abiertas exploratorias cuyo fin es describir el contexto hasta llegar a
observaciones selectivas que permitan captar en detalle y en profundidad la dinamica interna de
dichas practicas culturales en torno a la aplicacion e interiorizacion de reglas de convivencia que

posibilitan las relaciones social.

Los registros observacionales son las notas de campo, grabaciones, fotos o cualquier
elemento que registra la situacion social estudiada. Se pretende disefiar con antelacion protocolos

0 guias de observacién que delimiten el tiempo, el espacio, los sujetos y comportamientos en
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torno al tipo de reglas que regulan el comportamiento para la convivencia y comprender la

dindmica subyacente a dicha situacion.

Ademas de las notas de observacion se lleva un diario de campo para consignar
cotidianamente, la experiencia, ideas, confusiones o problemas que surgen en torno al proceso de
recoleccion. Por tal razon se elige el diario de campo como instrumento de recoleccién de

informacion.

5.5.1.1 Instrumento para la recoleccion de informacién en la observacidn no participante:

El Diario de Campo
Se escoge este instrumento de recoleccién de informacion porque permite hacer un

registro detallado de la observacion de acuerdo a la necesidad y requisitos del estudio y posibilita
llevar un record del proceso de observacion. Es muy Util puesto que permite registrar y tomar
nota de aspectos importantes para organizar, analizar e interpretar la informacion que esta

recogiendo. (Ver anexo 1)

“El diario de campo es un recurso importante para captar la I6gica subyacente a los
datos y compenetrarse con la situacion estudiada, puede llegar a ser una radiografia del
proceso de recoleccion y contribuir a afinar su capacidad analitica del problema”

(Bonilla & Rodriguez 1995.p.129).

Este, aporta significativamente en el rastreo de datos y su posterior andlisis puesto que se
hace una escritura personal y ademas se realiza parcialmente, dia a dia, anotando una variedad de
cosas (experiencias, acontecimientos, realidades, sentires, vivencias etc.); afina la memoria para
el momento la interpretacion y analisis, es un espacio o un lugar que en principio es necesario
demarcarlo: elegir un sitio concreto abarcable, observable. En este caso en particular es la ciudad

y su espacio publico como campo de observacion, reflexion, interaccion y cuya materia prima es
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el lenguaje, la escritura, la descripcion y afirmacion de la realidad que también es sensible a ser

transformada.

El diario de campo, como instrumento fundamental de registro de informacion,
especificamente en esta investigacion, permite llevar un orden sistematico de acciones, por
ejemplo, registro de conversaciones casuales, fotos, fecha, hora y lugar de observacion, recorrido
que se ha realizado, las hipoétesis e interpretaciones emergentes durante la observacion, se estara
registrando las practicas culturales observadas y reglas que regulan el comportamiento al igual

que el mobiliario de la ciudad.

Por consiguiente es importante disefiar el diario de campo segun las necesidades
investigativas, para lo cual se tiene en cuenta la pregunta de investigacion y unos topicos como:
nombre del investigador, hora de inicio y finalizacion de la observacion, participantes, y aspectos
para focalizar en la observacion, los cuales seran motivo de andlisis: Practicas culturales que se
dan en el lugar en torno a los comportamientos ambientales, de movilidad y convivencia y las

reglas de comportamientos en el lugar ver la ilustracién 3.
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DIARIO DE CAMPO

Pregunta de investigacion: “;Qué practicas culurales s= sitian en el espacio pdblice de |a ciudad de Bogota con el fin de analizar |as reglas que regulan el comportamizsntg
E interaccidn social y su incidencia en ks convivencia ciudadana?

Practica cultural

ESTUDT O OO CUROIT ATV

Nombre del Cheernvator Facha Hora inkdio_ Hara finalizacion
Lugar, Paniipanies:, Categoria o2 analsls:

FOTOS FErotores. Fraciicas instauradas =n &l lugar Feglas Elemenios objeluales | of=rentes
gque generan las practicas

AMALIZIS DEL CONTEXTD OEESRVADD

llustracion 3. Diario de campo. Elaboracion propia

5.5.2 La entrevista semiestructurada.

Se escoge la técnica de entrevista semiestructurada con el fin de obtener informacion
donde se evidencie la perspectiva y el marco de referencia a partir del cual las personas
organizan su entorno y orientan su comportamiento. Entre las técnicas de investigacion social,
la entrevista es una de las que mas se asocia con el trabajo del investigador puesto que
posibilita el dialogo formal e informal fuente crucial para la investigacion social, permite
adentrar mediante la indagacién en las percepciones, practicas e interacciones sociales,
facilitando indagar en torno al problema de investigacion que se relaciona con el analisis de las

reglas que regulan el comportamiento y su incidencia en la convivencia ciudadana.

Teniendo en cuenta el planteamiento de (Schwartz y Jacobs.1984). En la interaccion con
los actores se reconstruye la realidad y los entrevistados son fuentes de informacion general, en
donde hablan en nombre de un grupo determinado de personas, proporcionando datos acerca de

los procesos sociales y culturales. Siendo que los actores, oyeron, sintieron, y en si
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vivenciaron situaciones en las cuales el investigador no puede participar del evento
directamente o en las cuales no estuvo presente, los participantes comunican a partir de su
propia experiencia y el investigador puede tener acceso a las actitudes, percepciones,

expectativas, y conducta mediante la comunicacion directa (Cannel y Kahn, 1993).

Para el desarrollo de la presente investigacion se elabora una guia orientadora en la cual
se han definido unas categorias que se deben abordar con los entrevistados, con el fin de tratar
los mismos temas con todas las personas y garantizar que se colecte la misma informacion en
los tres lugares de estudio, para lo cual se elabora previamente el tipo de pregunta de acuerdo
con las categorias para indagar sobre los diferentes aspectos como: conocimientos, opiniones,
comportamientos etc. siguiendo el orden el entrevistador le da la libertad al entrevistado de

responder como desee, pero dentro del marco de la pregunta que se formula.

Se identifican las précticas culturales que se suscitan en cada lugar las cuales se refieren
a los comportamientos de los ciudadanos los cuales se relacionan con situaciones o eventos que
ocurren de manera rutinaria que giran en torno a costumbres y tradiciones que connotan

significado para las personas y contribuyen con su identidad.

5.5.3 Categorias de las entrevistas

5.5.3.1 Préacticas culturales Artisticas:

Se manifiestan en la Carrera Séptima principalmente entre las calles 11 y 28

5.5.3.2 Practicas culturales Religiosas:

Se dan en la centralidad urbana del Barrio 20 de Julio.
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5.5.3.1 Practicas culturales Deportivas y recreativas: Se presentan en la Ciclovia de la

Avenida Boyaca entre calle 80 y 26

Las entrevistas se realizan en torno a subcategorias de analisis que hacen referencia a los
comportamientos de los habitantes del lugar los cuales representan a los habitantes de la

ciudad.

- Comportamientos Ambientales de los ciudadanos: Apropiacion de reglas en cuanto al
cuidado del Aire, plantas, animales, fuentes de agua, Manejo de basuras, uso adecuado
de las canecas, Desechos de las mascotas. Segun la observacion y perspectiva del
entrevistado
Se recogen la informacién.

- Comportamientos en cuanto a la movilidad: EI respeto por las sefiales de transito,
cuidado de las sefiales, cruzar las calles por los lugares demarcados, movilizarse a pie 0
por los andenes, uso de los puentes peatonales. Segun la observacién y perspectiva del
entrevistado se recoge la informacion.

- Comportamientos en cuanto a la convivencia ciudadana: Como se dan las interacciones
sociales en el lugar segun las reglas de convivencia de respeto, tolerancia, resolucion de
conflictos entre otras reglas. Segun la observacion y perspectiva del entrevistado se
recoge la informacion. Ver tabla 3 en la que se muestran las preguntas por categorias.

(Ver anexo 7).

5.5.2.1 Instrumento para la recoleccion de la informacion en la entrevista:
La guia orientadora.

Para el disefio de la entrevista se elabora una guia orientadora en la cual se ha definido

previamente un conjunto de aspectos que se deben abordar, para seleccionar la muestra y
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determinar unos topicos. Se establece un cronograma que posibilita la organizacion del tiempo,
el espacio y las actividades para los recorridos facilitando la observacion y e ntrevistas  en
cada lugar, razon por la cual se programan recorridos cada fin de semana: Sabados, domingos,

lunes festivos, durante seis meses en diferente horario algunos en la mafiana de 9:00am a

1:00pm y otros durante las horas de la tarde de 2:00 a 5:00pm. (Ver Anexo 2)

Después de la aplicacion de las entrevistas se verifica que todas las preguntas fueron
respondidas y se pasa a diligenciar todos los datos en cuanto a hora y fecha de la entrevista, se
numeran las entrevistas, se verifica que las respuestas fueron grabadas satisfactoriamente y

tienen buen sonido, claro y entendible, para realizar una acertada transcripcion.

Lugares Recorrido Horas Fechas Actividades
10:00am - | 10-07-2016 | Observacion,
Corredor de la | Desde la calle | 3:55pm 21-08-2016; | Exploracion
carrera 7 entre | 11 Museo | 12:30pm - | 18-09-2016; | Recoleccion  de
calle 11y 28 Nacional hasta | 3:30pm 16-10-2016; | informacién,
la calle 28 Plaza | 4:00pm - 7:pm | 13-11-2016 | entrevista piloto,
de Bolivar. 2:00pm - entrevistas
5:30pm semiestructuradas,
dialogo informal
9:30am- 17-07-2016; | Observacion,
Centralidad del | Plazoleta, 2:00pm 28-08-2016; | Exploracion
Barrio 20 de | Instalaciones 8:30am - | 4-09-2016; | Recoleccion  de
Julio. internas y | 1:00pm 03-10-2016; | informacion,
externas de la | 2:00pm - | 27-11-2016 | entrevista piloto,
parroquia y sus | 4:00pm entrevistas
alrededores: 1:00pm - semiestructuradas,
(parques, 3:00pm dialogo informal
comercio,
colegios etc.).
Desde la calle | 8:30am - | 07-08-2061; | Observacion,
Ciclovia de la | 80 centro | 1:00pm 25-09-2016; | Exploracion
Avenida comercial Titan | 9:00am — | 23-10-2016; | Recoleccion  de
Boyaca entre | Plaza hasta 1:20pm 20-11-2016 | informacion,
calle 80 y 26 Av. el dorado entrevista piloto,
con calle 26 entrevistas
semiestructuradas.
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dialogo informal

Tabla 3. Cronograma de los recorridos para la recoleccion de informacion por lugar. Elaboracion propia

5.5.2.2 Consideraciones Eticas.
Para fines del presente estudio se tendran en cuenta los principales principios éticos de la

investigacion que plantea la Pedagogia Urbana y Ambiental y que han acordado las comunidades
académicas, asociaciones de profesionales y COLCIENCIAS los cuales se presentan a
continuacion.
v Siempre se aclarard que la informacion suministrada es de caracter estrictamente
académico.
v’ Se tendra en cuenta el derecho a la privacidad o proteccion de la identidad.
v El respeto por todas las personas y comunidades, la proteccion de la persona.
v’ Se elabora un consentimiento informado para asegurar a las personas lo que significa p
v’ articipar del presente estudio
v Se informara a los entrevistados que las entrevistas seran grabadas con el fin de obtener
toda la informacidn, optimizar el tiempo y lograr una conversacion mas fluida.
v Se hacen algunas recomendaciones como: opinar a partir de lo que se observa y conoce,
no desde lo que le gustaria que sucediera.
v’ Se establecen aspectos en torno a los cuales se plantean las preguntas de la entrevista para
obtener mayor informacion y mejores resultados en el estudio.
El entrevistador siguiendo el orden de las preguntas le dara la libertad al entrevistado de
responder como desee, pero dentro del marco de la pregunta hecha, con el fin de recoger todos

los datos.
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5.6 Técnica de andlisis de la informacion: Categorizacion Inductiva.

Los hallazgos en el presente estudio son el resultado de la observacion no participativa
y las entrevistas semiestructuradas lo cual implica apersonarse de la informacion recolectada,
para la clasificacion de los datos sujetos a analisis, que posibilitan obtener categorias y
subcategorias de datos ordenados por temas para luego formular hipotesis segun las
experiencias observadas para extraer de ellas una vision totalizante de la situacion estudiada.

El proceso comprende dos niveles:

El primero corresponde a la fase de codificacion o categorizacion y da lugar al analisis

descriptivo de los resultados. El segundo nivel corresponde a la etapa de identificacion de
patrones culturales, los cuales orientan el ejercicio de interpretacion de los datos cualitativos.
La categorizacion se inicia definiendo la unidad de analisis a partir de la cual descomponer la
informacion. “La categorizacion inductiva no tiene como fin reflejar la teoria sino el marco de
referencia cultural del grupo estudiado y constituye el fundamento de la investigacion
etnografica” (Bonilla & Rodriguez. 1995, p.135)

En cada uno de los lugares se realizan recorridos que dan la posibilidad de obtener
informacion en aspectos relacionados con: la poblacidn residente y flotante del sector, las
actividades asociadas al publico y sus elementos objetuales u oferentes, es decir, los elementos
que ofrece la ciudad y posibilitan las practicas culturales, todos los elementos que brinda el
espacio publico en cada uno de los lugares se analizan en el marco de la categoria préacticas
culturales artisticas, religiosas y deportivas cada una se divide formando tres Subcategorias de
analisis especificas que son: comportamientos ambientales (fauna, flora, fuentes de agua,
manejo de residuos etc.); comportamientos en torno a la movilidad (Calles, calzadas, alamedas,
puentes, sefialética etc.); comportamientos en cuanto a la convivencia ciudadana. (Ver Anexo 3)

La ciudad de Bogota aporta significativos elementos de analisis desde sus practicas
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culturales, siendo que es una ciudad extensa en geograficamente, es necesario la delimitacion de

lugares para facilitar la recoleccién y posterior analisis de la informacion para lo cual se realizd

varios

recorridos por diferentes zonas de la ciudad, teniendo en cuenta el mapa de Bogota y la

informacidén que se requeria conocer y extraer de cada sector, se seleccionan tres lugares

emblematicos que se caracterizan por la presencia de practicas culturales en las cuales se

pueden observar el comportamiento de los ciudadanos y la apropiacion de las reglas que regulan

el comportamiento de los habitantes. A continuacion, se presentan las categorias y subcategorias

de anélisis. Ver Tabla No. 5

Lugar 1

Lugar 2

Lugar 3

El corredor de la carrera
séptima entre calles 11y 28

Centralidad urbana  del

Barrio 20 de Julio.

Ciclovia de la Avenida
Boyacé con calle 80 hasta la
26.

CATEGORIAS

Précticas culturales Artisticas

Précticas culturales
Religiosas

Précticas culturales
deportivas y recreativas

Subcategorias

Ambientales Movilidad convivencia

Actores — reglas — Elemento
objetuales / oferentes

Ambientales Movilidad convivencia
Actores — reglas — Elementos

objetuales / oferentes

Ambientales Movilidad convivencia
Actores — reglas — Elementos

objetuales / oferentes

Tabla 4. Estructura para el andlisis de la informacion. Elaboracion propia

6. Resultados, anélisis y descripcion de los lugares con actores y practicas

Culturales instauradas en cada uno de los lugares.

El presente capitulo da cuenta de los hallazgos desde la consulta documental y empirica

que posibilita la caracterizacion de los lugares emblemaéticos, ubicacion en el plano geoespacial

de la ciudad de Bogota, contexto historico, caracterizacion de los actores y las practicas

culturales instauradas en cada uno de los lugares analizados desde las reglas.
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Las categorias en las cuales se fundamentan las Practicas culturales situadas en el
espacio publico de la ciudad de Bogota: unos acercamientos etnograficos a la convivencia en la
ciudad estan dadas desde un enfoque de Ciudades Educadoras el cual permite visibilizar la
ciudad como una trama de lugares que posibilitan la formacion en Ciudadania y la consolidacion
de Précticas culturales.

En este apartado se desglosan las categorias de Ciudad, Ciudad Educadora,
Comportamientos Urbanos Responsables (CUR), Espacio Publico, Practicas Culturales, Reglas,
Pedagogia Urbana. Estas permiten realizar en anélisis de los resultados obtenidos con el fin de

dar respuesta a los objetivos propuestas.

6.1 Corredor de la Carrera Séptima entre calles 11y 28

llustracion 4. Prdcticas artisticas de la Carrera Séptima. Tomada por Arévalo, 14 de Julio de 2016

6.1.1 Descripcion de la Carrera Séptima.

En el desarrollo de esta investigacion se pudo identificar que la carrera séptima es reconocida en
la ciudad como lugar emblemético por caracterizarse principalmente como el corredor cultural y

recreativo mas importante de la ciudad de Bogota, en tanto representa una ruta que los habitantes de la
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ciudad reconocen como significativa por su historia y por las practicas cotidianas e interculturales que se
dan en el lugar. Esta constituida por el conjunto de espacios no necesariamente lineales que
albergan una serie de practicas que tienen que ver con las artes, el patrimonio, las expresiones
culturales, la actividad fisica y recreativa, asi como con la circulacién de bienes y servicios

relacionada con estas expresiones y practicas tradicionales de los ciudadanos (Farfan, 2014: 25).

En este tramo de la Séptima se puede evidenciar una serie de equipamientos
significativos que justamente apoyan los criterios como ciudad educadora puesto que aporta

elementes de aprendizaje historico y cultural a los habitantes.

El Movimiento de Ciudad Educadora que surge en 1990 ha promovido la idea de que:
“La ciudad en su totalidad puede organizarse para proveer oportunidades educativas: la
ciudad puede planearse segun esta perspectiva, como un lugar disefiado a propdsito para

el aprendizaje y el crecimiento personal del ciudadano” (Trilla, 1991).

La carrera séptima ofrece diferentes equipamientos culturales publicos, tales como el
Museo de la Independencia, ElI Teatro Municipal o la Biblioteca Nacional; equipamientos
culturales privados, como el Centro de Cultura Econémica; equipamientos comerciales de
relevancia como las ferias artesanales, las librerias en el corredor y los centros comerciales;
equipamientos religiosos como la Catedral Primada o la Iglesia de San Francisco; hitos
arquitectonicos y urbanos en los que incluimos edificios embleméticos como la Torre Avianca y
los cafés tradicionales del centro como el Saint Motriz y finalmente, plazas y parques como: la

Plazoleta de las Nieves o el Parque Santander.

De igual manera, tales equipamientos y préacticas artisticas y culturales que ofrece la
carrera séptima de Bogota la constituyen en uno de los corredores culturales de mayor

importancia para la ciudad, por cuanto es un espacio consolidado dentro de la urbe en donde se
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gestiona cultura e identidad desde escenarios al aire libre en calles, andenes, plazoletas,
respirandose al pie de los edificios un ambiente en que se percibe el impacto de las artes, la
creatividad y la construccion de procesos de reflexion, memoria, y el proposito claro de llevar
desde la cultura y el arte una mirada profunda a los procesos sociales de la ciudad. En este
sentido afirma Farfan, (2014)
“Los corredores culturales se constituyen como espacios fisicos, concretos, con impacto
dentro de la memoria histérica de la urbe y con presencia consolidada a nivel geogréafico,
pero también escenarios con profunda significacion para la identidad de la ciudad” (

P.23)

Esta via no solo representa la historia de la ciudad y el pais, sino que ademas es hito de
la ciudad por su representatividad simbdlica, por que posibilita la interaccién, la sociabilidad
de sus habitantes, consolidados por el cimiento cultural y espiritual y posibilita vivencias y
expresiones de muchos que eligieron este lugar como espacio dinamico de intercambio de
valores, relatos y experiencias compartidas. Es interesante resaltar como este tramo de la
Carrera Séptima se abre y se cierra en unos espacios representativos para la historia de la
ciudad y del pais: al sur la plaza de Bolivar y al norte la antigua carcel convertida en museo

nacional.

Todos los equipamientos que ofrece la Carrera Séptima le da también la particularidad
de ser un corredor turistico posibilitando que los artistas y actores culturales que alli se asientan,
en su mayoria artesanos, dependan del flujo de turistas y visitantes, al igual que hostales y
hoteles en el sector de la candelaria principalmente, los recorridos turisticos que movilizan a
extranjeros en microbuses hasta este punto, hace que se mueva la economia del sector de

pendiendo de la presencia de turistas, puesto que ellos dependen de la presencia de extranjeros
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Los lugares en los que se desarrollan las practicas son dos espacios principales que son la
calzada o el andén y abria un tercero que es la plaza pero en menor proporcion, todas las
practicas tanto de los actores culturales como de los artista traen consigo la exhibicion no solo

de un producto o espectaculo sino ademas unos valores tradicionales y culturales.

6 .1.2 Ubicacion y localizacion de la Carrera Séptima en relacion con la ciudad

CONVENCIONES

I TRAMSMILENKD
S CARO JUAN AMARILLO
PRINCIPALES EJES VIALES

VIAS PRINCIPALES

llustracion 5. Mapa de la Carrera Séptima en relacion con la ciudad. www.google almacenvirtual.com

La Carrera Séptima es una de las principales vias arterias que recorre la ciudad de
Bogota, de norte a sur en su zona oriental es la via mas importante en sus ambitos histérico y
cultural, econémico y social de la ciudad. Como se puede observar en el mapa tienen un extenso
recorrido que inicia su trazado en la Caro en el municipio de Chia, a mas de 20 kilometros del
perimetro de Bogota. Hacia el sur continta cruzando las localidades de Usaquén, Chapinero,
Santafé, La candelaria y San Cristobal, donde la via termina en la avenida primero de mayo, en

el popular barrio veinte de julio. Ubicandose en el pie de monte de los cerros orientales.
Como se viene mencionando la carrera septima no es un territorio homogéneo que
presenta las mismas caracteristicas y cualidades en todo su recorrido. Al contrario la carrera

séptima se podria definir como muchos territorios dentro de uno, cada uno de ellos con unas



reconocimiento geoespacial

transeuntes.

también se pueden observar los equipamientos que esta

habitantes y turistas nacionales y extranjeros

llustracion 6. Recorrido carrera Séptima entre calles 11y
28
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caracteristicas que le son propias, aunque estan siempre en conexion. A partir del trabajo de
se pudo determinar la necesidad de seleccionar un tramo del
recorrido vial como muestra para el presente estudio, el cual se distingue por la diversidad de

actividades que alli se dan y formas de apropiacion del lugar e incluso de visitantes y

Es asi como la presente investigacion se lleva a cabo en el tramo entre calle 11 hasta la
calle 28 como se puede observar en el plano llustracion No. 7, de la Carrera Séptima, en el cual

importante avenida ofrece a sus
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Equipamientos culturales puablicos (en Amarillo) tales como: ElI Museo de la
Independencia, el Teatro Municipal o la Biblioteca Nacional; Equipamientos culturales
privados( en rosado) como el Centro de Cultura Economica, Mapa Teatro o el Espacio
Cultural A Seis Manos; Equipamientos comerciales de relevancia (en azul) como la ferias
artesanales, las librerias en el corredor, los centros comerciales; equipamientos religiosos
(en verde) como la Catedral Primada o la iglesia san francisco; hitos arquitectonicos y
urbanos (en morado) en los que se incluyen edificios emblematicos como la torre Avianca y
los cafés tradicionales del centro y finalmente plazas y parques (en rejilla verde) como la
Plazoleta de las Nieves o el parque Santander.(Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte,
2014).

Esta gran variedad de equipamientos que ofrece el lugar tiene un trasfondo historico

que la hace mas atractiva para los turistas dandole el caracter de lugar emblematico.

6.1.3 El proceso de formacién y transformacion historica de la Carrera Séptima se

Constituye en valor cultural de la ciudad.

llustracion 7 Calle Real 1867 hoy Carrera
Séptima.

Haciendo un recorrido documental de la Carrera Séptima se puede identificar el
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valor historico y cultural ligado al desarrollo urbano de la ciudad. Segun el boletin
informativo de cultura, (2014). Su origen se remonta a mas de quinientos afios, cuando
la villa Nuestra Sefiora de la Esperanza, un campamento militar situado en lo que es
hoy el Chorro de Quevedo, dio paso al emplazamiento de conquistadores, ubicado en

donde ahora esté la plaza de Bolivar.

La naciente aldea ubicada, al pie de los cerros orientales estaba protegida por esta
importante formacién rocosa y vegetal, tenia en sus costados dos grandes rios que la proveian
del recurso del agua, indispensable para todo asentamiento y frente tenia la sabana que permitia
la ruta de salida al rio Magdalena, una de sus principales vias de contacto con el territorio de
Espafa; asi, geograficamente, se tenia las mejores condiciones en la sabana que posibilitd la
fundacion de Bogota.

Para perfeccionar su acto fundacional, los conquistadores trazaron las calles, sefialaron
los solares, y delimitaron la plaza mayor. En 1548 se hace un reconocimiento especial para la ciudad
de Santafé como “Ciudad muy noble y muy leal y ciudad mas antigua del nuevo reino” por tal razon se
hace el trazado de su calle principal, la calle Real, hoy carrera séptima, se realiza en direccidn sur norte,
paralela a los cerros, sobre un camino indigena que los espafioles llamaron “comino de la sal o de Tunja”,
el cual comunicaba con el pueblo de indios de Usaquén y la Villa de Zipaquira. Esta calle fundacional
permitié unir dos puntos importantes de Santafé, la plaza de las yerbas (parque Santander) y la plaza mayor
(plaza de Bolivar), convirtiendose en una de las calles méas importante de la época. Posteriormente en las
primeras décadas del siglo XVII la mano de obra indigena estuvo encargada de empedrar la calle real. Ya
que los suelos eran cenagosos y totalmente expuestos a las continuas corrientes de agua proveniente de los

cerros. Un Siglo después, para la segunda mitad del siglo XV111 termino el empedramiento de las calles; su
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construccion estuvo en manos de los particulares, quienes no solo fueron obligados a empedrar sino
también a barrer al menos un dia a la semana los frentes de su casa y negocios, medida que no era bien
acogida por los propietarios. (SDRC, 2014).

Posteriormente en el periodo republicano, fase historica que estaba viviendo el pais
gracias al proceso independentista a mediados del siglo XIX, la ciudad aln era pequefia y en
1876 el consejo de la ciudad establecio la nomenclatura de las calles, cambiando los nombres
tradicionales por una numeracion consecutiva. Asi se cambia el nombre de calle real por Carrera
Séptima.

La calle y las dos plazas se convertian en escenario para la fiesta que era el dia de
mercado, pues permitian el encuentro de las gentes de la sabana para el intercambio de bienes, el
juego, la chicha y los galanteos. La venta en las chicherias se acrecentaba. Las carreras y
apuestas en la calle, tenian sus mejores momentos, pero habia tal cantidad de caballos y mulas
en las calles que sus desechos la hacian intransitable.

Los vendedores ambulantes llenaban las calles con sus voces anunciando pan, esteras,
velas o carbon. La animacién también era aprovechada por mendigos que vestidos de nazarenos,
incomodaban con sus peticiones. Los maromeros y saltimbanquis aglomeraban a la gente en las
esquinas. Una descripcion de la calle real de los tiempos de la colonia en la que se puede ver
diferentes practicas culturales que de alguna manera han permanecido de generacion en

generacion en la Carrera Séptima hasta hoy.

Segun recuento historico que realizo la Secretaria de Cultura para el observatorio de
cultura (2014) desde épocas tan tempranas la calle principal de esa Santafé de la Colonia se
constituyd en un espacio para la distribucion e intercambio de bienes y servicios, incluso lugar

de trabajo y hoy sigue cumpliendo esas funciones, adecuandose, obviamente, al crecimiento de
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la ciudad y su desarrollo econémico.

Muchos acontecimientos histéricos han acompafiado la carrera Séptima en méas de
quinientos afos de historia, como por ejemplo, fue por ella que el cadaver de Juan Roa Sierra, el
aparente asesino de Gaitan, termino siendo arrastrado por la multitud hasta la plaza de Bolivar,
y fue en este mismo escenario donde Gaitan, un mes antes de su muerte, dijo la oracién por la

paz ante 200 mil manifestantes. (Observatorio de cultura, 2014)

El 25 de febrero de 2006 fue el primer dia en el que, desde la calle 19 hasta la 26 se
prohibi6 el transito de vehiculos por la carrera séptima de Bogota. Desde ese entonces ha
florecido como un espacio cultural y vivo en la ciudad, con actividades que comprenden las
artes, el deporte vy el relax, y donde casi todo es gratuito, La Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacion y Deporte (SDCRD) y otras entidades de la zona organizan eventos que invitan a
quedarse en el centro un buen rato después del estudio o el trabajo, lo cual posibilita la

sociabilidad y las diferentes interacciones econdmicas y culturales.

La Carrera Séptima se puede identificar como un corredor cultural por cuanto ofrece un
espacio reconocido dentro de los multiples escenarios de la ciudad, de convergencia de ideas,
de memorias y de visiones de sociedad y de mundo. Estd orientada a generar mejores
condiciones de salud por el ambiente natural que aporta y oportunidades para el ejercicio de las

libertades desde la diversidad cultural, y las préacticas culturales artisticas

6.1.4 Impacto Ambiental de la Carrera Séptima para la ciudad.
Segun estudios de la Secretaria Distrital de Ambiente disminuyé en un 17% la

contaminacion del aire en la carrera séptima, el ruido también redujo en 1.7 decibeles, estudio

ratifica la carrea séptima como corredor verde de Bogotéd. “El gobierno de la Bogota Humana
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hace realidad el corredor verde de la carrera séptima” Mas de 200 buses hibridos padrones duales
circulan por la carrera séptima que ayudan a bajar los niveles de contaminacion del aire, el
monitoreo permanente de las particulas contaminantes y el ruido sobre el corredor por parte de
la Red de Monitoreo de Calidad del Aire de Bogotd (RMCAB) de igual manera establecen
medidas que lo puedan regular.

Los resultados obtenidas a la fecha por las unidades moviles de monitoreo de calidad del
aire, se traducen en un impacto positivo y significativo en la calidad de vida y la salud publica de
la capital.

De acuerdo con la Secretaria Distrital de Ambiente, (2015), quienes transitan y trabajan
por el corredor respiran un aire un poco mas limpio, la peatonalizacién de la carrera séptima
contribuye significativamente a reducir los niveles de polucion en un 60 por ciento, puesto que
baja el nivel de dioxido de azufre (SO2) este contaminante es uno de los precursores de la lluvia
acida que afecta no solo la salud de los Bogotanos, sino la infraestructura y el patrimonio
histdrico. Este contaminante esta asociado con los gases de combustién de los vehiculos diésel,
de igual manera han bajan los niveles de ruido en el sector segun informes de la Secretaria
Distrital de Ambiente. (2015).

El uso de la bicicleta ayuda a mejorar la movilidad en la ciudad y baja significativamente
los niveles de contaminacion del aire y decibeles de ruido, en los dias sin carro se puede notar
que mejora en un alto grado el ambiente de la ciudad.

En el siguiente mapa se pueden observar el recorrido de la carrera séptima paralela a los cerros.



102

EATIIEII0 ESPACIO ?

oo B ~

llustracion 8Mapa de la Carrera Séptima paralela a los cerros, por Uniandes.edu.co (2015)

En el mapa se puede observar no solo el corredor de la carrera septima, sino también los
recorridos de las ciclorutas que hay en la ciudad que benefician la movilidad y el ambiente.

Los resultados generales en los dias sin carro, segun informe realizado por Secretaria
Distrital de Ambiente (2015) muestran reduccidn de material particulado (PM10) del orden del
32%, respecto al Black Carbon, en un dia sin carro la reduccién fue del 44% mientras que en un
dia normal es del 17% gracias a la participacion activa de todos los actores del lugar.

En el presente estudio se analiza el comportamiento de los artistas del lugar desde sus practicas

cotidianas como aportan a mejorar el ambiente, la movilidad y la convivencia en la ciudad.

6.1. 5 Descripcion de los artistas que hacen posible la Practicas culturales en la

Carrera Séptima.

llustracion 9. Artista estatua humana de la Carrera Séptima, Tomada por Abello (2016)
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Para fines del presente estudio se observan los artistas que se encuentran ubicados en el
corredor vial, exponiendo y dando a conocer su talento y diferentes habilidades que hacen

posibles las préacticas artisticas y culturales de la carrera séptima.

Los artistas itinerantes como son conocidos por la Secretaria de Cultura y cuyo escenario
es el espacio publico abierto, viven de su profesion u oficio y lo trasmiten con pasion de
generacion en generacion, por lo cual se puede ver un gran nimero de actores y artistas
empiricos que aprendieron el arte observando a sus padres, amigos o familiares, los cuales
tienen muy pocas oportunidades laborales por no tener un titulo académico y su Unica opcién es
trabajar en el espacio publico, hay otros que son técnicos o estan en el proceso de
profesionalizacion los cuales dan a conocer su talento al pdblico en la calle y alli son
reconocidos y es valorada su habilidad y talento, puesto que muchos en especial los musicos

reciben ofertas de trabajo y contratos para diferentes eventos.

Ilustracion 10. Dibujantes de la
Carrera Séptima. Tomada por Abello
(2016)
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Segun Boletin informativo de la Alcaldia Mayor de Bogotd 2014, la poblacion que ocupa el
espacio publico de la carrera séptima se caracteriza por pertenecer al sector informal, se dedican
a las ventas, el rebusque y las practicas artisticas que de igual manera se realizan con fines
econdmicos, de acuerdo a sus investigaciones, los principales factores por los cuales muchas
personas escogen el trabajo informal son el desempleo, el desplazamiento, pocas oportunidades
de estudio, segun el DANE 2014, hay 197 artistas en este corredor vial, la taza de informalidad
femenina es mayor que la masculina no solo por la responsabilidad de aportar econémicamente
al sostenimiento del hogar, sino por las obligaciones con los hijos ya que necesitan horarios
flexibles, también se observa un buen porcentaje de personajes que hacen parte del lugar como
comerciantes del sector formal e informal, transelntes vy turistas que transitan con diferentes
propdsitos.

En el perfil sociodemogréfico de los artistas y actores culturales de la carrera Séptima de
Bogota realizado por el observatorio de cultura de la Secretaria de Cultura Recreacion y Deporte
(SCRD) en el 2014 realizado para el proceso de peatonalizacién de la Carrera Séptima y segln
las entrevistas realizadas en esta investigacion se puede ver que los rangos de edad que
sobresalen entre los artistas son entre 26 y 55 afios. En cuanto al género de los artistas, se puede
observar mayor participacion masculina, segin censo SDRC, la participacién masculina es de
un 85% y un 15% participacion femenina. En cuanto al estrato socio econémico la gran mayoria
de artistas son de estrato dos, el nivel de escolaridad de los artistas es secundaria completa un
39%, Educacidn técnica o tecnoldgica 7%, universitaria incompleta 14%, universitaria completa
6%, preparacion empirica 58%.

En cuanto a la ciudad de procedencia Bogota 47%, Cali 4.5%, Tolima 3.6%, Bucaramanga 2.6%.
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En cuanto a la localidad de residencia de los artistas San Cristobal 26%, Santa fe 10,9%, Ciudad
Bolivar 9%, la Candelaria 8%.(SCRD, 2014)

A continuacion se describen algunos artistas o actores culturales que fue posible observar y sus
practicas, tomando como principal criterio de categorizacion la tecnica y desarrollo de la

manifestacion artistica:

6.1.5.1 Dibujantes.
Se encuentran ubicados en dos puntos de la Cra. Séptima especialmente: un primer grupo

que se ha ubicado en el punto de la cra. Séptima con calle 20, andén occidental, cerca de la
empresa de teléfonos de Bogota ETB, lugar en el cual los artistas manifiestan que esta practica se
ha establecido alli por mas de 30 afios, lugar en el que se encuentra entre 12 y 15 artistas.

Ultimamente se ha ido ubicando un grupo cerca a City TV y en la Carrera Séptima con
calle 12c costado oriental en donde alrededor de 6 dibujantes estan realizando su practica de una
manera dinamica. (Cartilla de categorizacién, SDCRD. 2014)

El dibujo en la carrera séptima se expresa a través de diferentes técnicas como son:

*Las caricaturas: Interpretan la realidad social y politica del pais exagerando los rasgos
fisicos de personajes de television o de sus propios clientes.

* El dibujo a lapiz y carboncillo: Son artistas que realizan principalmente retratos de
personas que transitan, parejas de enamorados que solicitan ser dibujados, el costo del dibujo se
encuentra entre los 25 y 30 mil pesos depende como la solicite el cliente. (Cartilla de
categorizacion SDCRD 2014)

Segun entrevista realizada a una mujer dibujante con tiza, a la cual se le pregunta por su
practica, la informante responde: “Yo dibujo porque me gusta y también porque es una forma de
ganarme la vida, yo vengo los fines de semana y festivos a acompafiar a mi esposo, él fue el que

me ensenio a dibujar... aqui trabajan varios familiares.” (Informante M2 Artista Dibujante 2016)
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Es asi como se puede corroborar la teoria de las practicas culturales planteada por Paramo,
(2014).

“Entendidas como aquellas formas de actuacion similar entre individuos producto de

similitudes en el ambiente, aprendidas y mantenidas socialmente, las cuales pueden llegar

a ser transmitidas de una generacion a otra.” (P.14).

Se puede ver que esta practica de dibujo con tiza es trasmitida y ensefiada de manera
empirica entre familias, segin entrevistas, produce buenos ingresos econdmicos sin mayor
esfuerzo, ya que se realiza un dibujo al dia y aporta al entretenimiento de los transelntes.

Al preguntar ¢ Crees que el arte aporta a la ciudad? La respuesta es

“Si claro, aporta, es una manera de la gente distraerse, usar su tiempo libre para

compartir con su familia, compartir con los demas, reirse, opinar, mostrarle a los nifios

que los artistas hacen cosas divertidas, tienen atuendos y lo transportan a otro mundo,

enriquecen la diversidad cultural del pais y la ciudad.” (Informante, dibujante, 2016).

Los pintores que usan 6leos o acrilicos sobre telas o espejos, pintan diferentes clases de
Paisajes principalmente o dibujos abstractos. Segun la opinion de algunos transelntes los
aerosoles contaminan el aire expidiendo un olor fuerte, por eso dicen que no les gusta mucho

esta practica artistica.

6.1.5.2 Estatuas humanas.
Segun estudio documental el principio del teatro callejero va desde la antigua Grecia,

donde los viajeros llegaban a la ciudad de Atenas y contaban sus aventuras de viaje.
Posteriormente se sigue con la costumbre de los espectaculos callejeros con la llegada de circos,
trovadores y MUsicos que optaban por actuar en plazas y calles de las ciudades.

Actualmente en diferentes paises del mundo se hacen representaciones teatrales en el

espacio publico. Se cree que la existencia de las estatuas vivientes se remonta a una practica de
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la Gracia clésica que consistia en disfrazarse de estatua para espiar al enemigo sin ser visto. Pero
también se tienen constancia de que en el antiguo Egipto ya se practicaba esta forma de teatro.

(ecuered, 2015)

llustracion 11. Artista, estatua
Humana. Carrera Séptima. Tomada
por Abello (2016).

Hasta hace poco las estatuas vivientes eran verdaderas estatuas que agradecian unas
monedas con una reverencia a modo de saludo. Mas tarde las estatuas aprendieron a moverse
con la mirada perdida a la espera de unas monedas. Las nuevas categorias de estatuas se mueven
y estan més a la orden del dia. (Artistas callejeros, 2011).

Las estatuas humanas de la Carrera Séptima hacen la representacion corporal de
personajes fantasticos del cine, la television o la literatura, haciendo uso de vestuarios y
maquillaje, utileria o efectos especiales para su caracterizacion. Por lo general usan una pequefia
tarima para hacerse mas notorios y sobresalir de entre los peatones estando méas alto. Cuando
alguien deposita una moneda le da vida a la estatua humana para brindar el corto espectaculo que
divierte a los visitantes. Trabajan especialmente los fines de semana en el horario de mayor flujo
de turistas.

Con el fin de indagar acerca de como se aprendio esa practica artistica, se pregunto a los
entrevistados a manera de conversacion informal y la respuesta de la gran mayoria de informante

es que desde la nifiez mostraron habilidades artisticas y otros lo aprendid de manera empirica
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con familiares 0 amigos, como lo cuenta un actor que hace representaciones de estatua humana
en dialogo informal:

“Hace mas o menos nueve afios yo llegue de Cali buscando trabajo, porque alld no
encontré oportunidades para trabajar o estudiar, me quede en la casa de mi hermana,
pasaron varias dias y no conseguia nada de trabajo, un dia me vine aqui a caminar por la
séptima, que pues no la conocia y me encontré un amigo que trabajaba de estatua y por
medio de él empecé este trabajo, €l me presto el traje y a los pocos dias yo fui elaborando
los mios”(Prieto, 2016,Estatua humana)

Se observa como la préctica artistica de las estatuas humanas llama la atencién de toda
clase de publico, nifios, jévenes y adultos etc. por sus representaciones, vestuarios y maquillaje
bien elaborado que da la posibilidad de aprender acerca de personajes de la historia, actores o
personajes representativos del contexto histérico y cultural de nuestro pais, remontandose a la
vida y obras del personaje, contribuyendo al aprendizaje y socializacion en la ciudad, creando

una red de comunicacion entre extrafios que posibilita la interaccion social de los ciudadanos.

6.1.5.3 Bailarines.

3 1 b 3 o
llustracion 12 Bailarines de la Carrera
éptima. Tomada (2016).

Se puede observar como los bailarines interpretan libremente diferentes géneros de
musica y danzas como break dance, Street dance, folclor nacional e internacional, tango, salsa,

combinan pasos 0 movimientos ya existentes improvisando y creando nuevos. La improvisacion
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es el corazon de la danza de la calle y es por eso que la danza esta en continuo desarrollo.

Las personas que bailan se colocan un vestuario de acuerdo al tipo de baile. Por ejemplo
en el break dance utilizan ropa ligera y ancha que facilite los movimientos rapidos y piruetas con
mucha agilidad sin que se rompa. Por lo general emplean amplificacion musical en alto
volumen, lo cual molesta a los que realizan otras practicas en el corredor cultural, en algunas
ocasiones bailan acompafiados de grupos musicales, esta practica artistica es una de las que mas
Ilama la atencion de los transeuntes puesto que concentra gran cantidad de gente alrededor del

bailarin.

5

llustracion 13. Agrupaciones musicales Carrera Séptima Tomadas por Abello (2016).

Las practicas culturales llevan a pensar como bien afirma Paramo (2009).
“La ciudad y quienes la habitan exige visibilizar una serie de relaciones que se
establecen entre quienes construyen la ciudad, es decir, quienes la imaginan, la suefian,
la materializan; y entre quienes la viven a través de representaciones, sentimientos

experiencia y nuevas elaboraciones.” (p. 9)

6.1.5.4 Cantantes y musicos.
El arte de la musica urbana puede darse en diferentes modalidades como: cantantes,
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interprete de un instrumento musical de manera individual o agrupaciones, en la mayoria de los
casos se acomparian de amplificadores de sonido con las pistas o masica de fondo.

Cantantes: Su actividad se centra en el propio uso de su voz, algunos de estos artistas
cantan sin ninguna ayuda musical y otros se valen de amplificadores de voz y pistas el repertorio
musical es amplio y variado.

Intérpretes de instrumentos individuales: interpretan piezas musicales como solistas con
instrumentos de viento (flautas, trompetas), acUsticos (tambores) o de cuerda (guitarras, arpas,
violines, bajos eléctricos entre otros). Actualmente la mayoria utiliza dispositivos eléctricos de
distinta potencia para amplificar el sonido, para su funcionamiento toman energia de los postes
de luz o de algunos establecimientos comerciales les regalan o venden energia. (Cartilla de
categorizacion SDCRD 2014).

En entrevista realizada a cantante urbano acerca de su practica artistica comenta que:

“Desde nifio me gusta la musica, mi abuelo tocaba el acordeén y yo fui creciendo con la

curiosidad por la musica a los 11 o 12 afios aprendi a tocar la guitara, luego la bateria y

el bajo con amigos que me prestaban los instrumentos,, final mente logre entrar a la

universidad Inca, trabajo los fines de semana aqui en la carrera séptima y en semana
canto y toco en los buses, También toco en un grupo musical, cuando me llaman, asi me

pago mis estudios”(Informante H3,Cantante e intérprete de instrumentos, 2016).

La préctica artistica musical en el corredor cultural de la carrera séptima ensefia a las
nuevas generaciones, transeuntes y turistas elementos culturales de tradicion y folclor nacional
potencializando el arte y la musica en los jovenes, actividad que les posibilita el mejor
aprovechamiento del tiempo libre segun el Plan Decenal las préacticas artisticas:

“Son acciones que movilizan saberes, valores, imaginarios, habitos y actitudes de

caracter colectivo en el espacio de lo publico, que constituyen comunidad, significado
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identitario y contenido simbolico compartido, se trata de ejercicios de ciudadania cuyos
ejes son la identidad cultural y el reconocimiento y despliegue de la alteridad en
condiciones de inclusion, équidas y democracia, como parte integrante y transformadora
de un territorio cultural predominante urbano caracterizado por dinamicas culturales
homogeneizantes en el marco de wuna sociedad globalizada.”(Plan de

Decenal...2012.Pg. 28.

6.1.5.5 Artesanos.
Pueden ser hombres o mujeres que elaboran a mano o con ayuda de herramientas

manuales objetos para vender en el espacio publico, para lo cual extienden en el piso sus
productos sobre una tela a la vez que trabajan y muestran que materiales usan y como los
emplean. Como se puede observar en la ilustracion No. 14 el artesano esta elaborando esculturas

con vidrio usando un soplete.

llustracion 14. Artesanos de la Carrera
Séptima (2016).

Los artesanos que se encuentran sobre este corredor cultural presentan una oferta muy
variada de artesanias en diferentes materiales y técnicas como: bisuteria y accesorios,
marroquineria, joyeria, filigrana, tejido y confecciones, esculturas con (alambre, madera, vidrio),
artesania con material reciclable, y diferentes técnicas de arte decorativo aplicando para esto un

conocimiento y habilidad particular.
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Se puede observar un buen numero de poblacion indigena Embera que exponen sus
tejidos principalmente en los costados de la iglesia San Francisco, de igual manera se ubican otro
tipo de artesanos en la calle 11 frente al fondo de cultura entre cra.5 y 7, frecuentemente se
ubican en este lugar de lunes a domingo de 9:00 am a 6:00 pm aproximadamente, los artesanos
se agrupan haciendo redes de solidaridad que llegan a desarrollar sobre el lugar unas dinamicas
de territorialidad para la apropiacion del espacio publico.

Ante la pregunta por qué escoge la calle para vender y exhibir sus productos? la
respuesta de una mujer artesana es: “ Escojo la calle porque el arriendo de un local es muy caro
y pues, aqui lo ven mas a uno y hay méas ventas, también por los turistas, por eso aqui en la
séptima hay mas ventas” (informante M. Artesana,2016).

Las artesanias Colombianas como las mochilas, ruanas, ponchos, sombreros, bolsos,
ceramicas son muy llamativas para los turistas extranjeros, lo cual beneficia la economia del
sector artesanal y de la ciudad, esta es una de las razones por las cuales se ubican en el corredor
de la carrera séptima pese a las incomodidades, puesto que segin manifiestan asi como hay
ventajas de estar en la calle como la autonomia al poder manejar sus propios tiempos u horarios
de trabajo, también hay que soportar situaciones como los cambios bruscos en el clima, la
contaminacion, el trato de algunos transelntes que miran con desprecio no solo a los artesanos
sino en general a los que realizan practicas en el espacio publico o conflictos con la policia por

cuanto no les permiten ubicarse en determinados sitios favorables para algunas préacticas.

6.1.5.6 Libreros.
Esta practica la realizan hombres o mujeres y consiste en comprar y vender libros que le

facilite a los lectores adquirir literatura a un precio mas asequible, puesto que algunos libros son

nuevos elaborados en materiales mas econdémicos y otros son usados pero en buen estado.
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llustracion 15Libreros de la Carrera Séptima con 26.
Tomada por Abello (2016).

Los libreros como son llamados por el programa distrital de estimulos de la Secretaria de
Cultura Recreacién y Deporte motivan a los nifios (as), jovenes y adultos a leer, ofrecen toda
clase de libros y para todas las edades, los nifios (as), prefieren cuentos para leer con imagenes
para colorear, otros prefieren comprar pasatiempos como crucigramas o sopas de letras, para los
que prefieren literatura, reciben la informacion del libro y asesoria acerca de cual es el mas leido
y recomendado.

De las practicas culturales que se dan en la carrera séptima esta es la que mayor
permanencia tiene puesto que se pueden observar después de las 5:00pm y hasta las 8:00pm en
semana Yy fines de semana puesto que beneficia a estudiantes y amantes de la lectura.

6.1.5.7 Narradores orales y cuenteros.

La oralidad es la base de la practica cultural del cuentero. Transmiten mediante
narraciones propias o de otros autores mensajes criticos, humoristicos, moralizantes, pueden dar
explicacion a situaciones del entorno, aportar posibles soluciones a conflictos. La cuentearia es el

arte oral de contar, describir de forma creativa lugares, personajes y hechos reales o ficticios.

hi A
llustracion 16. Narradores de la
Carrera Séptima. Tomada por
Abello (2016).
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Es ademas la posibilidad de rescatar la tradicion oral de una ciudad multicultural como lo
es Bogota, contextualizar a los oyentes de la realidad historica, politica y social que se esta
viviendo. El cuentero tiene la capacidad de ir atrapando poco a poco a su oyente captando su
atencion y concentracion llevandolo a través de las imagenes, percepciones y sensaciones que
transmite y que previamente hicieron vibrar su propio ser. (www.teatrourbano.2010)

“El cuentero o narrador no es totalmente exterior a la historia ni esta del todo implicado

en ella. Cuenta como un testigo y representa a hombres y mujeres, nifios, jovenes y

viejos, siempre fragmentariamente, nunca en la continuidad, el narrador no es para nada

prisionero de un personaje, es prisionero de la historia que narra. Dispone de técnicas
de narracion y experimenta el placer de coexistir con esos seres imaginarios. Al mismo
tiempo, el narrador hace compartir a la asistencia los relatos de su pasado, de los que se
presenta como el primer heredero. Es un heredero e individuo publico al que le

corresponde transmitir oralmente el fondo épico de una comunidad. El cuentero o

narrador se remite al modelo del artesano, en el cual el anonimato y la individualidad se

conjugan.”(Cuentero Anénimo, 2010)

La practica cultural de los cuenteros aporta significativos elementos educativos a los
ciudadanos posibilitando un ambiente de aprendizaje tanto individual como social, promoviendo
la interaccién entre desconocidos para una mejor convivencia ciudadana.

6.1.5.8 Artistas circenses.

WY e ST A \
llustracion 19.Acrébata cr.7 Ilustracién 19.Hombre come vidrio. llustracion 19. Juego tradicional de
Tomadas por Abello (2016). curies.
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La Secretaria de Cultura Recreacion y Deporte en su cartilla de caracterizacion 2014

también usa el nombre de artistas circenses a las personas que realizan nimeros cortos que
involucran técnicas acrobaticas en el espacio publico como malabarismo, equilibrismo, nimeros
cdmicos propios de payasos, en esta categoria se incluyo el juego tradicional de curies.
Las actividades circenses generan gran aglomeracion de gente que se ubica en torno al
espectaculo, los artistas se ubican sobre la calzada o en el borde del andén, su forma de
sostenimiento econdémico es al igual que los demas artistas el aporte voluntario del publico y se
presentan de forma individual, es decir evitan ubicarse al lado de otro artista que realice su
misma actividad.

De acuerdo con Castilla, (2007)

“La acrobacia, los equilibrios, el malabarismo, el contorsionismo y otras prdcticas o

habilidades corporales que actualmente se asocian al universo circense, son practicas

que vienen de los conceptos de circos. EI nombre de circo y artista de circo proviene de
los romanos que con este término se referian a las actividades de entretenimiento y a los

espectaculos publicos” (p. 56)

Ante la pregunta informal que es lo mas gratificante del trabajo en la calle, varios
coinciden en afirmar que es recibir el reconocimiento del publico y el poder despertar en los
espectadores reacciones emotivas que se ven con expresiones de admiracion, apoyo econémico
hacia el artista y cuando esa respuesta proviene de personas como un habitante de la calle genera
mucho maés agrado. Como lo relata Marco Leznes interprete de guitarra: “Una vez yo estaba

tocando y se pard un habitante de la calle y me dio $5.000 y la gente quedo asi como..,
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sorprendida y pues yo también.”(Informante. Leznes, 2016).

A través de este estudio se puede observar y corroborar uno de los conceptos de espacio
publico que adopta la pedagogia urbana como: “el escenario por excelencia de aprendizaje y
exhibicion de las préacticas sociales gque identifican y cohesionan los grupos culturales”. De
igual manera Como lo sefialé Jacobs, (1961) y Liebow, (1967). Las aceras y las esquinas
constituyen igualmente lugares importantes para las transacciones sociales en la ciudad, para los
encuentros informales de los adultos, el juego de los nifios, el encuentro entre adolescentes y la
sociabilidad. Por lo cual el siguiente apartado busaca analizar las practicas artisticas y culturales
para ver que aportes realizan a la proteccion del ambiente natural, la movilidad y la convivencia

ciudadana.

6.1.6 | Categoria de Andlisis: Practicas Culturales Artisticas de la Carrera
Séptima, su analisis a partir de las reglas en las interacciones sociales.

Se pudo establecer que el corredor vial de la Carrera Séptima es un escenario de maltiples
practicas culturales en las que se da gran participacion colectiva, posibilitando las interrelaciones
sociales entre los diferentes actores del espacio publico, razén por la cual brinda la posibilidad de
describir y analizar las reglas que intervienen en el comportamiento de los actores. Segun la
observacioén y entrevistas las personas valoran la importancia de las reglas para la organizacion
social: higiene, seguridad, solidaridad, respeto, cuidado del ambiente y movilidad, es asi que los
individuos son capaces de crear reglas a partir de su propia experiencia con el ambiente y

transmitirlas de padres a hijos de generacion en generacion.

Es asi como el presente analisis se realiza desde las reglas ambientales (orientadas a la
proteccién del ambiente), las reglas que posibilitan la movilidad (orientadas a posibilitar el mejor

desplazamiento peatonal o vehicular) y reglas que regulan la convivencia ciudadana, (orientadas



117

a lograr una armonia que posibilita el respeto por los derechos y deberes mutuos). Para mantener
la convivencia y armonia en los entornos sociales se deben crear medidas que reduzcan las
causas de conflictos y ayude a guiar el comportamiento en un mismo ambiente, escuela, empresa
0 espacio publico, por tal razén se elaboran reglas, las cuales pueden ser formales como las que
se encuentran escritas en el codigo de policia o manual de convivencia en el caso de los
establecimientos educativos, en los cuales se establecen las reglas, normas y pautas de

comportamiento.

Se puede identificar dentro de los diferentes recorridos por el corredor vial toda una
serie de equipamientos significativos que hacen de Bogota una ciudad que le posibilita a sus
habitantes ser educados, es decir, una ciudad que puede ser un aula en la cual todos pueden
aprender de la historia, el arte, la cultura en un ambiente dinamico de interaccidn con el entorno
ambiental y social brindando la posibilidad a los ciudadanos de autorregularse asumiendo
reglas de convivencia las cuales han sido creadas para armonizar la vida en las ciudades, en
cada uno de los recorridos se pretende observa los comportamientos sociales en las practicas
culturales a partir de las reglas que siguen los individuos.

6.1.6.1 Subcategoria 1: Comportamientos Ambientales en la Carrera Séptima

analizados a partir de las reglas.

El comportamiento ambiental en el corredor vial de la Carrera Séptima seré analizado a
partir de las reglas que siguen los actores para facilitar la interrelacién con el entorno natural
que le rodea como las plantas y arboles, presencia de animales, fuentes de agua, manejo de los
residuos, el cuidado del aire, los niveles de ruido, para tal fin se observa y analiza la

apropiacion de las reglas en el lugar para garantizar un ambiente sano.
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6.1.6.1.1 Regla: Depositar la basura en las canecas disponibles.

-

llustracion 21.Uso inadecuado de canecas. Carrera llustracion 21.Carrera 79 hacia el norte. Tomada por
Séptima. Tomada por Abello (2016). Abello (2016).

Se observa durante el recorrido por la Carrera Séptima entre calles 11 y 28 algunos
sectores mas limpios que otros, especialmente hacia el norte se ven las calles mas limpias y
hacia el centro y sur con bastantes residuos solidos, en especial papeles y bolsas plasticas, sin
embargo, varios artistas que permanecen en el lugar afirman, en entrevista realizada, que mejoré
el aseo en la via desde que se adoquind los andenes Yy dispusieron en el recorrido algunas
canecas para la basura, un artista del lugar, afirma que:

“Desde el momento en que organizaron el espacio de la carrera séptima, adoquinaron

andenes, colocaron mas canecas para la basura y organizaron mejor a los vendedores

ambulantes, ha mejorado el aseo de las calles, la gente usa mas las caneca.” (Leider.

Artista Pintor, 2016).

En el tramo del norte de la Carrera Séptima se puede encontrar disponible un tipo de
mobiliario que facilita el cumplimiento de esta regla como son las canecas para la basura,
jardines, sillas, monumentos, el planetario, el museo Nacional, el Parque de la Independencia
que invita al cumplimiento de la regla, la manera como esta dispuesto el lugar inspira a cumplir

la regla, como bien afirma (Newman, 1996).
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“Las caracteristicas fisicas del lugar juegan el rol de ocasiones para que ocurra o se

inhiba una conducta ej. Algunas formas criminales pueden prevenirse a traves del

disefio de calles y avenidas; si hay pasadizos oscuros o arbustos altos, se hara mas
probable los asaltos” (p18)

Es asi como se puede observar otras calles y lugares hacia el sur del corredor vial en las
que falta adoquin en andenes, lo cual comprueba una conducta determinada, teniendo en cuenta
las caracteristicas del lugar que propician y se evidencia mas desorden en el espacio publico. En
este caso cuando hay en una esquina una caneca rota y papeles regados la mayoria de personas
pasan y arrojan la basura en ese mismo lugar.

También se puede observar que hay un mal uso de las canecas, por parte de algunas de
las personas que alli habitan, laboran y transitan, uno de los problemas que no aporta para que se
asuma la regla de no arrojar los residuos al piso es que las canecas se llenan muy rapido, puesto
que no solo se utilizan para depositar residuos pequefios de los transelntes, se puede evidenciar
como los restaurantes, tiendas, almacenes y algunos vendedores informales depositan bolsas
llenas de basura, lo cual hace que quede totalmente ocupada y al depositar los residuos quedan
muy en la superficie o fuera de la caneca y el viento los lleva por toda la calle, en especial las
bolsas plasticas y papeles por ser mas livianos, también se puede resaltar como los habitantes de
la calle rompen estas bolsas buscando material reciclable y luego se derrama el resto de basura
en el espacio publico, sobre la cual los que pasan siguen arrojando la basura, esparciéndose cada
Vez mas.

En entrevista realizada a una sefiora vendedora informal del sector, acerca del
comportamiento ambiental que observa ella responde que: “Los que mas arrojan basura el piso
son los que pasan caminando, ellos van comiendo y botan los papeles al piso, también los

habitantes de la calle rompen las bolsas y riegan toda la basura” (M. vendedora informal,
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2016).

Aunque se puede afirmar que en el sector no se ha interiorizado la regla de usar las
canecas para arrojar los residuos, de igual manera se pude notar que en algunos sectores son
muy pocas las canecas para la demanda de habitantes y muchas ya estan totalmente deterioradas,
tampoco se observa un buen control para estarlas descargando en la medida que se van llenando,
sobre todo los fines de semana y festivos en donde se presenta mayor transito de visitantes.

Es preciso difundir las reglas, realizar campafias directamente con todos los actores del
lugar y principalmente los vendedores informales y comerciantes en las tiendas, supermercados,
almacenes del sector. Formando conciencia acerca de la importancia de clasificar los residuos
para el bien comudn teniendo en cuenta que al mantener el sector limpio mejora la salud de los
habitantes, hay menos propagacion de roedores e insectos y menos inseguridad. A la vez al
realizar una clasificacion de los residuos se dignifica la labor de los recicladores quienes no
tendrian que romper las bolsas sino que reciben el reciclaje limpio y en mejores condiciones para
su aprovechamiento. Asi mismo el corredor vial tendria un aspecto mas agradable para los
turistas y visitantes aumentando la afluencia de visitantes al sector con lo cual se beneficia la
economia.

La estrategia que aqui se estd proponiendo debe buscar explicitar, visibilizar y difundir la
regla de convivencia para motivar los Comportamientos Urbano Responsables, partiendo del
supuesto que muchas tensiones que se experimentan en el espacio urbano podrian deberse al
desconocimiento de la regla por parte de los ciudadanos o a la falta de acuerdos sobre la
importancia de su seguimiento. Al observar e indagar a través de la entrevista semiestructurada
el comportamiento de los artistas en cuanto a la regla de no arrojar residuos al espacio publico,
un policia que vigila los alrededores del sector de la plaza de Bolivar y Museo de la

Independencia, destaca el compromiso en relacion al cuidado y aseo del corredor vial por parte
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de los artistas, afirmando que: “Los artistas de aqui de la carrera séptima no afectan el medio
ambienten, se les ha dicho que tienen que recoger todo y dejar limpio el lugar que ocupan y
ellos lo hacen.”(Policia, informante, 2016)

Los artistas entienden la regla y la asumen, puesto que reconocen la importancia de
cuidar su lugar de trabajo ya que el orden, aseo y buen aspecto del espacio que ocupa posibilita
que los dejen trabajar al dia siguiente y que los clientes o espectadores se acerquen mucho mas,
de igual manera también esta establecido en el codigo de policia, de incumplir la regla le
pueden aplicar la sancion correspondiente, recoger los materiales de trabajo y pierde la
oportunidad de trabajar en el sector.

En el proceso de aprendizaje de las reglas, las consecuencias de la conducta son un punto central
para generar reflexion acerca de la importancia de asumir la regla y crear conciencia con el

propdsito de interioriza y afirmar la practica.

6.1.6.1.2 Regla: Usar bafios publicos para las necesidades fisiologicas.

En las entrevistas principalmente con los artistas y vendedores informales se encontr6
que la situacion méas comun para los entrevistados es la de tener que pagar en reiteradas
oportunidades por acceder a un bafio y se considera un problema ambiental puesto que muchos
de ellos confiesan que se han visto en la obligacion de orinar en el Espacio Publico y buscar una
zona verde para ello, en ocasiones se tardan mucho en buscar un lugar como restaurantes o
cafeterias que le faciliten el bafio, cuando hay mucha gente en los establecimientos es dificil que
lo presten, al lograr que les faciliten el acceso al bafio el costo oscila entre 700 y 1000, lo cual es
costoso teniendo en cuenta que la permanencia en el lugar es practicamente diaria y continua.
Los bafios publicos son muy importantes en el sector puesto que no solo benefician a los actores
de las practicas artisticas sino también a turistas y transeuntes en general.

Segun (Trilla, 1993) “los ciudadanos aprenden de la ciudad, es decir que la ciudad es un
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agente que ensefia y educa desde una dimension informal” (p.8). para tal fin debe disponer de
elementos o mobiliario que posibilite la formacidn y en este caso el aprendizaje de la regla y su
cumplimiento, es importante que antes de generar las multas y sanciones punitivas que establece
el codigo de policia en su art.140 el cual sanciona con una multa de $786.880 por realizar
necesidades fisioldgicas en el espacio publico, ante todo las entidades administrativas locales y
distritales deben disponer de acciones preventivas instalando en el lugar bafios puablicos a bajos
costos que puedan usar todos los habitantes que lo requieran, en especial en lugares tan
concurridos como el corredor vial de la carrera séptima.

El hecho de instalar bafios publicos en el lugar acompafiados de avisos informativos de
las consecuencias y riesgos a los que se expone en cuanto a la salud en particular, grupal y
ambiental el hecho de realizar las necesidades fisiologicas en el espacio publico, brinda la
posibilidad de educar al ciudadano para que asuma e interiorice la regla generando reflexion y
haciendo conciencia por su salud y la salud de todos ya que se generan malos olores y se

propagan enfermedades.

6.1.6.1.3 Regla: Controlar los niveles de ruido que generan contaminacién auditiva.

En los recorridos de observacion y recoleccion de informacién para la presente
investigacion, se percibi6é un nivel muy alto de ruido al punto que es dificil caminar y conversar
con alguien, la conversacion se debe realizar en un tono de voz demasiado alto y en algunos
lugares se debe interrumpir el dialogo porque los decibeles de los equipos de sonido son tan
elevados que no se puede conversar, el ruido se convierte literalmente en un dolor de cabeza que

afecta a turistas, residentes, comerciantes, caminantes, deportistas entre otros.
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lustracion 22.Alto parlante Carrera Séptima.
Tomada por Abello (2016).

En las entrevistas realizadas un artista dibujante de fotografias al preguntarle por el
aspecto ambiental del corredor vial responde que: “Hay mucha contaminacion auditiva todo es
a alto volumen, hay muchos equipos a la vez prendidos y eso lo aturde a uno” (Duvan,
Dibujante, 2016)

En las préacticas artisticas y culturales la practica que mas ruido genera es la de los
cantantes, las bandas musica, grupos de rock, salsa, imitadores, a los cuales se suman los
vendedores de frutas, jugos y demas puestos informales que utilizan el perifoneo sin ningun
control, de modo que varios artistas se muestran incomodos puesto que se opacan otras voces
gue no cuentan con los amplificadores de sonido.

Segun articulo del periddico el Tiempo el 8 de Enero 2017 por Parra, (20017).

“En dos analisis técnicos realizados un jueves y un domingo de una semana normal, por

la subdireccion de calidad del aire, auditiva y visual de la secretaria de ambiente, por

peticion de las alcaldias locales de Santa Fe y la Candelaria debido a quejas
ciudadanas, arrojan resultados alarmantes. La estridencia en algunos puntos es de tal
magnitud que estd 10 decibeles por encima de los limites maximos permitidos de

contaminacion auditiva.” (p.4)

La resolucion 0627 del 2006 sobre emision de ruido ambiental establece que ese
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corredor por ser una zona comercial tiene dos tipos de manejo auditivo en el dia de 70 decibeles
y en la noche de 55 decibeles. EI control por parte de la Secretaria de Ambiente solo se puede
hacer a fuentes de emision fija de aquellos negocios legales como venta de celulares, comida,
calzado, ropa, jugueteria entre otros y que usan altoparlantes para promover sus productos.

No hay una norma que permita de forma legal hacer la medicion de la contaminacién auditiva
que generan los grupos ubicados en el espacio publico ni el impacto que tienen sobre el uso de
amplificadores porque es una actividad prohibida.

Segun la Secretaria Distrital de  Ambiente (SDA), los infractores ambientales al ver los
operativos de control bajan el volumen a los amplificadores o los guardan y por eso cuando se
hacen las mediciones no registran contaminacion auditiva. En una medicion particular realizada
a un cantante imitador que se ubica en la carrea séptima arrojo 72 decibeles. Otra, entre las calles
22 y 23 al lado de un grupo de rock que se ubica al costado oriental frente a un supermercado,
registra decibeles superiores a 80. (El Tiempo, 2017)

En este sentido no se ven iniciativas por parte de las instituciones locales y distritales o
entes reguladores de generar estrategias que posibiliten la interiorizacion de la regla a través de
estrategias pedagogicas de tal manera que los artistas y actores actlen sin temor a ser
sancionados, sino que hagan conciencia de la importancia de regular sus dispositivos de sonido
por la salud mental, emocional y auditiva de todos y la posibilidad de trabajar en igualdad de
condiciones sin tratar de sobre salir y opacar a otros. En lugar de difundir e informar acerca de la
regla ante el incumplimiento se amenaza con decomisar las fuentes sonoras e imponer multas y
sanciones, lo cual le corresponde a la policia, y la alcaldia local sin antes hacer un trabajo de
persuasion o acercamiento a los grupos musicales.

En entrevista realizada a un policia bachiller, al preguntarle por la causa por la cual

algunas personas no cumplen las reglas que benefician el medio ambiente responde:
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“La alcaldia local es la encargada de velar por que el espacio publico quede limpio al finalizar
el dia, también de crear campafas y hacer cumplir las reglas ambientales pero poco se
preocupan por lo ambiental. ”(Informante, Policia bachiller, 2016).
De acuerdo con la observacion la Policia realmente muestra poco interés por la parte ambiental,
ya que segun manifiesta un Agente de Policia del corredor vial: “en ocasiones se forma un caos
incontrolable en el tema de la movilidad y la seguridad, por esto a estas dos situaciones se les
da mayor importancia” (2016)

Es importante la intervencion continua de entidades ambientales que junto con la Policia
y la Alcaldia Local hagan presencia en el lugar para dar una mejor organizacion a las practicas
artisticas y culturales que generan mas ruido con el fin de dar un mejor aprovechamiento a
todos los aportes culturales y artisticos que ofrece a los turistas y transetntes el corredor vial.

6.1.6.2 Subcategoria I1: Comportamientos en cuanto a la movilidad a partir de reglas.

En el presente apartado se realiza un analisis del comportamiento en cuanto a la
movilidad en la Carrera Séptima que posibilita la convivencia y como se asumen las reglas
relacionadas con los desplazamientos por el lugar, se observa el uso de las aceras, calles,
plazoletas que posibilitan la movilidad, se establecen las practica culturales artisticas y el
respeto por las sefiales de transito que facilitan los traslados de un lugar a otro en el
Espacio
Publico

de la

llustracion 23.Movilidad por la carrera séptima de Bogotd, Tomada por Abello (2016).



6.1.6.2.1 Regla: Las Aceras, calles y plazoletas son escenario de movilidad en la
ciudad.

Se pudo observar que las aceras, calles y plazoletas en las que transita gran cantidad
de personas también son el escenario de las préacticas artisticas en el corredor vial de la
carrera séptima que posibilitan las interacciones sociales.

Asi se identifica como el corredor vial de la Carrera Séptima entre calles 11 y 28 es
un espacio que ofrece a los usuarios todas las posibilidades de aprender en la ciudad y de la
ciudad, por los recursos como museos, centros historicos, monumentos, arquitectura y
diferentes practicas artisticas y culturales, desafortunadamente la movilidad se ve afectada
por la cantidad de trabajo informal de todo tipo que se presenta en el espacio publico.

Los artistas también son trabajadores informales que ocupan andenes, calles,
plazoletas, utilizando el espacio publico y de alguna manera también interfieren en la
movilidad, seguin la practica artistica, puesto que, por ejemplo: las estatuas humanas, segun
trabajo de campo, aungue no disponen de objetos que ocupen mucho espacio, si se interfiere
la movilidad en el momento en que se retnen varios espectadores a observar, de igual
manera los muasicos, pintores o bandas musicales los cuales al exponer sus instrumentos
musicales ocupan mas espacio y reinen un gran nimero de espectadores.

Sin embargo esta dinamica cultural del corredor vial de la séptima es la que le da
identidad y hace que sea atractiva y llamativa para los visitantes y turistas puesto que los
aportes culturales enriquecen el aprendizaje de los transelntes, es un espacio incluyente al

que pueden llegar todos.
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Desde el planteamiento de  Junca, (2015) investigador urbanista para la
peatonalizacion de la Carrera Séptima, ve la informalidad como aspecto sobresaliente e
identitario de la peatonalizacién, donde predominan actividades de caracter popular, asi
mismo, argumenta que la peatonalizacion debe estructurarse de tal forma que conviva con
su esencia cultural. Por esta razon la construccion del corredor peatonal de la séptima debe
preservar las manifestaciones culturales que alli se presentan puesto que es un espacio que
ofrece esparcimiento al suministrar oportunidades para el entretenimiento, la recreacion y la
interaccion social.

Razén por la cual es importante generar desde las administraciones locales y
distritales estrategias que posibiliten la organizacion del corredor vial de la carrera séptima
entre calles 11 y 28 mejorando la movilidad y la seguridad vial sin que desaparezcan las
practicas artisticas y culturales del lugar, si no que por el contrario se potencialicen y se
brinden mejores oportunidades a los artistas, dandoles el reconocimiento por su labor,
siendo que aportan a la construccion social y cultural de la ciudad, con el fin de consolidar
la ciudad como ciudad educadora. De acuerdo con el pensamiento de Espinosa, (2009). “La
ciudad solo es educadora cuando reconoce y potencializa sus recursos, cuando se
contemplan medios y oportunidades de formacion que puedan ser utilizados por la
comunidad garantizando la calidad de vida, un ambiente saludable y en equilibrio” (p.25).

Se debe planear intencionalmente para brindar la posibilidad de aprendizaje como
recurso educativo, aportando a la formacion de los ciudadanos puesto que las practicas
artisticas se consolidan como uno de los muchos elementos dentro de la amplia gama de

posibilidades educativas que aporta el corredor vial.

6.1.6.2.2 Regla: Respeto por el espacio donde se ubica el artista.
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En los recorridos de observacion y entrevistas se pudo determinar que los actores se
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organizan poniendo reglas que regulan el comportamiento entre ellos y les ayuda a la ubicacién
y organizacion en el lugar, como: respetar y valorar el trabajo de cada uno, a su vez, se pudo
identificar que si un artista esta ubicado en un lugar determinado, el otro ya entiende que debe
retirarse y buscar otro sitio de trabajo sin interferir en las actividades de los demas artistas,
entendiendo que todos tienen derecho al espacio publico, procuran ser unidos y ayudarse entre
Si.

Segun la informacion suministrada por un artista, dibujante, al preguntarle por la
convivencia se refiere a la apropiacion del espacio publico respondiendo:

“Nosotros trabajamos en los sectores que queremos trabajar, no hay lios, siempre nos

Ilevamos bien, estamos contentos, hablamos, compartimos, la Unica cuestion es el

espacio, a veces que de pronto otra persona llega al espacio o esta primero, pero nunca

ha habido lios por eso, realmente si una persona llega y se hace acé, pues yo llego y

busco otro lugar, porque hay muchos sobre la carrera séptima” (Duvan, 2016)

También se da el caso de los artistas que durante varios afios se han ubicado en un
mismo lugar porque alli les conocen, tienen sus amigos y entre ellos se ayudan, también
escogen siempre el mismo lugar para darse a conocer tanto a los clientes como a su gremio y
demas habitantes del lugar. Ubicandose en un mismo lugar, algunos duefios de tiendas y
almacenes les colaboran vendiéndoles la energia eléctrica para el funcionamiento de los equipos
y les brindan el servicio de bafio. A su vez se resalta que al crear estos lasos de amistad y
familiaridad entre extrafios, pueden sentir la compafia y respaldo de otros de su gremio o de
vendedores ambulantes y demaés trabajadores informales, en caso de robo o amenaza de
cualquier tipo o de peligro se avisan unos a otros y se unen para proteger su integridad fisica y

elementos de trabajo.



Se puede evidenciar que los artista se sienten identificados con el lugar, asumen
reglas para ser aceptados por su gremio, y habitantes en general, puesto que de su buen
comportamiento depende que la Policia le dejen seguir trabajando en el lugar. La regla
social que se da es de ayuda mutua, respeto, apoyo Yy solidaridad a la autoridad competente,
cuidar el espacio publico y su mobiliario puesto que es su sitio de trabajo y si lo quieren
conservar deben asumir las reglas de lo contrario la Policia no les permite trabajar mas alli.
Si en algun momento lo quieren compartir con alguien establecen las reglas de lealtad,
respeto por el trabajo del otro, honestidad y asi se gana la confianza de todos para ser
aceptado dentro del gremio.

Se puede observar la teoria de reglas que aporta la Pedagogia Urbana en la que la
gente actua en un lugar siguiendo sus reglas puesto que estas dan el orden y la direccion que
posibilita las interacciones armonicas del lugar. En este sentido en las practicas artisticas se
pueden identificar reglas sociales, las cuales son las que socialmente deben seguirse y las
cuales se deben ajustar a las conductas, tareas y actividades de las personas. Su
incumplimiento no implica una sancion institucionalizada, aunque si algun tipo de
recriminacién o reproche social. Estas reglas puede que no se encuentren escritas o
explicitas, pero provienen de la interaccion entre iguales y rigen conductas sociales hasta
llegar a definir, con su cumplimiento la pertenencia a un grupo social determinado (Paramo

& Cuervo 2008).
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6.1.6.2.3 Regla: Respeto por las sefiales de transito en las practicas artisticas

de la Carrera Séptima
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Bogota ofrece una sefalizacion con el fin de movilizarse por el espacio publico de
una manera mas organizada, brinda informacién grafica relacionada con la movilidad. El
término sefial viene de la palabra signo, que puede ser definido como la figura que
comunica una idea, Hoy en dia las sefiales se implementa en muchas situaciones y espacios
de la vida cotidiana, como son las sefiales de transito.

La Pedagogia Urbana ha asociado la sefializacion con la sefialética, definida como la
parte de la comunicacion visual que estudia las relaciones funcionales entre los signos de
orientacion, los espacios y los comportamientos de los individuos. La sefialética es la
ciencia que estudia el empleo de los signos graficos para orientar a las personas en un
espacio determinado e informar de los servicios que se encuentran a su disposicién, por lo
tanta este tipo se sefializacion en el espacio publico es muy importante para establecer
orden, formas de comportamiento y orientacién en el espacio publico (Quintana 2010).

Estas sefiales, son una forma de comunicacion que sirven para brindar informacion,
guiar el comportamiento, establecer reglas del lugar y mantener practicas sociales y ayudar
a las personas a orientarse en la ciudad sin tener que acudir al apoyo de extrafios (Cuesta
2010).

En la actualidad las sefiales de transito han sido estandarizadas en relacion con su
color, forma, y convencion a nivel internacional y se encuentran entre el usuario y el
espacio para posibilitar una adecuada movilidad. Lo importante de esta sefialética es que al

ser implementadas deben mejorar la experiencia para el usuario y la fluidez entre espacios.

Se lograron identificar algunos elementos a través de la observacion, durante los recorridos los
fines de semana por la Carrera Séptima entre calle 11 y 28, la mayor movilidad, principalmente

de peatones y transito de bicicletas, se da por la plaza de Bolivar y las Calles 10, 13 y 19. Por
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lo cual se presenta mayor dificultad en la movilidad por la aglomeracion de personas, también se
pudo notar que los usuarios poco prestan atencion a las sefiales de transito, en este tramo, por lo
tanto se presenta mayor conflicto entre los diferentes actores del lugar.

Segin informe de noticias RCN de Agosto 05 del 2017 “Desde conductores hasta
especialistas en movilidad afirman que se debe mejorar la sefializacion en la Carrera Septima
de Bogota” Segun las entrevistas realizadas se ve la necesidad de una mayor y mejor
sefializacion en este tramo de la carrera séptima, ya que se observa desorden en la movilidad al
encontrarse los peatones con los ciclistas, vendedores informales y actores culturales en las
mismas aceras, segun manifiestan los agentes de policia “se presentan bastantes conflictos
entre los peatones y ciclistas ya que no hay buena seiializacion” (informante 2, policia, 2016).

En semana la movilidad es més fluida las personas se movilizan hacia sus trabajos se
observa otra dindmica de ciudad. El presente estudio se basa en la observacion de los fines de
semana principalmente por darse en mayor medida las préacticas artisticas.

Siendo que la carrera séptima es un corredor vial muy dindmico y cambiante se ve la
necesidad de disefiar un sistema de sefializacién que se adapte a sus cambios con el fin de
mejorar el desplazamiento ya que la dindmica del corredor vial en semana es diferente a la de los
fines de semana y dias de protestas y manifestaciones, de igual manera es necesario una
sefialética que sea adecuada al contraflujo, ciclovia, reparaciones, trancones, ubicacion de
vendedores informales y exposicion de las practicas artisticas que también en ocasiones impiden

el paso fluido de los usuarios del corredor vial.

De igual manera se ve la importancia de reevaluar muchas de las sefiales que estan
dispuestas por este tramo de la Carrera Séptima entre calles 11 y 28 puesto que hay sefiales

deterioradas, a punto de caer, en mal estado, rayadas y otras a las que les pegan avisos o
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publicidad impidiendo observar que es lo que indica, del mismo modo se deben retirar las
sefiales que no aplican en el momento, se observo una sefial que indica “trabajos en la via” y los
trabajos finalizaron ya hace varios meses. Se pueden encontrar en el corredor peatonal de la
Séptima algunas sefiales que ya no prestan ningun servicio y no se encuentran al nivel de las
necesidades y dindmicas cambiantes del lugar, teniendo en cuenta que estamos en la era de la
tecnologia se propone usar mas vallas electrénicas con mensajes informativos que ensefien y
recuerden aspectos importantes para la movilidad como “Conserve siempre su derecha”

Desde la teoria del aprendizaje por observacion (Burbano, 2010) se puede analizar que un
peatdn o ciclista al ver el mensaje “Conserve su derecha” recuerda la regla de desplazarse por la
derecha y a la vez observa que todos van por la derecha es imposible que camine en contra de la
multitud porque también recibira el reproche de todos ya que les obstaculiza el paso, asi como
se asigna un carril vehicular de sur norte o norte sur de igual manera se deberia asignar un el
anden peatonal para transitar de sur a norte y el otro de norte sur en el corredor cultural de la
carrera séptima por lo menos los fines de semana en los que se da mayor afluencia de visitantes.

Se observo que los transelntes siguen mas las acciones modeladas que las sefiales o
reglas que ya conocen, todos buscan seguir a las masas de personas y las masas arrastran a los
grupos pequefios a cumplir o incumplir las reglas. En el presente estudio se pudo comprobar esta
teoria: si algunas personas pasaron la calle corriendo sin respetar el seméaforo los que van
Ilegando se unen a ellos y todos corren haciendo caso omiso a la sefial. Asi como de igual

manera los hijos observan a los padres e imitan sus comportamientos.

En entrevista realizada, al preguntar ¢Cual cree usted que es la causa por la cual algunas

personas no cumplen con las reglas? Una sefiora de oficio vendedora informal responde:
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“Falta mas cultura y educacion, eso viene de la casa, de la familia, los papas tienen que
ensefarles a los hijos, pero uno ve aqui que los papas no respetan el semaforo, pues los hijos

ven y hacen lo mismo " (informante, vendedora informal,2016).

llustracion 24.Artistas y espectadores en la Carrera Séptima de Bogotd, Tomada por Abello (2016)

Las sefiales posibilitan observar y recordar las reglas con el fin de lograr que un grupo las
asuma e interiorice, al observar los otros que estas benefician a la mayoria los deméas se unen
convirtiéndose en una practica y produciéndose una meta contingencia, ya que esta es la practica
que realizan los miembros de una comunidad porque le favorece a todos. Segun (Glenn, 2003)
los individuos cooperan entre si cuando su comportamiento interdependiente estimula mayores

consecuencias favorables que el comportamiento independiente.

6.1.6.3 Subcategoria I11: Comportamiento en cuanto a la Convivencia vista desde las
practicas artisticas y su analisis a partir de las reglas.

En este apartado se busca analizar los comportamientos relacionados con la
convivencia desde las reglas en las préacticas artisticas, como formas de actuacién
compartidas y mantenidas entre un grupo de personas, puesto que dichas préacticas
conforman este espacio que hace parte de la vida diaria de muchos habitantes,
consolidando los significados que se le otorga a este importante corredor vial, fomentando y
posibilitando el encuentro con las tradiciones y la cultura.

La vida cotidiana de los artistas en la Carrera Séptima se presenta en torno a las



interacciones que se dan con sus espectadores, también con trabajadores informales, sus
pares, amigos, clientes, admiradores de su trabajo, policias o autoridades del lugar, que
vigilan para que se pueda ofrecer un espacio mas seguro. En las relaciones interpersonales
del diario vivir de los artistas y la sociedad en general, las reglas juegan un papel muy
importante en la regulacion de estos comportamientos, puesto que orientan y ensefian a
vivir de una manera mas armonica en el dia a dia con otros que en su mayoria son extrafos.
El nuevo Codigo de Policia establece la normatividad con el fin de mejorar la convivencia
en la ciudad, “se entiende por convivencia, la interaccion pacifica, respetuosa y arménica
entre las personas, con los bienes y con el ambiente en el marco del ordenamiento
juridico” Art 5 (2017).

Los gobiernos han hecho esfuerzos por mejorar la calidad de vida de los habitantes
no solo en este importante corredor vial, sino en la ciudad en general, mediante diferentes
programas, como la peatonalizacion de la carrera séptima, pero uno de los temas que
preocupa es la convivencia, puesto que en este espacio confluyen numerosas interacciones
sociales principalmente entre extrafios, que en muchas ocasiones se pueden dar para
conflictos por el afan de logran intereses individuales y personales no se tiene en cuenta la
necesidad del otro o del grupo en general desencadenandose en rifias callejeras que afectan
la tranquilidad del lugar.

En este apartado se busca analizar los comportamientos relacionados con la
convivencia desde las reglas en las practicas artisticas, como formas de actuacion
compartidas y mantenidas entre un grupo de personas, puesto que dichas practicas
conforman este espacio que hace parte de la vida diaria de muchos habitantes,
consolidando los significados que se le otorga a este importante corredor vial, fomentando y

posibilitando el encuentro con las tradiciones y la cultura.
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6.1.6.3.1 Regla: Evitar conflictos (rifias, agresiones fisicas y verbales) entre artistas.

Las técnicas de recoleccion de informacién como la observacion y la entrevista
semiestructurada permitieron obtener informacién relacionada con la convivencia entre
artistas, para lo cual se pudo observar una relacion armonica de camaraderia y amistad
muchos de ellos llevan varios afios trabajando juntos, se conocen y se apoyan entre si. Al
preguntar en la entrevista acerca de la convivencia entre artistas un pintor informante

responde:

“Nuestro gremio de dibujantes tiene una muy buena convivencia, trabajamos en loslugares

que queremos trabajar, no hay lios, siempre nos llevamos bien, estamos contentos,

cuando estamos juntos, que es como en la noche, vamos alli, hablamos y compartimos,

hablamos de historias, del arte, es muy bueno, es muy bueno, todos los artistas aca son

muy tranquilos” (Duvan, dibujante de la Carrera Séptima 2016).

De igual manera al preguntar si hay instituciones que les retna y les haga

recomendaciones en cuanto a la convivencia, el artista responde: “si, si seiiora, IDARTES y la

Alcaldia  Mayor, nos relnen para que nosotros nos presentemos y nos contribuyen

economicamente o con capacitacion que nos certifican.”’(Duvan, dibujante 2016)

La Secretaria de Cultura Recreacion y Deporte y el instituto distrital de las artes,
IDARTES, invirtieron importantes recursos para asumir el acuerdo 482 del 2011 del
consejo de Bogota en el que se sefiala que “la administracion distrital establecerda una serie
de estrategias pedagdgicas y de fomento, articuladas con temas de convivencia, cultura
ciudadana y ambiente, con la finalidad de preservar el paisaje y el espacio publico”.
(SCRD, 2015)

Estas entidades propician diferentes actividades que posibilitan la integracion entre

los artistas, como el programa distrital de estimulos 2014, el cual brinda becas para la
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capacitacion técnica o tecnoldgica certificada.

La Secretaria en el Gobierno de la Bogota Humanas del Alcalde Gustavo Petro,
promovid nuevas entradas del arte en el espacio publico, con la peatonalizacion de la
carrera séptima se pudo observar una mejor organizacion de los artistas, se dio
participacion de los mismos generando propuestas en busca de comprender y ajustar
mecanismos democraticos y proyectar las nuevas tendencias del arte, con el fin de propiciar
mecanismos para relacionar el espacio publico con la construccion social.

En entrevista realizada a un artista dibujante, al preguntarle ;Cémo es el
comportamiento de la gente con ustedes, es decir como los tratan? Responde:

“Es bueno, a veces uno se siente un poco ignorado, pero en realidad la mayoria de veces

la gente nos trata bien, se van muy feliz de que uno los dibuje, a mi me encanta que

gueden muy bien, asi me demore un poco trato de hacerlo muy bien, que yo me sienta
bien con lo que hago y trato de que la gente se sienta feliz, se distraigan, se rian y la

pasen muy bien” Informante, Dibujante, 2016)

Dentro de los elementos que se pueden identificar en las entrevistas y en la observacion
durante los recorridos es el trato amable y cordial de los artistas con su publico, realizan su
mayor esfuerzo por sorprenderles con su arte, un aplauso, una sonrisa, algunas expresiones de
asombro y palabras de reconocimiento son mas gratificantes que una moneda.

Al respecto afirma un artista quien escribi6 en su articulo.

“Arte ciudadania y espacio publico”. “Cuando lo que hacemos es para el publico, por el

publico y en el espacio publico no nos podemos quedar en el mero goce estético, menos

en la composicion, la forma, el equilibrio, el contraste. Los simbolos, signos, expresiones

y palabras que usamos inevitablemente se mezclan con lo que siente y piensa no solo una

persona sino toda una comunidad y por lo tanto debemos ser responsables de lo que
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decimos y de lo que no también.” (Aguilera, 2004)

Es asi donde se puede ver la entrega del artista por su publico y como aporta desde su
quehacer cotidiano a una sana convivencia, puesto que desde sus practicas brinda a los
transeuntes momentos de distencion y en muchas ocasiones saca sonrisas que posibilitan un
recorrido amable de interacciones sociales principalmente con desconocidos, que permiten
interiorizar de manera inconsciente reglas de respeto y tolerancia para un recorrido por la
Carrera Séptima mas ameno y agradable.

Por otra parte pasando a ver las situaciones de tensidn que viven los artistas en cuanto a
la convivencia en el espacio publico de la Carrera Séptima, se puede analizar como los codigos
de policia, las constituciones y reglamentos siempre han restringido el uso y dominio de lo
publico negandole al artista y por consiguiente a la sociedad ser propietarios de dichos espacios.
Los artistas no pueden circular con libertad por el territorio pablico sin tener la aprobacién y
control del aparato estatal. Por lo cual dentro de los problemas que afrontan los artistas en la
calle, es la convivencia con la policia, por la persecucion y supervision de ellos y las batidas
en las que les recogen sus pertenencias de trabajo y los retiran del lugar. Algunos artistas de
manera informal cuentan de relaciones muchas veces conflictivas con la policia. Al respecto la
sefiora Alba luz, cantante, en entrevista realizada para el programa de estimulos de la Alcaldia
Mayor, cuenta que:

“Durante muchos afios la policia siempre me ha molestado mucho y he tenido

problemas graves por no dejarme quitar mi carrito del sonido, un dia me puse a

forcejear con el policia y me golpeé muy duro en la rodilla y de repente sali6 mucha

gente que se solidarizd con migo y le pegaron al policia y lo querian linchar” (

Cantante, 2014).

Estas son situaciones que alteran la convivencia del corredor vial de la carrera séptima.
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Sin embargo también hay artistas que aseguran que después de la peatonalizacion de la

carrera séptima ha mejorado la relacién con la policia porque se ve mayor organizacion.

respecto afirma un informante:

“Anteriormente la relacion con la policia no era buena, eso de la peatonalizacion nos
sirvid, porque ahora hay como més orden y ellos respetan mas al artista. (Informante,
Pintor con aerosol 2016).

De otra parte una situacion recurrente que se presenta en cuanto a la convivencia es una
relacion tensa entre los artistas y los vendedores informales algunas veces por el exceso de
ruido por parte de los vendedores que interfieren en el trabajo del artista y la ocupacion de
espacios necesarios para la exposicion de obras o actividades artisticas. De esta forma lo
describe un artista que trabaja con marionetas, “L0os vendedores ambulantes me han
amenazado hasta con pufial, cuando hago reclamos, por decirle, hermano corra su carreta
que tengo publico, me amenazan que me van a apunialar” (Artista, Marionetista, carrera
séptima). Para lo cual es necesario en ocasiones de la intervencion de la policia que llega a
conciliar con las partes de lo contrario les hace recoger sus pertenencias y salir.

A su vez los artistas también se ven afectados y denuncian que hay mucha indigencia y

Al

€so

también afecta la convivencia ya que abordan a las personas y los intimidan con su aspecto

fisico, se muestran agresivos obligando a las personas a darles dinero, en ocasiones se acercan a

los artistas y el publico se aleja por temor a ser agredido, se molestan y crean conflicto cuando

piden plata y no les dan.

La Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte SCRD, la Alcaldia Mayor de Bogota,

junto con IDARTES y IDRD son entidades del estado encargadas de organizar las practicas

artisticas, culturales y recreativas no solo de la Carrera Séptima sino de la ciudad en general y

es necesario que hagan mayor presencia en propiciar espacios y actividades que posibiliten
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beneficiar a los artistas, organizarles y ubicarles atendiendo las necesidades que se puedan
presentar en el espacio publico, generando estrategias que promuevan las reglas de convivencia
entre los actores, vendedores, policias y demas usuarios del corredor vial de la carrera séptima,
se deben generar propuestas que aporten a una sana convivencia que les posibiliten fortalecer la
unidad e integracion como usuarios de este importante corredor vial.

Sin duda Bogota se sitta ya como una ciudad interesante en el movimiento del arte en el
espacio publico. La gran actividad existente en la carrera séptima reclama acciones de
investigacion, de participacion independiente, de actualizacion de reglas y normas, de
inversiones, de acuerdos intersectoriales siendo que este corredor vial es toda una arteria de la
ciudad donde se manifiestan, las libertades, donde se escriben los valores y donde emergen las
concepciones de muchos. (Aguilera, 2004)

Las préacticas artisticas y culturales son un gran a porte a la convivencia ciudadana ya
que ofrecen a los habitantes espacios de ocio, de descanso, de ver la ciudad desde otra
perspectiva, como ciudad educadora que posibilita el aprendizaje, las interacciones sociales en
el respeto por el otro, propiciando relaciones armonicas en el espacio publico.

Los artistas en términos generales asumen las reglas y dan ejemplo de organizacion,
creatividad, buen trato, respeto y tolerancia, inculcando valores a través de su disciplina que les
permite regular las interacciones con los demas, pensando en hacer feliz su publico, dejando de
lado sus intereses personales del momento, asi como el payaso que su felicidad esta en hacer

reir a otros sin importar que por dentro él este llorando.

6.1.6.3.3 Regla: Respeto por el patrimonio cultural.
De acuerdo con consultas documentales y el Instituto Distrital de Patrimonio Cultural,

(20016), el patrimonio cultural de un pais tiene que ver con los bienes muebles o inmuebles que
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tienen importancia para la arqueologia, prehistoria e historia, literatura, arte o ciencia de los
pueblos como los monumentos, antigiiedades de mas de cien afios, campos arqueoldgicos, grupo
de construcciones arquitectonicas, manuscritos, obras de arte, libros, archivos, los cuales se
conservan y exponen en museos y grandes bibliotecas. En este mismo orden el art.8 de la
Constitucion de 1991 dice que “Es obligacion del estado y de las personas proteger las riquezas
culturales y naturales de la Nacion”

La Carrera Séptima es un lugar emblematico de la ciudad principalmente por su riqueza
histérica y cultural, ya que ofrece a turistas y transeuntes un buen ndmero de museos,
monumentos, arquitectura colonial es importante analizar el comportamiento de los ciudadanos
con el patrimonio cultural e histérico que aporta la Carrera Séptima a la ciudad. Es muy
lamentable observar la mayoria de los monumentos, con diferentes escritos y grafitis como la
estatua de Bolivar en la plaza del mismo nombre, al igual que las fuentes de agua que datan del
siglo pasado se encuentran secas, sin funcionamiento y con basura dentro.

Al observar el comportamiento ciudadano, se puede ver que los que muestran mayor
interés y cuidado por la riqueza historica de las esculturas y monumentos de este importante
corredor vial son los artistas y turistas, de igual manera algunos transelntes al hacer los
recorridos reflexionan en cuanto a la falta de cuidado, cultura ciudadana y control por parte de
las autoridades en la preservacion de los monumentos. Al preguntar que aportan las esculturas a
la carrera séptima un artista responde: “Embellecen y enriquecen la cultura de la ciudad y el
pais, por eso hay que cuidarlas ya que la carrera séptima nos brinda la oportunidad de
trabajar...los museos se encuentran en mejor estado puesto que tienen vigilancia permanente”.
(Pintor, informante, 2016)

Segun datos recogidos a través de la observacion no participativa y las entrevistas los

artistas cuidan los monumentos y en general el patrimonio histérico y cultural de la ciudad,
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puesto que le dan un gran valor desde el punto de vista artistico y también reconocen que
atraen a los turistas y visitantes, lo cual les beneficia no solo a ellos como artistas por que dan a
conocer su trabajo y obtienen el sustento diario, sino el de todos los vendedores informales del
corredor vial.

Desde los gobiernos de Antanas Mockus pocos alcaldes y candidatos se han preocupado
por educar a los habitantes en cultura ciudadana, en 1994 Antanas Mockus se presenta como
candidato para la alcaldia de Bogota para el periodo de 1995-1997 con una propuesta de
gobierno muy novedosa en el momento, en la cual pretende en su plan de gobierno formar
ciudad desde la cultura ciudadana la cual define:

“Conjunto de costumbre, acciones y reglas minimas compartidas que generan

sentimiento de pertenencia, facilitan la convivencia urbana y conducen al respeto del

patrimonio comtn Yy al reconocimiento de los derechos y deberes ciudadanos...Consiste
en coordinar y desencadenar acciones que inciden sobre la manera como los ciudadanos
perciben, reconocen y usan los entornos y como se relacionan entre ellos en tal
entorno... Pertenecer a una ciudad es reconocer contextos y en cada contexto respetar

las reglas correspondientes” (Mockus, 1994).

El concepto de cultura ciudadana naci6 en su campafia electoral y se fue desarrollando
en su gobierno con referencia a la vida urbana y a la ciudad. Es asi como después de mucho
tiempo la gente lo recuerda como un candidato que uso la pedagogia para educar a los
ciudadanos sin represiones econdémicas, como es el caso del nuevo codigo de policia, que
pretende condicionar los comportamientos a multas que afectan el bolsillo de los ciudadanos
pero no causan impacto en cuanto a generar conciencia y mostrar la importancia de asumir la
regla para el beneficio individual y colectivo.

El éxito de la actividad pedagogica del gobierno de Antanas Mockus se pudo ver en la
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regla acompafada de seguimiento y educacion la cual posibilita que se interiorice la regla para
que se genere una practica cultural y propiciar su acatamiento voluntario, de tal manera que las
personas en general que escriben o pegan mensajes en los monumentos entiendan la
importancia y valor cultural e historico generando un comportamiento mas responsable con el
patrimonio cultural de la ciudad, sin necesidad de poner un policia para el cuidando de cada
monumento porque esto es imposible y en el momento en que el policia se retire y nadie los
observe se cometera la infraccion o accion indebida.

Razén por la cual la educacion formal e informal juega un papel muy importante en la
difusion de las reglas de convivencia para motivar y promover los comportamientos urbanos
responsables en los ciudadanos, el movimiento de ciudad educadora (1990) ha promovido la
idea de que “la ciudad puede organizarse para proveer oportunidades de educacion...como un
lugar disefiado a propdsito para el aprendizaje y crecimiento personal de los ciudadanos”
(Trilla, 1991)

De acuerdo con la observacién y entrevistas se pueden identificar elementos educativos
que posibilitan sacar a los estudiantes de las aulas de clase y ofrecerles la ciudad como una
gran aula en la que se puede interactuar y aprender a través de la experiencia vivencial, puesto
que la Carrera Séptima ofrece todo para el aprendizaje en todas las areas como: Sociales e
historia, arte, musica, educacion ambiental, entre muchas més areas de la educacion a traves de
la variedad de monumentos, esculturas museos, parques, plazas, arquitectura colonial de los
cuales pueden surgir multiples ensefianzas sobre convivencia ciudadana e interiorizacion de
reglas, que posibilitan el cuidado de las esculturas o monumentos que ofrece la ciudad
incluyendo también el uso de sefiales de transito al momento de desplazarse por el espacio
publico. Cuando se aprende en la ciudad y de la ciudad como dice trilla, los aprendizajes son

mas significativos y cobran valor y sentido las reglas de cuidado y preservacion del patrimonio
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cultural puesto que se adquiere sentido de pertenencia por la ciudad y apropiacién de los

entornos.

6.2 Centralidad urbana del Barrio 20 de Julio

llustracion 25Centralidad urbana del barrio 20 de julio. Tomada por Abello (2016).

6.2.1 Descripcion del lugar de estudio.

Para fines del presente estudio se observan los comportamientos de los feligreses,
practica religiosa, que se encuentran ubicados en el 20 de Julio, barrio tradicionalmente obrero
se convirtio en lugar emblemaético de la ciudad debido a que alli se encuentra la parroquia del
Divino nifio Jesus, es uno de los mas importantes centros de peregrinacion y oracion de Bogota,
visitado por miles de feligreses que vienen de diferentes lugares del pais y turistas de otros
paises. Los fines de semana, dias festivos, religiosos o semana santa, se celebran misas desde la

5:00 am hasta las 7:00 pm cada hora, ya que la misa demora entre 45 y 50 minutos.

6.2.2 Ubicacion y localizacién del Barrio 20 de Julio en relacion con la ciudad.
El barrio 20 de Julio hace parte de la localidad cuarta de San Cristdbal sur, se encuentra
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ubicado al sur oriente de la ciudad de Bogota. Esta localizado al costado occidental de la Carrera
Séptima y al costado sur de la avenida primero de Mayo, cuenta con 92.353 habitantes.

La UPZ 20 de Julio se ubica al sur de la UPZ el Sosiego, al oriente de la carrera 10. Tiene una
superficie de 263 ha. Limita por el norte con la avenida Primero de Mayo (Calle 22 sur), por el
oriente con la carrera 4 este y la avenida la Victoria, por el sur con la avenida Ciudad de
Villavicencio y por el occidente con la avenida Fernando Mazuera (carrera 10).

Los barrios colindantes al 20 de Julio son de gran tradicion en el proceso de crecimiento
de la ciudad, Ciudad Jardin sur, Country sur, San Isidro, Enrique Olaya Herrera y Sosiego sur. El
sitio se convierte en uno de los nodos de mayor congregacion importantes de la ciudad, en donde
las celebraciones religiosas adquieren importancia y rednen una gran cantidad de fieles cada fin
de semana lo cual posibilito el crecimiento acelerado del barrio 20 de Julio y barrios aledafios.

Los Barrios que crecen al oriente de la carrera sexta tienen un trazado topografico que se
adapta al terreno montafioso irregular del sector asociado a los cerros orientales. Las principales
interacciones sociales y econdmicas del lugar se dan en torno a tres hitos: La plazoleta del 20 de
julio ubicada frente a la catedral, es un conjunto homogéneo conformado por el colegio, la
iglesia y las construcciones alrededor. Las continuas ampliaciones de la iglesia han contribuido a
la conformacién de este espacio monumental; La plaza de mercado y el supermercado Cafam,
punto de llegada por la avenida 1° de Mayo, por la carrera 6 y la calle 27 sur. Un trazado
heterogéneo enmarca el espacio que se encuentra ocupado por vendedores informales los fines
de semana, flujo constante de peregrinacion masiva proveniente de Bogota y de otras regiones
del pais.

La carrera 6 y la calle 27 sur principalmente de transito vehicular cuenta con
equipamientos como la plaza de mercado y el comercio en general, ambas vinculan el desarrollo

comercial con la actividad religiosa de la plazoleta y la iglesia. (Plan Maestro de Espacio



145

Publico, Decreto 215 de 2005). En la ilustracion 26 se puede observar el mapa de Bogota con la
localidad de San Cristobal en la cual se encuentra ubicado el barrio 20 de Julio, lugar de

investigacion.

San Cristobal

San Cristébal

llustracion 26Plano de la localidad de San Cristébal con el barrio 20 de julio (www. Google.com.co)
6.2.3 El Proceso de Formacion y transformacion histérica del Barrio 20 de Julio

Se constituye en valor cultural para la ciudad.
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llustracion 27. Barrio 20 de Julio tomada de (www.google.com).

A comienzos del siglo XX Bogota era una ciudad pequefia que se apifiaba en lo que hoy

es el centro, tenia de norte a sur unas 32 cuadras y de oriente a occidente unas 22, para un total
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de 260 manzanas, en las cuales vivian unas cien mil personas. En el sur oriente, en las antiguas
riberas del rio Fucha, funcionaban los molinos de trigo y maiz impulsados por la misma fuerza
hidraulica del rio y a las faldas de la cordillera se establecen los primeros asentamientos
periféricos de caracter artesanal e industrial, para la fabricacion de pdlvora, naipes y lozas
principalmente:
“Un poco mas al suroriente bordeando la falda de los cerros tutelares camino a la
Poblacion de Ubaque, lindaban las haciendas: La Milagrosa, La Fiscala, La Maria, San
Blas, Las Mercedes, Los Alpes y Molinos de Chiguaza territorios de los primeros barrios
periféricos en esta Zona geogréfica de la ciudad y establecidos por la llegada masiva de
campesinos inmigrantes y obreros en busca de un lugar para vivir y trabajar”

(Secretaria Distrital de Planeacién, 2009: 17)

Entre los afios 1890 y 1905 se da un crecimiento de la ciudad en un eje horizontal de sur a
norte y como resultado surge a los alrededores de la hacienda San Cristébal, el primer
asentamiento residencial con caracteristicas de Barriada periférica y desarticulada de la
estructura central urbana, con el nombre de San Cristobal, en honor al santo que aparecio en una
piedra y se convirtié en obra de un pintor anénimo.

Progresivamente surgen nuevos asentamientos alrededor de las haciendas aledafias a la
iglesia del barrio Las Cruces. “Estos nlcleos se van consolidando paulatinamente entre los afios
1915y 1920, el primer barrio obrero que se establece es San Francisco Javier, hoy Villa Javier,
impulsado por la comunidad religiosa de los Jesuitas”. (Gonzalez, 2009)

El lugar de estudio que hoy se conoce como el barrio 20 de Julio, surgio hacia 1929 en
los terrenos aledarios a la finca San José, de propiedad de la comunidad salesiana. Los sacerdotes

tenian un terreno en el cual reunian la gente en torno al deporte, actividades recreativas y
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celebracion de la misa, “reunian a los habitantes del sector y en su mayoria inmigrantes de
regiones de Boyaca, Cundinamarca y Tolima. En este mismo sitio en el afio 1935 el padre Juan
del Rizzo establecid el culto al Divino Nifio Jesus . (Gonzélez, 2009)

La devocion religiosa al Divino Nifio se constituyd en el afio 1935 cuando el padre
salesiano Juan del Rizzo llego al barrio 20 de Julio, convencido de la importancia de honrar la
infancia de Jesus, decidi6 encargar, en el almacén de arte religioso, “El Vaticano” del barrio La
Candelaria, una imagen del infante que traslada a aquellos campos disponiéndose a propagar su
devocion. Desde entonces el Santuario del Divino Nifio ha crecido en configuracion
arquitectonica y en feligreses puesto que millares de personas con recogimiento y fe, acuden en
accion de gracias y en busca de ayuda a sus necesidades.

El santuario congrega a su alrededor un conjunto de actividades como: las romerias, la
compra de alimentos en la plaza de mercado, las ventas ambulantes de todo tipo especialmente
iméagenes religiosas, puesto que es costumbre comprar una imagen al salir de la misa, la plazoleta
se colman de visitantes, comercio, mendicidad, consumo de alimentos, entretenimiento vy
devotos que todos los fines de semana acuden en romeria a venerar la milagrosa imagen. Esta
practica religiosa se constituyo en el motor de crecimiento y consolidacion de la estructura
urbana del barrio 20 de Julio con todas las diferentes actividades de caracter colectivo que se

consolidan en el espacio publico.

6.2.4 Descripcion de la poblacion que hacen posible la practica cultural

Religiosa de la centralidad urbana del 20 de Julio.
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6.2.4.1 Los devotos o feligreses

La poblacién que acude con regularidad a las actividades religiosas del 20 de Julio en su
gran mayoria son habitantes de esta zona, de los sectores populares, pero también acude el
burgués, el rico, el intelectual, el analfabeta, el desempleado,
amas de casa, trabajadores pensionados. Viene gente de todo
el pais e incluso del exterior ya que el credo, devocién y fe en
el Divino Nifio no es excluyente en cuanto al sector social,
género o raza, pero en general se puede observar que en su

gran mayoria los feligreses visitantes cada fin de semana son

llustracion 28.1glesia 20 de julio. Tomada habitantes de la ciudad de BOgOté_,
or Abello (2016).

La asistencia de jovenes es masiva Yy significativa aunque se debe tener en cuenta que no
todos ellos acuden a los oficios religiosos por devocion sino de acompafiantes de sus padres o
familiares y generalmente los jovenes asisten en pareja o con el grupo de amigos.
En cuanto a las personas que prefieren ir solas se observan mas hombres, casi doblando el
porcentaje de mujeres que prefieren ir en esta condicion, aunque realmente al 20 de Julio se va
acompafiado por ser este no solo un acto de fe, sino también una practica de caracter social,
comercial y recreativa. Razén por la cual se encuentra un buen numero de vendedores

informales.
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No es comun ver gente adinerada por las calles, ya que ellos acuden en sus vehiculos y
directamente se dirigen a la iglesia e igualmente hacen lo mismo al término de esta, buscando
evacuar el lugar lo mas pronto posible. En semana la gente adinerada acude muy temprano a la
celebracion litdrgica ya que segun entrevista realizada a vendedor informal él afirma que es
posible ver carros muy lujosos con escoltas frente a la iglesia o en el parqueadero cercano a
tempranas horas como 7:00 am al igual que “los domingos la gente del norte, los mas ricos,
vienen muy temprano, ellos prefieren madrugar, para no encontrar tanta aglomeracion de gente
y también salen muy rdpido” (Informante H, vendedor informal, 2016)

De igual manera se puede observar el ingreso de familias nucleares en las que se destacan
familias jovenes con hijos pequefios, en su gran mayoria se observan solos, pero en ocasiones se
ven familias mas grandes conformadas por abuelos o tios etc. que segln la tradicién de esta
practica religiosa se llevan los nifios menores de 12 afios para ser presentados al Divino Nifio.

Los abuelos /as asisten con mayor frecuencia y muy fielmente, la mayoria prefiere
madrugar a la misa de 5:00 am los domingos o0 en semana a las 6:00 am para evitas las
aglomeraciones que es la en por su condicion, por lo general se pueden observar los abuelos
muy bien vestidos con trajes formales de color oscuro. Las abuelas siempre se ven acompariadas
por nietos o hijos mayores de edad, muy pocas veces se ven solas.

Se puede observar los feligreses que asisten solos en su gran mayoria son hombres la
mujeres por lo general van acompafiadas por los hijos, amigos o familiares son una minoria de
mujeres que prefieren ir solas. Aunque a la iglesia del 20 de Julio se va acompafiado porque no
solo se va por un acto de fe, sino que también se aprovecha para la interaccion social, hacer
compras, ir a comer, recrearse, hacer mercado en la plaza ya que alli se encuentra una gran
variedad de verduras, frutas, cereales a precios asequibles.

Es importante resaltar que en términos generales la participacion a las misas desde el punto de
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vista del genero hay mayor asistencia y participacion de las mujeres las cuales asisten en
compaiiia de sus hijos, familiares 0 amigos(as) o en pocas ocasiones solas.

Es importante resaltar la participacion del director y parroco de la Obra Salesiana del
Nifio Jesus (OSNJ) Jesus Belén Diaz Pérez nombrado desde el afio 2017 oriundo de Cucutilla
norte de Santander, Se orden diacono el 19 de noviembre de 2005 y el 18 de noviembre fue
ordenado Sacerdote por la imposicion de manos de Monsefior Camilo Castrillén de Tibu. Ha
desempefiado diferentes cargos importantes en varios lugares del pais y actualmente se propone,
dirigir en un ambiente de piedad y espiritualidad la actividad religiosa de la iglesia del 20 de
Julio junto con un equipo importante de sacerdotes, religiosas y laicos que hacen posible que se
lleve a cabo todas las actividades que buscan ofrecer procesos de evangelizacién integral a favor
de los destinatarios de las diferentes obras, servicios y programas que tiene la obra salesiana del
Nifio Jesus para los méas pobres. Comprometiéndose desde los valores institucionales a colaborar
en la construccion del reino de Dios (www. Nifiojesus20dejulio.org). La préactica religiosa
brinda la posibilidad a los lideres religiosos de inculcar a los feligreses, desde el pulpito, valores
sociales y ambientales con el fin de generar reflexion en torno a mejorar la calidad de vida de los

feligreses.

6.2.4.2 Los vendedores informales.

llustracion 29Plazoleta del 20 de julio. Tomadas por Abello (2016).
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De acuerdo con la observacion y exploracion se pudo identificar que alrededor de la
practica religiosa del 20 de Julio se generan otras practicas como el comercio formal e informal
para la satisfaccion de necesidades e intereses de los feligreses, que se ve reflejadas en las ventas
ambulantes de todo tipo de articulos, desde objetos religiosos, comida, ropa etc. por cuanto se
cree que las mercancias en la calle son mucho mas econdémicas que en otros sectores comerciales
de la ciudad. Se busca satisfacer necesidades e intereses de todo tipo que emergen en el lugar,
desde el espiritual, el recreativo, el cultural, la comercializacion de productos, el
aprovechamiento econdémico del espacio publico, surgiendo problematicas como: la mendicidad,
la explotacion infantil, el soborno, la contaminacién ambiental entre otras.

Dentro de los vendedores informales se encuentra una gran variedad desde los que apenas
inician como vendedores o son contratados por otros, hasta los que llevan 10 y 15 afios o toda
una vida trabajando en el espacio publico, ocupando los alrededores de la capilla y la plazoleta
central, los andenes, las calles vehiculares y peatonales del 20 de Julio, las cuales son habilitadas
para el comercio y el transito de los feligreses el dia domingo.

Se pueden observar puestos de comida como: tamales, empanadas, chorizos, arepas,
morcilla, y toda clase de comidas rapidas, aguas aromaticas y jugos de naranja y frutas, la
mayoria de estos puestos no cuentan con correctas medidas de higiene, las personas que
manipulan los alimentos no usan los gorros o tapabocas, el agua la mantienen en baldes o
botellones en muy pocas condiciones de aseo.

A su vez en el sector se encuentran puestos de venta de objetos religiosos: Las veladoras,
las imagenes, las 7 hiervas, rosarios, escapularios, etc. y la venta de mercado de plaza y lichigo
en general.

En entrevista realizada a un Agente de Policia que trabaja en la plazoleta del 20 de Julio
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se refiere a los vendedores informales diciendo que:

“Algunos son pequefios comerciantes sin ningdn tipo de seguridad social o estabilidad
econdémica, que viven al dia y con el producto de sus ventas mantienen su plante y la
familia. Pero también se encuentran los comerciantes que son duefios de almacenes y sin
embargo sacan varias carretas y las distribuyen por diferentes sectores, contratando
vendedores que al final del dia le entregan el producido y asi se apropian del espacio
publico impidiendo que otros también tengan la oportunidad de trabajar”(Informante H,
Policia, 2016)

1. Los Mendigos.

templo. Tomada por Abello (2016).

La practica religiosa del 20 de Julio ha venido acompafiadas de la mendicidad, a los
alrededores del templo se pueden observar personas con diferentes necesidades pero lo que
principalmente piden es dinero, y llegan a este lugar por la gran cantidad de gente de buen
corazon que asiste cada domingo y les brinda ayuda.

El pedir limosna en las calles y andenes alrededor de los templos se convirtio en una
practica puesto que dentro de casi todas las tradiciones religiosas el dar limosnas ha sido
tradicionalmente una sefial de bondad. Sin embargo, la mendicidad ha generado un problema

social puesto se puede ver la explotacion a menores o0 personas con algun tipo de discapacidad, y
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a pesar de todo lo que la mendicidad genera en cuanta a la inseguridad, exclusion, maltrato,
explotacion todavia no hay politicas de estado que intervengan en este flagelo que afecta un gran
numero de personas que habitan las calles. Segun informe del antiguo IDCT calcula que un dia
domingo se concentra cerca de 264 personas dedicadas a esta tarea de la siguiente manera: 132
en los alrededores de la plazoleta con 13 ancianos y 14 ancianas, 23 personas discapacitadas, 27
madres cabeza de familia algunas con enfermedades o algun tipo de discapacidad, 55 entre
nifios y nifas, en la plazoleta se ubican alrededor de 120 personas con diferentes necesidades
incluyendo las familias indigenas que engrosan la fila de mendicidad en el barrio 20 de Julio y
principalmente a los alrededores del templo y calles aledafias.

El IDCT en investigacion realizada obtuvo referencias viduales, graficas y comentarios,
que le permitieron llegar a la siguiente clasificacion:

Los mendigos profesionales de la ciudad que tienen por oficio el arte de pedir y crean
bandas o grupos encargados de pedir y hasta alquilan nifios para inspirar lastima y recibir mas
dinero o usan trajes exclusivamente para el oficio de pedir, a los cuales se les unen los
discapacitados que se apoyan en un menor de edad para que los lleven de un lugar a otro y se ven
entre semana en cualquier otro sector de la ciudad y los fines de semana en el 20 de julio.

Abuelos de la tercera edad abandonados por sus hijos y familiares y otros abuelos que
viven con un hijo(a) y piden dinero por la necesidad de contribuir con los gastos de la casa.

Los minusvalidos con malformaciones genéticas son llevados por alguna persona de la familia
Desde muy tempranas horas, en muchas ocasiones, son dejados solos sentados en el piso o en
una silla de madera o en su silla de ruedas o acostados en una camilla, la explotacion es sin
ningun tipo de escrdpulo, ya que se aprovechan de la discapacidad y el dolor como unico forma
de trabajo en la ciudad. (IDCT. 1998).

Los mutilados son un grupo muy pequefio de personas que han perdido algin miembro de



154

sus extremidades en accidentes o guerras internas del pais, en su mayoria son hombres. Las
mujeres con nifios son las que generan mas controversia ya que segun investigaciones de algunos
medios de comunicacién y una tutela instaurada por el senador Carlos Moreno, ante el
requerimiento de un habitante de la localidad, demostrd por testimonio de los mismos nifios, que
son alquilados por sus padres para cumplir con el oficio de mendigar y la gente que trabaja en la

calle confirmo esta version. (IDCT. 1998).

Tomando una frase del escritor Uruguayo Eduardo Galeano refiriéndose a la mendicidad
en Ameérica Latina:

“Unos cuantos se hacen mendigos: Burlando las prohibiciones, se las arreglan para

asomar bajo el seméaforo rojo o en cualquier portal. Hay mendigos de todos los tamafios y

colores, enteros y mutilados, sin ceros y simulados: algunos en la desesperacién total,

caminando a la orilla de la locura y otros luciendo caras retorcidas y manos tembleques
por obra de mucho ensayo, profesionales admirables, verdaderos artistas del buen
pedir.”(1990).

Actualmente el corazén de muchas personas se ha endurecido para ayudar porque hay
mucho engafio por parte de redes de mendicidad que lo toman como negocio, mientras que hay
personas que en realidad si necesitan de una ayuda y no la reciben porque la gente ya desconfia
de todos y si se da una moneda, en ocasiones no lo hace de corazén, sino por el temor a ser

agredido por habitantes de calle que intimidan con su aspecto.

6.2.5 Il Categoria de Andlisis: Practica cultural religiosa de la
centralidad urbana del Barrio 20 de Julio: su analisis a partir de las

reglas.

El presente apartado busca analizar el comportamiento guiado por reglas, principalmente
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de los devotos o feligreses que hacen parte de las practicas religiosas de la centralidad urbana
del 20 de julio, asumiendo el lugar como escenario de formaciéon, ya que las reglas juegan un
papel importante desde el punto de vistan educativo para alcanzar la convivencia, puesto que
Ilama la atencién ver como los devotos en el templo tienen un comportamiento acorde sujeto a
las reglas, mientras que en la calle se ve un comportamiento en el que poco se tienen en cuenta
las reglas. La investigacion se realiza en diferentes recorridos a la iglesia y sus alrededores
copilando informacion que a continuacion se narran desde la investigacion documental y
empirica de manera descriptiva. Para alcanzar los objetivos propuestos hay que tener en claro
que Colombia es un pais con una tradicion cultural religiosa resultado de la colonizacién
espafola, los cuales le impusieron a la gran mayoria de habitantes Americanos la religion
catdlica dando inicio a un proceso de aculturacion que segun la historia inicia en la época
colonial y continua por generaciones hasta nuestros dias, es asi como se dan las préacticas
religiosas actuales, que muestran un legado de misticismo que se refleja en los aspectos magico
religiosos donde se tiene la necesidad de buscar en el mas alla respuestas a lo desconocido y
también a lo que no se consigue por las vias terrenales.
La practica religiosa de devocion al Divino Nifio en la Centralidad Urbana del barrio 20 de Julio
es un ejemplo de construccion de ciudad desde la apropiacion que se hace del espacio pablico y
la iglesia como equipamiento urbano, que posibilita las interacciones sociales desde las
necesidades, motivaciones e intereses de la comunidad, lo que hace pensar en la incidencia de la
practica religiosa y la apropiacion de las reglas en los comportamientos e interacciones sociales
dentro del templo y fuera de él.

De acuerdo con la pedagogia urbana la convivencia ciudadana demanda que los
habitantes de dicha ciudad adopten formas de comportamiento que reconocen la diferencia, el

respeto por el otro, el cuidado del medio ambiente, el patrimonio cultural que pertenece a todos,
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la solidaridad, las relaciones armoniosas entre las personas, las normas de transito, las reglas y
normas que velan por la integridad fisica, mental y en general la salud del ciudadano.

El presente apartado busca analizar el comportamiento guiado por reglas, principalmente
de los devotos o feligreses que hacen parte de las practicas religiosas de la centralidad urbana
del 20 de Julio, asumiendo el lugar como escenario de formacion, ya que las reglas juegan un
papel importante desde el punto de vistan educativo para alcanzar la convivencia, puesto que
Ilama la atencién ver como los devotos en el templo tienen un comportamiento acorde sujeto a
las reglas, mientras que en la calle se ve un comportamiento en el que poco se tienen en cuenta

las reglas.

6.2.5.1 Subcategoria I: Comportamientos Ambientales en la préactica religiosa y su

analisis

a 7 i ) partir

de las
reglas.

llustracion 31.Animales en la plazoleta del 20 de julio.
Tomadas por Abello (2016).

Segun recorridos realizados que posibilitaron la observacion detallada del ambiente
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natural que rodea la iglesia, se puede identificar que la localidad de san Cristobal brinda un gran
aporte de tipo ambiental a la ciudad puesto que segun informa la Alcaldia Local esta localidad se
encuentra ubicada en la cordillera oriental de los Andes Colombianos, sobre un altiplano de
2.600 metros sobre el nivel del mar (msnm), rodeado por cadenas montafiosas que superan los
3.500 msnm; la localidad se extiende sobre las montafias del eje principal de la cordillera, contra
los cerros del Paramo Cruz Verde. Los pisos térmicos que tiene van desde una altitud cercana a
los 2.600 msnm a los 3.500 msnm, en donde nacen un gran nudmero de quebradas y existen
bosques nativos.

La localidad se encuentra irrigada por los rios San Cristébal y Tunjuelo. Entre las
principales quebradas se encuentra San Blas y Rama que irrigan al rio San Cristobal y otras
como Chiguaza alta. Es asi como la localidad de San Cristébal cuenta con importantes
beneficios desde el punto de vista ambiental. Desafortunadamente muchos de estos recursos ya
se estan perdiendo por la poca conciencia ambiental que se tiene, puesto que la actividad
prioritaria se centra en el aspecto religioso y la actividad comercial.

Se puede observar una muy escasa arborizacion del sector, esto posibilita que los
andenes sean fuertemente utilizados para la actividad comercial de caracter informal y el parque
de automdviles. Sin embargo en la centralidad urbana del 20 de Julio a los alrededores de la
iglesia se puede observar altos niveles de contaminacién de todo tipo. En primer lugar se
encuentra la contaminacion visual, se puede observar una gran cantidad de avisos publicitarios
en donde se indica la comercializacion de los diferentes productos que ofrecen, la publicidad no
solo sobre pasa el 20% reglamentario sino que las fachadas son sobrecargadas de anuncios u
articulos de todo tipo.

En segundo lugar los altos niveles de ruido que generan los locales comerciales con

altoparlantes, grabadoras o equipos de sonido que no solo promocionan diferentes productos,
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ademas colocan mdasica haciendo un salpicon de diferentes géneros musicales.

Los megafonos que utilizan algunos carreteros, que se van desplazando por todos los
alrededores del barrio con grabaciones que no paran de sonar durante todo el dia, alternando la
promocion del producto con la musica. Todos compitiendo con los gritos de los comerciantes
que a todo pulmaén también ofrecen sus productos, en una competencia comercial en la que creen
que el que mas grita es el que méas vende. A ello se suma el sonido de los parlantes a todo
volumen de las diferentes misas que se dan en la plazoleta y que se escucha a varias cuadras a la
redonda.

Aunque el dia domingo se cierren varias vias vehiculares cercanas al templo, sin
embargo se escuchan las cornetas de los automotores, los frenos de aire y los gritos y discusiones
entre conductores por las vias trancadas por el comercio, los peatones y los vendedores a pie en
los semaforos.

En tercer lugar también se puede percibir la contaminacion por gases, por los olores de
todo lo que alli se ofrece como: las aguas aromaticas, los inciensos, perfumes para atraer los
clientes, aromas de las 7 hierbas. Un poco mas hacia la Carrera Séptima se perciben los olores
de los diferentes restaurantes que invitan a comer tamales, rellena, empanadas, carne asada, pollo
asado, lechona. Hacia la cra 8 se confunden todos los olores con los gases de los automotores y
mas abajo sobre la cra 9 se encuentra el mas grande orinal publico, la via destapada que queda
diagonal a la calle 27 sur.

En las horas de la tarde alrededor de la plazoleta salen los olores de los desechos
producidos por los visitantes y habitantes de la calle, se encuentran desechos vegetales y
organicos que comienzan a descomponerse. Al final del dia todos los olores se acenttan.

Desde la practica religiosa se pretende realizar un analisis del comportamiento ambiental

de los devotos teniendo en cuenta que es una localidad que posee recursos naturales importantes
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y que en este momento estan en riesgo, como el arbol que hace unos afios se encontraba cerca a
la plazoleta y se murio6 porque era el orinal de los nifios que salian con sus padres de la misa y no
encontraban bafios pablicos, en este momento ya hay bafios en las nuevas instalaciones al lado

izquierdo del templo.

6.2.5.1.1 Regla: Mantener la iglesia, plazoleta y los alrededores limpios.

Durante la aplicacion de las entrevistas se pudo resaltar que la préctica religiosa ofrece a
los devotos diferentes servicios educativos como: centros de retiro, colegios, escuela salesiana

de capacitacion laboral, centro catequistico entre otros.

llustracion 33.Jardin interior de la llustracion 33.Plazoleta Exterior. Tomada
iglesia. Tomada por Abello (2016). por Abello (2016).

Al preguntarle a un Agente de Policia: ;Qué le aporta la iglesia a la gente? El responde
“Muchas cosas, aqui esta el colegio, capacitacion laboral y ayudan mucho a la gente con
mercados yo mismo veo que todo lo que traen aqui se lo dan a la gente” (2016)

Durante el proceso de observacion se evidencio que su objetivo principal es la ensefianza
religiosa acompafada de la ensefianza de valores y reglas que posibilitan las interacciones
sociales, de tal manera que los devotos han sido ensefiados continuamente acerca del

comportamiento en el lugar.



160

Por lo tanto se puede inferir que para lograr la interiorizacion de la regla es importante
una ensefianza constante, mostrando la consecuencia a nivel social, en la iglesia las reglas estan
tan interiorizadas que se puede ver el rechazo de los devotos ante comportamientos inapropiados
en el templo, exigiendo un comportamiento adecuado a la solemnidad del lugar y rechazando
la conducta que se sale de la regla.

Siendo mas explicitos conforme a la propuesta de Glenn, (1991):

“Las contingencias hacen referencia a los eventos y condiciones que siguen a una

conducta; es decir, las consecuencias de la conducta, las cuales refuerzan o castigan la

practica ejercida. Por esto es importante tener en cuenta que son el centro en el proceso
de aprendizaje y en el mantenimiento de las practicas sociales en los habitantes de una

ciudad.” (p.5)

Por ejemplo, si alguien entra'y arroja basura a la fuente o camina sobre el prado sin usar
el sendero peatonal, los demas devotos reprochan el comportamiento llamandole la atencion.

Segun se pudo observar durante los diferentes recorridos, las instalaciones que pertenecen
a esta comunidad religiosa del Divino Nifio y en general las comunidades catélicas se
caracterizan por el cuidado ambiental, principalmente de plantas con las cuales decoran sus
instalaciones con hermosos jardines. Los pasillos de las instalaciones internas del templo estan
decorados con plantas que se encuentran sembradas en materas para la decoracién del lugar,
ademas hay una fuente de agua limpia con bancas alrededor, el ambiente natural y fisico se
puede ver bien cuidado por la comunidad religiosa de la iglesia y los devotos que alli asisten,
cuentan con vigilancia privada.

Se puede afirmar que dentro de las instalaciones del templo del 20 de Julio se ven
practicas amigables con el ambiente y cumplimiento de reglas ambientales, puesto que la gente

se acerca, contempla la fuente de agua y la mantienen limpia y en buen estado, al igual que con
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las plantas y jardines que estan dispuestos.

Al respecto se afirma a través de la observacion Canter (1990) plantea la teoria del lugar
al decir que “los lugares tienen reglas y estas contribuyen a darle identidad al lugar” (p.12)

De esta manera la gente que llega al lugar, en este caso los jardines, se adapta a las reglas
alli establecidas y las asumen, en este caso cuidando el ambiente, para recibir aprobacién y
aceptacion por el grupo social que alli se encuentra, de lo contrario no recibira la aceptacion del
grupo. Si alguien entra comiendo y arroja basura al piso los demas devotos reprochan el
comportamiento haciendo miradas de desagrado hacia la persona que ingreso y no cumple con la
regla de mantener limpio el templo porque es la casa de Dios. De esta manera se reitera la teoria

de Canter (1990)

“La gente actiia en un lugar siguiendo sus reglas las cuales son seguidas de forma
explicita o implicita. Los lugares tienen reglas bastante consistentes y algunas trascienden
culturas. Dentro del término reglas caben preceptos, costumbres y habitos asociados con

el lugar” (p. 19)

A partir de la teoria se puede interpretar el comportamiento de los devotos y visitantes
los cuales cuidan la naturaleza asumiendo reglas del lugar puesto que de acuerdo con Newman
(1996). “Las caracteristicas fisicas del lugar juegan el rol de ocasiones para que ocurra o se
inhiba una conducta”, €S decir que el templo y sus instalaciones se encuentran limpio,
organizado y el mismo lugar genera sentido de pertenencia y un comportamiento acorde con él.

La iglesia tiene dispuestos jardines y ambientes con caracteristicas fisicas que posibilitan
e inspiran a las personas a tomar un rol de respeto y cuidado por el ambiente natural, es asi

como los hermosos jardines generan tranquilidad, descanso y por ende comportamientos pro
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ambiéntales en beneficio de la naturaleza, es decir que los distintos elementos naturales que este
espacio ofrece se constituyen en una ocasion u oportunidad para educar y a sumir la regla por
conviccién y no por temor a una sancion de tipo econdémico que afecta la economia del
ciudadano, no educa y si llena los bolsillos de los politicos corruptos.

De igual manera se puede ver en la ciudad, que los elementos objetuales u oferentes que
se encuentran en el espacio publico, como las bancas, las plazoletas, aceras, parques, los
monumentos como patrimonio historica de la ciudad, también se pueden constituir en ocasiones
u oportunidades para educar y generar sentido de pertenencia, agrado y gusto por la ciudad
dando como resultado la apropiacién y cumplimiento de la regla por conviccion y no por temor
al castigo o la sancion econémica.

Una vez terminada la celebracion litargica, los feligreses se van de prisa y al salir del
templo y sus instalaciones, en el espacio publico, a los alrededores se observa un
comportamiento proambiental contrario al que se puede observar dentro de las instalaciones del
templo, no hay plantas ni vegetacion, las personas arrojan los desechos al piso, como los
recipientes de icopor, las bolsas plasticas, papeles puesto que las canecas para la basura no son
suficientes para la gran cantidad de usuarios del lugar. Solo se observaron tres canecas alrededor
del templo las cuales permanecen muy llenas. Los vendedores informales de frutas, alimentos,
articulos religiosos, ropa recogen los desechos en bolsas que luego de estar llanas las colocan
dentro de las canecas, dejandolas totalmente saturadas y luego rodean la caneca con muchas mas
bolsas llenas de basura o también las dejan en las esquinas de la plazoleta.

Siendo que la graderia o escaleras de la plazoleta, para algunos, posibilita la interaccion
y el dialogo y para otros, sentarse a escuchar las misas que se hacen al aire libre, al final del dia
queda en mal estado, sucias, con muchos residuos a causa de que los feligreses y transeuntes se

sientan a dialogar y comer dejando alli los residuos de alimentos, recipientes de icopor, bolsas
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plasticas, papeles.

De igual manera en la plazoleta se puede ver la presencia de algunos animales como las
Illamas que son utilizadas como fuente de ingreso econémico, se pudo observar maltrato al
mantenerlas de pie todo el dia a la intemperie, expuestas a los cambios climaticos, mal
alimentadas y lejos de su habitad natural. También se pueden observar algunas palomas y perros
callejeros que se alimentan de los deshechos que la gente arroja, en términos generales se ve un
maneja inadecuado de residuos solidos a los alrededores, canecas para la basura rebosadas de
desechos de todo tipo, no se clasifican los residuos, las canecas no dan abasto segun la cantidad

de poblacion.

Llama la atencion como las personas tienen un comportamiento adecuado en el templo y
al salir al espacio publico se observan comportamientos totalmente contrarios, incumpliendo con
reglas ambientales que de igual manera benefician a todos. Segun se puede ver durante los
recorridos en el espacio publico no se dan las contingencias adecuadas y el seguimiento
constante a la regla es decir, se deben generan consecuencias al comportamiento inadecuado, de
lo contrario las conductas inadecuadas se refuerzan convirtiéndose en una préactica cultural.

Se observa muy poca conciencia de la importancia de dejar siempre el lugar limpio, se
puede ver como los vendedores informales dejan sucio el lugar luego de su jornada de trabajo,
los transeuntes y devotos también y todos ven que no pasa nada porque hay otros que limpian, es
asi como este comportamiento se convirti0 en una costumbre que va en detrimento del
ambiente y la convivencia en la ciudad.

Segun entrevista realizada a un agente de policia que se encuentra en la plazoleta
vigilando el lugar, al preguntarle: ;qué hacen ustedes como autoridad por el cuidado del

ambiente natural? Responde
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“La autoridad sobre el espacio publico la tiene la Alcaldia Mayor y la Alcaldia Local, si

ellos dicen policia a recoger los puestos y dejar limpio, nosotros hacemos el operativo,

recuperamos, recogemos asi toque usar la fuerza en sus proporciones, de lo contrario
solo acompafiamos y si. Uno les dice que dejen limpio, pero cual es el decir de ellos? qué

para eso ellos dan una cuota para que barran y limpien” (Agente de Policia, 2016).

La Policia hace la vigilancia del lugar y segun ellos no pueden hacer nada al respecto
puesto que al llamarles la atencién responden de mala manera, afirmando que para eso pagan
impuestos y una cuota a la Alcaldia para que limpien las calles. La Policia no aplica la
normatividad haciendo cumplir las reglas ambientales porque la Alcaldia no los ha autorizado y
segin dice el agente de policia “Eso le corresponde a la Alcaldia y no a nosotros. Cuando
comience a regir el nuevo codigo de Policia, ojala mejore esto” (Policia informante, 2016).

Por los altos niveles de contaminacion evidenciados y segun entrevistas realizadas, se
puede ver que poco hacen presencia en el lugar las Instituciones Ambientales o la Alcaldia con
campafas para generar conciencia ambiental. De acuerdo con los planteamientos tedricos de la
pedagogia Urbana “El aprendizaje por reglas en los lugares pablicos posibilita influenciar la
manera de actuar de los individuos para afectar la manera como se relacionan con otras
personas u objetos, pero igualmente para ensefiar la autorregulacion” (Paramo, 2010, p.9).
Desde este planteamiento se puede identificar que en la plazoleta del 20 de Julio, se ve una
sentida necesidad de hacer campanas educativas para el gremio de vendedores informales que
posibiliten generar mayor compromiso con el ambiente natural, el cuidado en cuanto al manejo
de residuos y la limpieza del entorno que rodea el templo.

En entrevista realizada a un policia que hace el acompafiamiento y cuidado de la
plazoleta, €l reflexiona al respecto diciendo

“Y0 no voy aqui en contra de nada, pero esto es un templo, es la casa de Dios, porque la
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tienen que irrespetar con musica, venta de interiores, venta de medias, hasta matas de

mariguana, ahora venden, ;por qué no respetan la casa de Dios?” (Agente de Policia,

2016).

De acuerdo con la observacion se puede analizar que el espacio publico a los alrededores
del templo requiere de un mayor trabajo pedagdgico por parte de la Alcaldia Mayor, Alcaldia
local, y la iglesia del 20 de Julio, realizando campafias ambientales con los vendedores
informales, ensefiando las reglas proambiental, puesto que el comportamiento proambiental en
este momento en el entorno méas proximo al templo, no es acorde con el cumplimiento de las
reglas ambientales.

Es importante generar reflexion continua, sobre todo con los vendedores informales, en
cuanto al benéfico colectivo del cuidado ambiental, puesto que un ambiente mas limpio brinda
salud, seguridad para todos, se aumentarian las ventas puesto que los devotos que son sus
clientes, se desplazarian con mayor seguridad y tranquilidad, algunos no saldrian tan rapido a
buscar su carro y desaparecer lo mas pronto posible del lugar, sino que se quedarian mas tiempo

haciendo compras, lo que beneficiario mucho mas al comercio.

llustracion 34. Via alterna de salida, Tomada por
Abello (2016).
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6.2.6.2 Subcategoria I1: Comportamientos en cuanto a la movilidad en la practica
Religiosa, su analisis desde las reglas.

R T 4 \ S ’
llustracion 35. Plazoleta. Tomada por Abello
(2016)

Segun observacion realizada en el presente estudio y de acuerdo con el antiguo IDCT se
puedo determinar que la movilidad en la centralidad urbana del 20 de Julio plantea como punto
de referencia a la iglesia y la plazoleta como destino principal de todos los devotos, sefialando
que esta ultima se constituye en el espacio publico mas importante del sector puesto que en el
imaginario colectivo es parte de la iglesia, presta servicios religiosos y es corredor de acceso al
santuario, en semana ofrece diferentes posibilidades como espacio publico de interaccién social,
encuentro, ocio, dialogo entre extrafios y amigos.Para analizar la movilidad en el lugar se debe
tener en cuenta la llegada y salida de los feligreses de las celebraciones religiosas puesto que la
iglesia es el destino de todos los devotos como equipamiento principal del lugar y contenedor de
practicas que dan diferentes dinamicas a la movilidad en el lugar.

Es asi como se puede identificar a través de la observacion en la practica cultural y
religiosa del 20 de Julio que surgen otras practicas culturales que se dan en el espacio publico como:
Practicas comerciales: ventas informales de comida, ropa, articulos religiosos, artesanias, aguas
aromaticas entre otros. Encontrando diferentes equipamientos que permiten reconocer la diversidad
cultural del lugar y los aportes de las practicas religiosas a la dindmica de ciudad, posibilitando la
habitabilidad y las interacciones sociales como lo son: los locales comerciales, la plaza de mercado, los

hipermercados, el centro comercial, los parques aledafios integrdndose como espacio publico
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complementarios a la actividad religiosa.

Los devotos se dirigen a la iglesia y a la plazoleta por la carrera 6, via que se encuentra
peatonalizada entre calle 26 y 27sur la cual es méas descongestionada y amplia que posibilita la
mejor movilidad. La Carrera 6 cuenta con equipamientos vecinales como la plaza de mercado y
comercio en general, ambas vinculan el desarrollo comercial con la actividad religiosa.

El dia domingo la calle 27s. Se cierra total mente para los vehiculos, dando paso al comercio
informal, venta de comida y especialmente ropa.

La romeria sale de la plazoleta formando cuatro enormes rios humanos, los que se
desplazan hasta la calle 27s al occidente, los que toman la carrera 6 al norte de mayor
concentracion de devotos, los que toman la calle 27s al oriente y los que toman la carrera 5 al
sur. Este desplazamiento es la constante durante todo el dia cada domingo.

En la centralidad urbana del 20 de Julio se producen multiples desplazamientos, es decir
que la movilidad del lugar es muy activa principalmente por la gran cantidad de peatones, los
cuales continuamente en el transcurso del dia, los domingo y fines de semana, ingresan,
transitan y salen del lugar miles de personas que ocupan todos los espacios de circulacion en el
que el paso vehicular se comparte con el paso peatonal por la gran aglomeracion. “Este no es un
problema Unicamente de cultura ciudadana, es de espacio, la gente no cabe en las angostas
aceras, que por lo general son compartidas con las ventas informales y el comercio formal .

(Gonzélez, A 2009)

Ilustracion 36.Movilidad Cra
6. Tomada por Abello (2016).
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De acuerdo con la Pedagogia Urbana y Ambiental destaca la importancia de formar a los
ciudadanos en préacticas que contribuyan a la sostenibilidad de la vida urbana a las que denomina
Comportamiento Urbano Responsable el cual:

“Posibilita mejorar la calidad de vida de las personas en la ciudad valiéndose del espacio

publico como una gran escuela o aula de formacion para lo cual se las reglas juegan un

papel muy importante en la formacion de los ciudadanos por cuanto posibilitan la
autorregulacion en las interacciones sociales, se ensefian para influenciar la manera como

se dan las relaciones con otras personas y el entorno. (Paramo, 2009)

A raiz de lo anterior, se hace un andlisis del comportamiento de los habitantes desde las reglas
que se dan en esta practica religiosa, en un aspecto tan importante para la ciudad como lo es la

movilidad.

6.2.6.2.1 Regla: Desplazarse por la derecha en las aceras, plazoleta y en la iglesia.

De acuerdo con la investigacion realizada en el presente estudio se puede decir que ante
el crecimiento poblacional de la localidad y el alto indice de feligreses catélicos que llegan de
diferentes lugares del pais y turistas que visitan la iglesia del 20 de Julio, la Alcaldia Mayor, la
Alcaldia Local, la iglesia y la Secretaria de Cultura se enfrentan al reto de promover practicas
sociales que contribuyan a mejorar la movilidad y posibiliten el desplazamiento mas organizado
de los peatones por las aceras, calles y plazoleta que hace parte del espacio puablico que rodea la
iglesia.

Teniendo en cuenta que la iglesia y la plazoleta del 20 de Julio se han constituido en el
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objetivo a alcanzar por la gran mayoria de los visitantes, se ha considerado en el presente
estudio, este espacio como punto de referencia para definir la movilidad de los peatones, una vez
finalizada la celebracién religiosa.

El espacio publico que ofrece el 20 de Julio brinda la posibilidad de equipamientos como
la iglesia, la plazoleta, locales comerciales, plaza de mercado, un centro comercial, que brinda
multiples posibilidades de interacciones sociales, ya que muchos devotos, peatones y turistas se
movilizan dentro del sector, principalmente a pie para realizar compras, hacen mercado o salir a
comer en familia, tomarse fotos, llevar los nifios a los juegos que prestan su servicio en las
calles, andenes o parque, como saltarines, carruseles, carritos. Los cuales se movilizan por
diferentes puntos de la ciudad donde hay mayor concentracion de personas, ocupan los parques,
calles o Andenes llevando diversidn principalmente a los nifios. Surge asi la practica cultural de
pasear, observar, hacer compras principalmente de articulos religiosos.

Es asi como en un constante fluir, marcado fundamentalmente por el horario de las misas,
los fines de semana y dias domingos principalmente, se presenta una gran aglomeracion de
feligreses en una romeria casi ininterrumpida puesto que en el transcurso del dia estan entrando
y saliendo de las misas, ya que cada hora se inicia una celebracion religiosa iniciando desde las
5:00am hasta las 7:00pm.

De acuerdo con la entrevista que se realiza, se puede encontrar que la movilidad al salir
e ingresar de la iglesia es dificil principalmente a las afueras del templo puesto que en la
plazoleta se encuentran los devotos que van saliendo con los que ingresan, los peatones y
vendedores informales que se entre cruzan Yy atraviesan la calle en forma diagonal y se
desplazan en zigzag, muchos se tropiezan y aunque algunos consideran importante caminar
despacio para evitar accidentes no es suficiente y se presentan conflictos, ya que algunos

peatones se desplazan empujando por el afan de salir pronto.
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Segun entrevista realizada a un Agente de policia que monitorea los alrededores de la
plazoleta, al preguntarle ;Quién cumple mas con las reglas aqui a los alrededores de la iglesia,
Hombres, mujeres, jovenes? Responde: “Nadie cumple, Aqui la gente no respeta nada... falta
mucha cultura ciudadana” (Informante, Agente de Policia, 2016).

Es evidente segun los recorrido realizados la necesidad de promover estrategias que
posibiliten mejorar la movilidad y evitar conflictos, se debe tener en cuenta las reglas que
posibilitan la autorregulacion como: desplazarse unos detras de otros en filas, respetar el turno y
caminar siempre por la derecha, guardando una distancia prudente y esperando el momento
oportuno para pasar pidiendo permiso no empujando, cruzar despacio y con cuidado ya que
también van personas discapacitadas que no pueden caminar rapido entre la multitud, nifios,
personas de la tercera edad, sefioras embarazadas, todos ellos deben obligatoriamente ir
acompafiados para que les ayuden a ingresar o salir respectivamente del lugar, es importante
resaltar que la movilidad por las aceras, calles y la plazoleta se ve afectada también por la gran
cantidad de ventas informales que se ubican de cualquier manera, sin un orden determinado. A
pesar de que se sierran vias vehiculares para dar mas paso a los peatones que en su gran mayoria
son feligreses, de igual manera las ventas de toda clase de productos como articulos religiosos,
comida, ropa obstaculizan el paso.

De acuerdo a la entrevista realizada a Agente de Policia que trabaja en el sector, al
realizarle la pregunta relacionada con la movilidad. -Quisiera que me contara, en cuanto a la
movilidad,
¢La gente respeta sefiales de transito?

“No, ¢por qué? Es una problematica que se ve en muchos sectores, se lo digo, porque
veo aqui, el duefio de un negocio tiene tres, cinco y hasta diez puestos de ventas informales, si

los puestos afuera dan mas que los negocios y sabiendo que esos negocios tienen que
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pagan impuestos, tienen que pagar camara y comercio, tienen que pagar mucha papeleria,
servicios y todo. Da mas plata lo que esta en la calle que lo que esta dentro y aqui todo es
el sistema monetario, Bueno, a que va lo que le acabo de decir, hay mucha invasion del
espacio publico y la gente el ciudadano tiene que andar por la calle porque el andén, no
lo hay, andenes hay, lo que pasa es que estan invadidos por las ventas informales. Aca lo
mejor que pueden hacer es levantar todos estos puestos.” (Informante, Agente de Policia,

2016).

Ademas, otro de los aspectos que se puede identificar en las entrevistas es que las
personas muestran el deseo de tener un espacio mas organizado, seguro, que genere la paz y
tranquilidad que se busca al llegar a la iglesia. Segun el analisis de las entrevistas, se deben
generar practicas que posibiliten el desplazamiento y una adecuada movilidad, para tal fin es
necesario la organizacién y reubicacion de los vendedores informales, al igual que un
acompafiamiento continuo en cuanto a la ensefianza de reglas proambientales y de movilidad, ya
que se puede ver que se presta mas atencion a la movilidad vehicular, posibilitando una salida
pronta, atendiendo dificultades en las vias alternas, sin embargo poco se trabaja en campafas
para educar a los peatones y vendedores informales pasandoles por alto muchas faltas. Los
peatones del 20 de Julio que en su mayoria son devotos deben ser educados en el espacio publico
para lo cual se deben disefiar acciones pedagdgicas orientadas a mejorar la convivencia
ciudadana.

Para lo cual se debe dar a conocer principalmente las reglas, puesto que, para que estas
sean aprendidas requiere en primer lugar que sean conocidas, con el fin de guiar a las personas a
través de reglas que actian como mecanismo de autorregulacion y posibilitan las interacciones
sociales principalmente entre extrafios como plantea la Pedagogia Urbana, al dar a conocer la

importancia de las reglas para la movilidad, con el fin de ensefiar que al asumir las reglas estas



172

ayudan para agilizar los desplazamientos, se previenen accidentes y se brinda la posibilidad de
mejorar la calidad de vida de todos y convivir de una manera mas armoénica disfrutando mucho
mas de todo lo que la practica religiosa del lugar ofrece. De igual manera se debe aplicar las

contingencias adecuadas ante el no acatamiento de la regla.

6.2.6.2.1 Regla: Respetar las sefiales de transito o sefiales dispuestas en el lugar.

Con fines investigativos, por medio de la observacion se focaliza en las sefiales de
transito, puesto que estas posibilitan la organizacion de los ciudadanos en la ciudad, tienen la
funcion de prevenir, informar, recordar reglas que posibilitan la movilidad en cualquier punto de
la ciudad. Ademaés reglamentan las restricciones y prohibiciones del uso de las vias publicas,
informan acerca de las facilidades que se pueden encontrar en una via y lo que se debe saber de
un nuevo lugar al que se llega. Peatones a la izquierda, Pare y siga, doble a la derecha, curva a la
izquierda y a la derecha, obras en la via, descenso peligroso, Hospital, Taller, seméaforo etc. son
algunas de las sefiales importantes para la ciudad y que facilitan la movilidad.

En 1946 se hablo por primera vez de unificar las sefiales en todos los paises del mundo,
puesto cada uno sefializaba sus calles a su manera. Una ciudad o un lugar sin reglas es un caos,
nadie sabria dénde ir, ni por donde pasar, cuando seguir o adelantar. Precisamente lo que se ve a
las afueras de la iglesia del 20 de julio, siendo que es un lugar en el que transita una gran
cantidad de personas que visitan el santuario, no se observan sefiales dispuestas para peatones
que orienten la movilidad, principalmente a los alrededores de la iglesia para el momento de
salir o ingresar. De acuerdo con (Cuesta. 2010) “Las sefiales en el espacio publico pueden llegar
a facilitar una determinada conducta, convirtiendose en elementos que inducen a seguir una
regla”. Las sefiales son una representacion simbolica de las reglas que guian los
comportamientos y posibilitan una mejor y adecuada interaccion social.

Los fines de semana cierran algunas vias vehiculares para posibilitar una mejor
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movilidad de transelntes, devotos y turistas, como por ejemplo: parte de la carrera 6 y la Calle
27sur para dar paso a los feligreses que llegan a la ceremonia litirgica que se realiza en el
templo y a las afueras en la plazoleta. Las sefiales que se observan alrededor del templo son
realmente muy pocas, para la necesidad que se presenta, se observan dos sefiales de prohibido
parquear, una que indica zona de peatones y una que indica paradero de bus, de igual manera por
la falta de sefiales informativas, y reglamentarias se presenta gran aglomeracion, invasion de la
mayoria de las vias con carretas y diferentes ventas informales.

Razén por la cual el cierre de vias vehiculares ayuda al desplazamiento en el lugar, pero
si estan acompafadas de orientaciones educativas, sefializaciones y contingencias con lo cual se
transforme los comportamientos y sirvan como guia para mejorar la movilidad en el sector, fuera
del cumplimiento de las sefiales y el acatamiento a la reglas, visitantes, transeuntes y turistas que
llegan por primera vez asumiran la regla y la acatarian siguiendo el patrén de comportamiento de
la mayoria.

De acuerdo con entrevistas realizadas muchos coinciden en que falta cultura ciudadana en
el lugar, ante la pregunta ;Frente a la movilidad, la gente aqui respeta las sefiales de transito?
Responde un Agente de Policia que monitorea el lugar “No, Aqui no respetan nada, aqui hay
gente que no respeta ni a la mamad, falta mucha cultura ciudadana.” (Informante, Policia de
transito, 2016)

Si bien es cierto que el domingo y fines de semana se puede observar desorganizacién en
la movilidad, como se describe en el anterior apartado, este no es un problema Unicamente de
comportamiento y cultura ciudadana, es un problema de espacio puesto que la gente no cabe en
las angostas aceras que por lo general deben ser compartidas por los puestos de ventas
informales, tampoco las administraciones locales brindan los elementos educativos y la

sefializacion adecuada en el lugar para que los peatones, devotos y turistas puedan desplazarse de
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manera mas rapida y organizada respetando sefiales de transito, las cuales es dificil respetar ya
que no estan expuestas en el lugar.

La poca sefializacion se dispone principalmente pensando en la movilidad vehicular mas
que en la peatonal, lo cual es importante, pero también se deben ubicar en diferentes sitios
estratégicos las sefiales que indiquen reglas de movilidad, y orienten, a los devotos al momento
de ingresa y salir de la iglesia, organizando calles y andenes de salida y de ingreso, puesto que
las vias vehiculares, con el paso de las horas se comparte con los peatones, ciclistas,
motociclistas y carretas de ventas informales, por la gran aglomeracion el dia domingo es
imposible pedirle a los devotos que caminen por las aceras, la gran mayoria quiere salir rapido y
finalmente muy pocos tienen en cuenta reglas de movilidad, la sefial que mas se respeta por parte
de los vehiculos es el seméaforo, algunos peatones esperan el paso peatonal que indica el
semaforo, otros se cruzan corriendo esquivando los carros.

Se puede observar por los recorridos realizados que el parqueo de automotores es
complicado puesto que los dos Unicos espacios cerrados, aledafios a la iglesia, habilitados para
parqueo de vehiculos son de propiedad de la iglesia, insuficientes para albergar el nUmero de
vehiculos que requiere el servicio, puesto que estos se encuentran ubicados en Calle 28s con Cra
7 se produce una enorme congestion en esta via porque muchos conductores prefieren dejar sus
vehiculos en estos parqueaderos, aunque de todas maneras muchos otros tienen que dejar su
automovil en la calle obstaculizando las vias aledafias, con cuidadores que contratan muchachos
para ayudarles a la vigilancia de los vehiculos, la relacion entre conductores y vigilantes son
cordiales, se siguen pocas reglas o protocolos en cuanto al cuidado del automotor, no existen
recibos, no se anota placas, no se anota el tiempo, escasamente se revisa el automovil por encima
y por lo general no se presentan problemas frecuentes relacionados con el cuidado del vehiculo.

Al final e inicio de cada misa se genera gran trancon dado que muchos automotores tienen que
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salir del parqueadero, mientras que otros pelean por ingresar para acceder al servicio.

En entrevista realizada a policia de transito, al preguntarle ;Qué cree usted que se puede
hacer para concientizar a la gente de que cumpla las reglas sin tener un policia al lado o una
autoridad que le vigile? -Estd visto que en nuestra cultura la gente cumple si ve al policia
observandole- El policia responde:

“Tampoco... vea, ahora que comience a regir el nuevo coédigo de policia, ¢qué va a

suceder? Yo observo una persona orinando en via publica, yo saco mi comparendera y le

voy a dar notificacion orden de comparendo ambiental... ;Cuanto le cuesta? $328.000
vale estar orinando en espacio ptablico” ;Cree que esto mejora el comportamiento de la
gente en la ciudad? “Si, si, Yo por qué salgo corriendo a correr mi carro porque me van
hacer un foto comparendo y hay si me afecta mi bolsillo y es plata que yo necesito para
mi alimentacion, el arriendo, el estudio de mi hijo y ahi es donde uno se ve a gatas, ¢cierto?

y nadie quiere que le toquen el bolsillo” (Informante, Policia, 2016).

Puesto que muchas situaciones que presentan desorden en la movilidad en el espacio
publico a los alrededores de la iglesia del 20 de Julio se debe al desconocimiento de la regla por
parte de los transelntes y feligreses al igual de la falta de acuerdos sobre la importancia de su
seguimiento. Sin embargo “para que la regla se aprehenda primero debe conocerla e
interiorizarla, por tal razon la Pedagogia Urbana propone la estrategia de explicitar, visibilizar y
difundir la regla de convivencia para motivar en los ciudadanos optar por Comportamientos
Urbano Responsables”. (Paramo, 2012).

Es importante realizar campafas en las que se dé a conocer las reglas y su importancia
para la movilidad y desplazamiento organizado, realizando un acompafiamiento continuo por
parte de los Policias Bachilleres orientando a los peatones a transitar por su derecha, caminar

despacio esperando su turno de salida, habilitar unas vias de ingreso y otras de salida
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Unicamente, ubicar sefiales con flechas que indican las diferentes alternativas de salida e ingreso
evitando que la gran mayoria salga e ingrese por las misma via de acceso generando

aglomeraciones y desorden en el desplazamiento.

llustracion 37. Actividad religiosa dentro del templo e instalaciones. Tomadas por Abello (2016).

6.2.7. Subcategoria I11: Comportamientos relacionados con la convivencia en la préactica

Religiosa, su analisis desde las reglas

Finalmente haciendo un analisis a los hallazgos obtenidos en cuanto a la convivencia que
se observa en la préactica religiosa. Recordando el concepto de convivencia desde la Pedagogia
Urbana y el cédigo de Policia,

“La convivencia se entiende como la interaccion armoniosa, respetuosa, amable, social

entre las personas y con los animales en un mismo ambiente, el barrio o la ciudad en
donde se comparten reglas de urbanidad en el marco muchas veces de una normativa. Se hace

referencia a la convivencia ademas como el respeto al otro. Entender que se tiene
derechos pero también deberes con los demas” (Paramo, 2017, p.3)

La convivencia en la centralidad urbana del 20 de julio se analiza a partir de las reglas
que posibilitan las interacciones sociales. Este apartado se analiza desde el comportamiento o la
convivencia dentro de la iglesia y fuera de ella, puesto que llama la atencion ver que el actuar

dentro de la iglesia es de una manera muy diferente al comportamiento fuera de ella.
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La fe Cristiana Catolica se ha caracterizado por establecer reglas claras de
comportamiento dentro de sus templos que se han transmitido de generacién en generacion, al
igual que “asumir
Compromisos en pro del bien comun y a favor de un mundo mejor, resumidas en los diez
mandamientos los cuales son la base que asegura una sana convivencia” (Pérez, 2014, p.3).

Los diez mandamientos son reglas establecidas por Dios que todos deben asumir.

En la observacion realizada se puede ver un comportamiento de los devotos acorde con
las reglas establecidas y estas no se encuentran escritas en las paredes o en sefiales que recuerden
la solemnidad del lugar, desde el mas pequefio hasta el mas grande asume las reglas del lugar, los
padres ensefian a sus hijos y los mantienen controlados durante toda la ceremonia, las reglas
estan interiorizadas y regulan el comportamiento de los devotos.

Para llevar a cabo un analisis del comportamiento en situaciones como las que se
observan en la iglesia del 20 de Julio se requiere de realizar el andlisis desde los factores que
inciden en este comportamiento segln la teoria del lugar. De acuerdo con (Canter, 1986) “las
personas siempre sitdan sus acciones en un lugar, las cuales son influenciadas por las
caracteristicas especiales y las reglas que los regulan.” Es asi como se puede explicar que las
personas asumen un comportamiento acorde con el lugar en el que se encuentran,

“si se trata de una misa en una iglesia, un partido de futbol en un estadio, las compras en

un almacén o la clase en una escuela. Los escenarios del comportamiento tienen una

posicion geografica, un patron de uso o rutinas, una duracion y unos actores...ejerce una
fuerte influencia en las acciones humanas, de tal suerte que el escenario se convierte en
un predictor del comportamiento; si las personas se encuentran en un escenario deportivo,
se comportaran de una determinada manera y si estan en una iglesia actuara en

consecuencia con dicho lugar” (Barker, 1968 & Wicker, 2002).
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El lugar, en este caso la iglesia, cuenta con unos elementos objetuales fundamentales en
la experiencia de las personas, son fuentes de seguridad e identidad tanto para los individuos
como para el grupo de personas. Relph (1976) presento el “lugar” como una experiencia
fenomenoldgica, su vision se centra en la exploracion de los vinculos psicologicos entre el
individuo y el lugar donde ha vivido y las manifestaciones del sentido del lugar y el apego a este.

“El significado de los lugares para la fenomenologia no viene de su ubicacién, ni de las
funciones que sostiene ni de la comunidad que los ocupa; la esencia del lugar esta en el centro
profundo de la experiencia humana” (Paramo, 2009, p 5).

Es asi como en la iglesia se comprueba la teoria del apego al lugar, su representatividad
y la experiencia que se vive en ella hace que se asuman las reglas y se adopte un comportamiento
acorde asumiendo reglas y autorregulando el comportamiento para una convivencia armonica
dentro del lugar. En entrevista realizada a una hermana religiosa de la iglesia al preguntarle:
Desde su punto de vista ¢La iglesia, desde su punto de vista, qué le aporta a la gente, a la
ciudadania del entono? Ella responde:

“Le aporta alimentacion, porque les dan mercado, salud espiritual y material, tiene

psicologos, tiene asesores y tiene de todo, de todo lo que usted necesite, hay un lugar que

se llama “Escala’ que es para aprender a hacer muchas cosas, se dan clase de sistemas,
belleza, culinaria, tenemos alla por la parte de abajo una imprenta donde se hacen los
libros, las estampas hay una libreria donde se vende lo que se hace y vienen de todo el

mundo a comprar aca, la gente hace pedidos a nivel nacional e internacional de libros y

literatura... Es un lugar muy reconocido vienen de muchos lugares del mundo, hay
escuela de capacitacion para nuevos catequistas que vienen de muchos lugares y provee a
muchas parroquias del pais, también hay un centro de capacitacion para familias, madres

0 padres cabeza de hogar, se les da formacion integral espiritual, valores para el buen
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comportamiento y se les ensefia a hacer cosas, es un lugar para la familia” (Informante

Religiosa, 2016)

La iglesia realiza diferentes actividades de servicio social que aporta a la convivencia;
brinda ayudas tratando de cubrir necesidades de los feligreses o personas necesitadas
principalmente del sector, brindan ayuda espiritual, econdmica, y capacitacion que permite un
mejor desempefio laboralmente, el tipo de actividades que se realizan en la parroquia son
principalmente religiosas pero también actividades que estan ligadas al colegio que se encuentra
al lado del templo el cual realiza actividades principalmente de tipo académico.

La iglesia y la plazoleta también es un lugar histérico cultural de encuentro de muchas
personas por distintos motivos religiosos, por las relaciones afectivas, por punto de referencia ya
que se encuentra en la centralidad del barrio 20 de Julio, el sitio contribuye a la sociabilidad y la
interaccion entre amigos, novios, familiares y extrafios, desde el punto de vista religioso es el
lugar de encuentro con Dios.

Estos elementos socio culturales que se han identificado sirven para situar el
comportamiento social e identificar el significado de este lugar para las personas, que contribuye
al proceso de socializacion de los individuos en el contexto urbano. Las caracteristicas que se
pueden ver en este lugar cumplen con todos los criterios relacionados con la teoria del Lugar,
puesto que de acuerdo con el planteamiento de (Paramo, 2010)

“El lugar, entonces, es construido arquitectonica, social y psicolégicamente; denota unas
transacciones con el ambiente fisico que nos rodea, al igual que una creacion cultural que dota
de significado el ambiente” (p.25)

Existe una marcada diferencia entre la celebracion de la misa en la iglesia y aquella

realizada en la plazoleta, de igual modo en el comportamiento de los feligreses en cada uno de

estos espacios. En la iglesia se puede observar una mayor solemnidad por cuanto es el templo,
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considerado recinto sagrado, alli el recogimiento y el silencio se siente mas marcado en el
ambiente.

La misa en la plazoleta no tiene la misma solemnidad, la gente habla, los nifios juegan, la
gente viene y va, los mendigos abordan a los devotos pidiendo su limosna, el cura con dificultad
da la misa compitiendo con el ruido que le rodea, ya que no se cuenta con la formalidad vy
solemnidad del templo.

Una vez terminada la eucaristia, los devotos salen de prisa, dan unos pocos pasos fuera de
la iglesia o plazoleta y se integran al bullicio produciéndose una transformacion tanto de los
feligreses como del ambiente, la misa y el sermon quedan atras solo quedan los comentarios
sobre la cotidianidad y surge la pregunta ¢qué vamos a hacer ahora? Se habla del plan del resto
del dia, se integran al comercio, cada cual por su lado, segin sus intereses y necesidades
particulares se desplaza o se deja llevar por un rio de ofertas, promociones de toda clase de
productos.

La gente vuelve al tradicional desorden que se vive en el espacio publico que rodea la
iglesia y la armonia reinante en la liturgia desaparece y se regresa a la realidad cotidiana, se
quiere hacer muchas cosas, curiosear, comparar precios, buscar lo que necesita puesto que las
mercancias y productos son mucho mas econémicas en la calle que en otros sitios comerciales,
dialogar, observar, pasear y para hacerlo no le importa pasar por cualquier lado. Es asi que al
salir al espacio publico, desde la plazoleta en adelante, pareciera que los actores del lugar se
olvidan del comportamiento respetuoso que en algin momento tenian en el templo, asumiendo
otras actitudes que en ocasiones afectan la convivencia, pareciera que las reglas proambientales,
de movilidad y convivencia se quedan en el lugar y no trascienden al espacio publico para la
sana convivencia.

Teniendo en cuenta la observacion y entrevistas realizadas a informantes claves del lugar
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se identifican conflictos entre los diferentes actores que hacen parte del espacio publico a los
alrededores de la iglesia del 20 de Julio que afectan la convivencia. Segin un estudio
investigativo realizado por el antiguo IDCT (1996) la concentracion masiva de personas es
generadora de conflictos por la multitud de intereses que se concentran en un mismo tiempo y
espacio los cuales emergen en la misma dinamica urbana del 20 de Julio, una serie de conflictos
propios de la practica cultural y religiosa y también por el aprovechamiento econémico que se
hace del espacio publico con la gran variedad de actividades de caracter colectivo.

De acuerdo con los actores implicados se presentan: Conflictos entre vendedores
ambulantes y conductores por la invasion de las vias; Conflictos entre vendedores formales e
informales por la competencia desleal; conflictos entre la policia, los transelntes, devotos y
peatones por el incumplimiento de reglas en cuanto a la movilidad y la convivencia; Conflictos
entre vendedores informales y habitantes por obstaculizar el acceso a sus viviendas y dejar
mucha basura; Conflictos entre mendigos y guardas de seguridad de la iglesia que les impiden el
ingreso por la seguridad de los fieles.

Segun cuenta policia que monitorea el lugar, estos conflictos se presentan mas los fines
de semana, el papel de los agentes de policia y auxiliares bachilleres es ayudar a conciliar a
través del dialogo, pero si se presentan agresiones fisicas o dafios materiales llevan a los
implicados para ser judicializados. Segun entrevistas la policia evita judicializar ya que la URI
permanece llena, es demorado el proceso y se pierde mucho tiempo.

Los anteriores aspectos analizados la convivencia también tienen unas reglas que
posibilitan las interacciones sociales y ayudan a la autorregulacion, por tal razén se hace un

analisis de algunas de las principales reglas y como los devotos las asumen.

6.2.6.3.1 Regla: Caminar sin empujar, atropellar o agredir a los demas peatones.

De acuerdo con lo observado y en entrevistas realizadas los devotos cumplen la regla al



182

interior del templo nunca se han presentado rifias o discusiones al momento de ubicarse en las
sillas o hacer la fila para comulgar, se propician espacios de reconciliacion y paz al interior del
templo. En el momento de ingresar o salir los feligreses se autorregulan asumiendo la regla de
caminar despacio, hacer una fila ordenada y poco a poco desalojan el lugar, sin presentarse
problema de empujar o atropellar al otro y todos salen en completa armenia.

Al preguntarle a una hermana religiosa de la iglesia en cuanto al comportamiento de la
gente dentro del templo ¢Alguna vez usted ha visto personas conflictivas que arman peleas a
pesar de que este es un lugar sagrado? ella responde:

“Muy pocas veces, este es un lugar muy organizado, aqui donde estamos nos estan
viendo, en un lugar donde estan las camaras, hay camaras por todas partes y si usted entra
ala iglesia como tal, yo he descubierto que ni los nifios lloran”

¢Por qué cree usted que pasa eso? “Por la tranquilidad del lugar” (Hermana, Religiosa de

la iglesia, 2016).

Los elementos que se han identificado para situar el comportamiento de las personas
dentro de la iglesia tienen que ver con las reglas del lugar puesto que los lugares tienen unas
reglas que al ingresar hacen que las personas las asuman y a la vez se adapten de acuerdo con el
significado religioso y cultural del lugar y que contribuye al proceso de socializacion de los
individuos. De acuerdo con el planteamiento de “El lugar entonces es construido arquitectonica,
social y psicol6gicamente; denota unas transacciones con el ambiente fisico que nos rodea, al
igual que una creacion cultural que dota de significado el ambiente” (Paramo, 2007, p.18).

La centralidad urbana del 20 de Julio es un gran espacio peatonal, principalmente los
fines de semana y dias domingos en que cientos de fieles se desplazan para asistir a la misa. Por
esta razon la romeria de personas que se movilizan caminando es muy alta, como ya se ha

venido mencionando la movilidad se torna complicada puesto que es imposible pedirle a los
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peatones que transiten por las aceras, debido a que siempre estan llenas de personas y ventas
informales que ocupan todos los espacios de circulacion, como se menciond anteriormente aun
las vias vehiculares se comparten con los peatones, lo que hace que se presenten con frecuencia
conflictos, disgustos y peleas entre devotos, visitantes y habitantes al momento de salir e ingresar
del templo y por las diferentes calles del entorno préximo a la iglesia.

Una vez terminada la misa en la iglesia y plazoleta los devotos salen buscando las rutas
de transporte publico, o se disponen a realizar actividades que ofrece el sector, con el fin de
distraerse y pasar un buen tiempo de domingo en familia, con los amigos, entre novios etc. es asi
como el proposito de las relaciones interpersonales es aprender a convivir, es asi como de
acuerdo con (Burbano, 2017) “Las reglas posibilitan relacionarse de forma apropiada con otras
personas mejorando las interacciones principalmente entre extranios... las reglas fueron creadas
para armonizar la vida en las ciudades” (p.13)

Es de esta manera como la regla de caminar sin empujar, atropellar o agredir a los demas
peatones, puede llegar a mejorar la convivencia entre los extrafios que se encuentran en el lugar
si va acompariada de las palabras pertinentes para sobre pasar la multitud como: disculpe por
favor voy a pasar, deme permiso por favor voy de afan, disculpe deme paso por favor y siempre
decir gracias. La persona que no lleva tanto afan debe seguir la fila manteniendo una distancia
prudente con las personas que tiene al lado, mantener la calma practicando el valor de la
tolerancia y paciencia, la cual es importante para toda circunstancia de la vida, como principio de
convivencia el valor del respeto y tolerancia lima cualquier aspereza en las relaciones
interpersonales ya que una palabra amable aplaca la iray lleva a la conciliacion.

El nuevo codigo de policia define convivencia en el capitulo Il como: “La interaccion
pacifica, respetuosa y armonica entre las personas, con los bienes y con el ambiente, en el

marco del ordenamiento juridico” (Codigo de Policia, Art.5). Para mantener el orden en cuanto
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a las actividades que involucran aglomeraciones de personas no tan complejas, se establece una
normatividad en el art.58 Las aglomeraciones no tan complejas tiene que ver con el caracter de
la reunidn que den lugar a riesgos bajos 0 moderados de afectacion a la comunidad y a los bienes
y ademas no generan afectacion a la dindmica de la ciudad.

“La seguridad interna y externa en actividades que involucran aglomeracion de publico

no complicadas sera responsabilidad de los organizadores...La policia nacional podrad,

sin embargo ingresar a las actividades que involucran aglomeracion de publico no
complejas, en el cumplimiento de sus funciones” (Codigo de policia, Art.5)

Con el fin de proponer alternativas de prevencion, puesto que las aglomeraciones de
personas no controladas pueden generar aparte del desorden vial y problemas de convivencia
también pueden causar accidentes, es necesario un trabajo mas organizado por parte de la
iglesia, la alcaldia local y distrital en cuanto a la ensefianza de las reglas con el fin de educar a
los devotos para que el comportamiento respetuoso dentro del templo trascienda al espacio
publico y a los transeuntes y peatones en general la policia puede hacer mas campafias generando
reflexion y ensefiando como debe ser la movilidad peatonal en el espacio publico, lo cual aplica
en todos los espacios en la ciudad y el transporte masivo.

“Una funcion importante del lenguaje es de crear y seguir reglas. Estas contribuyen a
sequir el comportamiento de los individuos como las orientaciones que da el maestro o los
padres de familia a sus hijos” (Burbano, 2009, p.12). De este modo se puede asumir la ciudad
como un escenario de formacion que medias las diferentes formas de relacionarse, con el fin de

obtener una convivencia mas armonica.

6.2.6.2 Regla: Mantener relaciones respetuosas con todos.
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Se puede identificar como las relaciones entre los diferentes grupos es individualista ya
que todos van pensando particularmente en satisfacer sus propias necesidades sean econémicas,
espirituales, materiales, fisicas, entre muchas otras, poco se puede observar una unidad o trabajo
cooperativo en pro de la convivencia, puesto que la poblacion se organiza en grupos segun sus
actividades y necesidades propias. Los devotos, sacerdotes y religiosas mantienen relaciones de
respeto, solidaridad, fraternidad, cooperacion ayuda mutua. De igual manera el gremio de los
vendedores informales se conoce y mantienen relaciones de cooperacion, algunos son socios, ya
que a un solo comerciante pertenecen varias carretas, se observa un trabajo unido y concertado
en cuanto a la ocupacién del espacio.

La mendicidad segln investigacion de IDCT para un buen nimero de ellos se convierte
en un negocio ya que se agrupan por familia o amigos se visten de tal manera que inspiren
lastima y se desplazan por diferentes lugares de la ciudad donde hay mayor afluencia de personas
para ubicarse en un lugar determinado o abordar a las personas obligando con su aspecto
desarreglado e intimidante a que les den principalmente dinero.“Los mendigos profesionales de
la ciudad, que tienen por oficio el arte de pedir...la mayoria de ellos discapacitados que se
apoyan en menores de edad para pedir” (Gonzélez, 2009, p 47)

Los policias y vigilantes se ocupan de cuidar y defender el espacio publico ayudando a
prevenir o a solucionar conflictos que se puedan presentar. Los mayores problemas que se
presentan en el lugar es por la falta de tolerancia y respeto entre los diferentes grupos por
ejemplo los vendedores informales y la policia tienen continuos enfrentamientos porque a los
primeros no les gusta que les impongan reglas que les ayude a regular su comportamiento en el
espacio publico como por ejemplo no ubicarse en zonas vedadas para el comercio, como la
plazoleta o la carrera sexta en algunas aceras, lo cierto es que ambas partes presentan

comportamientos hostiles, hace falta el dialogo respetuoso y tolerante de las dos partes y el
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asumir las reglas sin discutirlas ya que favorecen la convivencia del colectivo.

Preguntando en entrevista realizada a un policia que monitorea el lugar, ;cémo es el
comportamiento de las personas aqui? El responde:

“Por ejemplo los vendedores informales no estan acostumbrados a recoger lo que ellos

mismos botan y dejan bolsas tiradas y cuando llueve son las inundaciones y... nomas
ayer, Vvino el acueducto a limpiar una tuberia y le estaban echando la madre y la verdad yo si

frene a varias sefioras que insultaban al sefior del acueducto, y les dije: no insulten al
sefior, el sefior no tiene la culpa, él es parte de la solucion, la culpa la tiene usted que
viene aqui a pelear y usted es una de las que bota basura” (Policia del sector, 2016).

Los vendedores pelean por cualquier cosa que afecte sus ventas, es lo Unico que les
preocupa y exigen el derecho al trabajo y en eso si se ve la unidad de todos los comerciantes
peleando por el espacio que hace tantos afios ocupan, pero poco aportan al bien comun de todos
como cuidar el ambiente y respetar o acatar las reglas establecidas.

De la misma manera se presentan conflictos entre vendedores informales y conductores
ya que los primeros entorpecen el flujo vehicular y los segundos no tienen cuidado y pasan los
vehiculos casi por encima de las mercancias que se encuentran en la calle. Se puede observar la
falta de concertacion y dialogo respetuoso para ceder el paso.

También se presentan disgustos y peleas entre los feligreses y los visitantes, porque se
empujan en los espacios reducidos en que transitan y por atentar contra el pudor femenino con el
manoseo o las palabras morbosas de indigentes, comerciantes o habitantes del sector.

Se presentan conflictos entre los mendigos, habitantes de la calle y guardas de seguridad o
policia por ocupar el espacio de las puertas de acceso a la iglesia, obstaculizando el paso de los
devotos y generando mayor inseguridad.

Todos estos conflictos se pueden evitar cuando se hace un trabajo conjunto con la
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comunidad dandole participacion a todos, aportando soluciones y concertando en el dialogo en
torno a la importancia de aclarar y especificar reglas que luego todos se deben comprometer a
asumir consientes del beneficio colectivo que estas generan. De acuerdo con (Glenn, 1991) “El
comportamiento guiado por reglas se encuentra vinculado en los procesos de aprendizaje
mejorando las relaciones interactivas entre las personas puesto que le posibilitan la
autorregulacion dando como resultado una mejor convivencia”.

De acuerdo con la observacion, entrevistas y documentacion se podria proponer una
estrategia comunicacional para una mejor apropiacion de la regla, disefiando avisos 0 mensajes
que las hagan mas explicitas en el lugar e ir acompafadas de publicidad capturando la atencién
de los diferentes actores, para que la regla se interiorice y se convierta en practica cultural
primero hay que darla a conocer y ensefiarla junto con sus beneficios y contingencias que son la
consecuencias que se generan ante el incumplimiento de la misma.

Para que la regla se convierta en una practica cultural se debe generar un impacto a la
gran mayoria de actores sociales que vean, sientan y se beneficien de manera individual,
particular y grupal, esto se logra haciendo un seguimiento continuo al cumplimiento de la regla,
es decir, lograr que se cumpla a través de la ensefianza, sensibilizacion, reflexién puesto que
toda regla beneficia a todos y cada uno en particular, al asumir la regla le encuentren el sentido
a la misma al punto en que se genera la necesidad de convivir con ella 'y el mismo grupo exige e

influencia en los otros haciendo que todos se unan y la asuman por el bien comun.

b. Ciclovia de la Avenida Boyacé entre calle 80 y 26
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lustracion 38 Avenida Boyacd con 68. Tomada por Abello. (2016)

6.3.1 Descripcién de la Ciclovia.

Dentro del proceso investigativo se aborda la Ciclovia, la cual implica la apropiacion
masiva y ludica del espacio publico. Se toma como muestra para el estudio la Avenida Boyacé
entre calle 80 y 26. Espacio socialmente construido en el que emergen diferentes practicas
culturales en las que se ha gestado un conjunto de pautas de interaccion social donde convergen
las reglas, la normatividad legal, la cultura que posibilitan el analisis de los comportamientos en
torno a las reglas que posibilitan la auto regulacién de los ciudadanos.

La Avenida Boyaca recibe este nombre por el departamento de Boyaca y la batalla, que
logro la independencia de nuestro pais. Es una de las vias mas importantes, transitadas y
congestionadas de la ciudad, su importancia se da porque atraviesa toda la ciudad,
comunicandola de sur a e norte y viceversa, €s una via en la que transitan la gran mayoria de
vehiculos de carga que ingresan y salen de la ciudad y también circulan gran cantidad de rutas
de servicio publico intermunicipal y local.

De lunes a sabado es una via donde usualmente circulan automotores, esta constituida
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por carriles y calzadas que estan destinadas al transito vehicular y los domingos y festivos se
transforma y se dispone uno de sus carriles para recibir miles de personas que se desplazan
desde todos los lugares de la ciudad puesto que la secretaria de movilidad y el Instituto Distrital
de Recreacion y Deporte (IDRD) la habilitan convirtiéndose en una de las Ciclovias mas
extensas de la ciudad.

La Ciclovia es un espacio para la actividad ludica, que se conquistd a favor del uso del
tiempo libre, la recreacion y el deporte, en espacios donde usualmente circulan automotores y
se constituye en uso exclusivo del deporte y la recreacion, por lo cual es utilizada por peatones,
ciclistas, patinadores y deportistas en general que aprovechan para sacar a pasear sus mascotas,
disfrutar del aire libre y la vez que hacen deporte e interactian con amigos y familiares recorren
y exploran la ciudad en un espacio mas relajado.

La ciudad dispone de 113 kilébmetros de via urbana que se destinan para que cada fin de
semana los capitalinos disfruten de diversion y deporte en el corredor vial de la avenida
Boyaca. La Ciclo via Bogotana presta su servicio de 7:00 a.m. a 2:00 p.m. todos los domingos
y festivos del afio por las principales vias de la ciudad, interconectadas en un circuito de 113
kilometros de extensién y que cubre todos los sectores de la ciudad, reuniendo alrededor de un
millon de capitalinos cada domingo en la ciclo via.

Bogota fue distinguida en el marco del “II Concurso Internacional de Ciudades Activas,
Ciudades Saludables, gracias a su contribucién al desarrollo de una actividad fisica alternativa
y eficiente en la ciudad.

“El Acuerdo 386 de 2009 la declard patrimonio de interés social, recreativo y deportivo,

en el 2014 en la cumbre internacional de Rio, la Ciclovia recibio el premio a la cultura

sostenible, por el Foro Global de Asentamientos Urbanos y apoyado por la UNEP,
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Programa de Naciones Unidades para el Medio Ambiente. Ademas recibe reconocimiento

a la trayectoria de la Ciclovia de Bogota en sus 40 afos” (IDRD, 2005).

El éxito de esta actividad estd en que cada fin de semana baja significativamente los
niveles de contaminacion en la ciudad, otro punto a favor es el beneficio que brinda en cuanto a
la movilidad por su extension, y la posibilidad de beneficiar la salud fisica y emocional de los
usuarios através de la interaccion familiar y social.

Estas préacticas recreativas y deportivas reciben el apoyo de diferentes instituciones a
través del Instituto Distrital de Recreaciéon y Deporte (IDRD, 2005), con el cual en el afio se
planean otras actividades y eventos recreativos. Entre los mas populares estan la “Ciclovia
Nocturna” (la jornada nocturna del festival de verano de Bogot4 que segiin informe del IDRD
se registrd la presencia de 2.900.00 personas participantes) o el dia de la Bicicleta y el ciclo
paseos. La Ciclovia es un espacio que va mas alla de hacer deporte: es una manera de disfrutar
al aire libre y sobre todo en familia trasmitiendo valores de convivencia y cuidado del
ambiente.

A través de la observacion se puede percibir un espacio tranquilo, de relajacién en el que
los habitantes de la ciudad, sin distincion alguna, interactan en el espacio publico en
condiciones muy diferentes a lo que se vive de lunes a sabado en los diferentes medios de

transportes y vias principales de la ciudad.

6.3.2 Ubicacion y localizacion. Ciclovia de la avenida Boyaca entre calle 80 y 26

Para el presente apartado se realizan diferentes recorridos y entrevista a guardianes de la
ciclovia los cuales hacen parte del IDRD con lo cual se hacen importantes hallazgos. Segun
informes suministrados por instituciones que coordinan este programa, la Ciclovia atraviesa 17
de las 20 localidades de Bogota.

“Practicamente quien quiera puede sumarse a ella. Para el manejo operativo, el circuito
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de Ciclovia se encuentra dividido en 10 corredores entre tres zonas, asi: Zona Norte,

conformada por el corredor de la Boyacad Norte, Avenida Pepe Sierra y la Carrera
Séptima Norte, Zona Centro, comprende la Calle 26, Carrera Séptima Sur, Calle 17 y 39
sur, y Carrera 50 y por ultimo la Zona Sur donde se encuentran las rutas de la Boyaca
Sur, Bosa y Yomasa. Cada una con un cubrimiento aproximado de 12 kilémetros” (IDRED,
2005).

Durante los recorridos realizados confines investigativos se pueden identificar
equipamientos que posibilitan diferentes actividades sociales principalmente los dias laborales,
dentro de los que se identificaron en el costado norte sur estan: concesionarios de vehiculos y
motos, estaciones de servicio y suministro de combustible, supermercados iglesias, conjuntos
residenciales, colegios, almacenes de repuestos para vehiculos y motocicletas, zonas verdes,
EPS, restaurantes, gimnasios, parqueaderos.

Los equipamientos que se pueden observar de sur a norte son: cajeros automaticos,
bancos, hoteles, restaurantes, auto lavados, centros de estudios de inglés, salones de belleza,
farmacias, almacenes de muebles y diferentes articulos para el hogar, veterinarias, Centro
comercial Titan Plaza, Universidad Minuto de Dios. Es asi como se puede observar que este
espacio urbano ofrece equipamientos que son imprescindibles para la comunidad y otros
complementarios necesarios para el buen funcionamiento de la estructura social.

En la ilustracion 39 que se muestra a continuacion se puede observar el extenso recorrido

que tiene la Ciclovia de la Boyacéa que recorre practicamente toda la ciudad.
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6.3.3 El Proceso de Formacion y transformacion histérica de la Ciclovia en Bogota.

La cual se constituye en valor cultural para la ciudad.

LIS ANTANDER

as Cruces
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La prmera Ciclovia organizada de 1a que se tiene noticia fue un ~Mitin 2 favor de la adas,
organizado por una asociacion independiente, Tomada del pertddico El Tiempo (1974-12-18)

llustracion 40.Primera ciclovia. 26-12-1982.Tomada de elTiempo.com (2016)

Para el presente estudio se consultan diferentes fuentes documentales e historicas las
cuales coinciden en que el 15 de diciembre de 1974 se realiz6 el “mitin a favor de la cicla” fue
iniciativa de una institucion sin dnimo de lucro denominada “Pro cicla” y el departamento
Administrativo de transito y transporte, quien habilito las dos principales vias de la ciudad, la
carrera 7y la carrera 13 entre las calles 72 y el centro de la ciudad por tres horas, de 9:00 am a
12:00 m para el transito de bicicletas, este fue el primer ensayo de lo que conocemos hoy como
Ciclovia, fue la primera vez que los Bogotanos se lanzaron a las calles para apropiarse de un
espacio exclusivo para los vehiculos automotores.

Al evento asistieron mas 5000 Bogotanos, quienes salieron a manifestar en contra de la
proliferacion de automoviles, la contaminacion ambiental y la falta de espacios para la
recreacion y el deporte en la ciudad (SCRD). Ante la inconformidad ciudadana a los ocho dias
siguientes el Comité Artistico y Deportivo Independiente, en coordinacion con la Policia Juvenil
y la Alcaldia Menor de Santa Fe, convoco a un Festival deportivo en el centro de Bogota. El
punto de partida fue la plaza de Bolivar, tomando toda la carrera 7 hacia el norte.

Este acontecimiento a diferencia del anterior tuvo caracter deportivo y recreativo, pues en
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él se realizé una competencia ciclistica, una atlética y una caminata. En el mismo afio 1974 el
Dr. Barriga, subdirector del IDU, presenta el primer proyecto de Ciclovias para estudiantes
universitarios. Para el afio de 1976, la alcaldia de Bogotad toma la decision de destinar vias
estratégicamente situadas para el trafico exclusivo de ciclistas y peatones. “El 7 de junio del
mismo afio expide los decretos 566 y 567 donde crea Las Ciclovias. En estos decretos se
establecen los diferentes tipos de Ciclovia dependiendo de su uso especifico. Se considera la
posibilidad de establecer Ciclovias para el uso exclusivo de bicicletas por un tiempo especifico
(de carécter transitorio), que es el caso de la Ciclovia Dominical y Festiva que a la fecha se
acoge a este decreto para su funcionamiento y ciclo pistas para uso permanente, lo que

actualmente conocemos como ciclo ruta”. (www.idrd.gov.co)

El decreto permite dar inicio a la Ciclovia a partir del 20 de Junio de 1976 estableciendo
cuatro rutas para el mismo: los circuitos Salitre-Ciudad Universitaria, Olaya — EI Tunal, Parque
Nacional — Funicular y Circuito del Norte. La inauguracion de la Ciclovia conté con una masiva
asistencia, sin embargo el experimento no progresé, hay quienes afirman que debido a la falta de
control de las autoridades de transito, por lo cual hubo que esperar seis afios mas para tener
caracter permanente. EI domingo 26 de septiembre de 1982 el Departamento administrativo de
Transito y Transporte puso a disposicion de la ciudadania durante 6 horas, la via de la
Circunvalar o Paseo del Libertador entre el parque Nacional y la estacion Funicular y la calzada
occidental de la carrera 7 desde la calle 39

N "’—‘(FME.”W‘

hasta la calle 72. ‘i,

(www.idrd.gov.co)

llustracion 41.Primera ciclovia. 26-12-1982.Tomada
de eltiempo.com
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“Despues de dos decadas de establecida la ciclovia y estando bajo la administracion de la
Secretaria de Transito y Transporte este programa se habia convertido en una carga
pesada de llevar, se pierde por completo el interés y el programa no contaba con apoyo
administrativo ni programacion alguna, se redujo a menos de 20 Km y casi todo el
recorrido  se encontraba para el uso de los estratos medio y alto. En 1995 en la
administracion del alcalde Antanas Mockus el programa de Ciclovias pasa a manos del

Instituto Distrital de Recreacién y Deporte” (IDRD 2016).

Se comienza, inicialmente, a pensar en crear el parque temporal mas grande del mundo
que contribuyera a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos con miras a contribuir a la salud
fisica y mental de todos, mejorar el medio ambiente con menor ruido y mejor calidad del aire,
generar un cambio de mentalidad en cuanto a que las calles son espacio publico y se les puede
dar diferentes usos de acuerdo a la necesidad de la ciudadania, buscar la integracion social de
toda la ciudadania sin importar la edad o condicion socio- econémico en que se encuentre,
brindar una recreacion gratuita para todos los habitante.

Teniendo en cuenta las meta propuestas se realizaron las transformaciones entre los afios
1995 y 2000 bajo las administraciones Mockus y Pefialosa los cuales hicieron que el programa

de la ciclovia renaciera, puesto que se extendié la cobertura conectando todos los estratos
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socioecondmicos; se pasé de un cubrimiento de menos de 20 Km a 121 Km conectando una gran
mayoria de la ciudad; se aumenta el presupuesto a 10 veces mas; se aumenta el horario de 7:00
am a 2:00 pm y no solo los domingos sino también festivos; se organiza el comercio informar; se
disefian e instalan sefializaciones adecuadas a lo largo de la via; se obtienen patrocinios para
publicidad; se realizan actividades deportivas como aerobicos y se disefia la primera ciclovia
nocturna en 1999 con la participacion de mas de 3 millones de personas; se disefia un sistema
administrativo como son los guardianes de la ciclovia (gerentes de sectores), miles de
voluntarios, policia nacional y policia bachiller etc.

Actualmente, entre los afios 2000 y 2015 se ha tratado de mantener la estructura y los
programas como fueron estructurados, el cubrimiento se disminuyd de 121Km a 113Km sin
embargo el programa sigue contando con una gran asistencia entre un millon y medio y dos
millones segln las condiciones del clima y la época del afio. Segun dltimo informe del IDRD, la
ciclovia para su operacion cuenta con el siguiente talento Humano: 200 promotores de ciclovia,
20 promotores jefes de ruta y programas especiales, 5 profesionales en la coordinacion técnica y
operativa del programa y un coordinador general, 40 conductores 170 operarios, 450 auxiliares
bachilleres, 500 servidores sociales, 300 vendedores adicionalmente se cuenta con el personal de
la Secretaria Distrital de salud y de policia de transito, en cuanto a materiales se utilizan 40
camiones para el transporte del mismo, 700 vallas, de 600 a 900 conos, 5Km de cinta de

seguridad, 500 paletas de sefializacion y campafia. (www.idrd.gov.co)

6.3.4 Descripcién de la poblacion que hace posible la practica cultural deportiva 'y

recreativa enla Ciclovia de la Avenida Boyaca entre calle 80 y26


http://www.idrd.gov.co/
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llustracion 42Actores de la ciclovia Av. Boyacd. Tomada por Arévalo (2016)

Para reconocer los actores que hacen posible la Ciclovia se realizan varios recorridos y se
pudo determinar que la ciclo via no es solo la via que se cierra cada domingo o festivo para que
los automotores le cedan ese espacio a los peatones y ciclistas, la ciclo via es la gente que usa y
disfruta ese espacio de manera individual o colectiva, como diversion o como actividad fisica
programada, como ejercicio terapéutico o como simple goce, esa gente que hace la ciclo via va
en aumento afio tras afio. Segun estudias realizados por (IDRD, 2013)

“El mayor rango de permanencia en al Ciclovia lo tienen quienes permanecen entre 2y 3

horas, que corresponde a una cuarta parte de la poblacién que va a la ciclo via”. Un

porcentaje similar va a montar en bicicleta, patinar, caminar, trotar, pasear su mascota.

Los cuales representan 17.000 personas que participan de las diferentes ciclo vias de

Bogota.”

De igual manera la Ciclovia contienen diferentes actores que hacen posible las
interacciones sociales a través de la generacion de empleo, puesto que se encuentra un buen
namero de vendedores informales principalmente con la venta de jugos, frutas, helados refrescos
y productos que benefician la salud, también se encuentran los vigias del IDRD, Policias
bachilleres que ayudan al orden, movilidad y prevencion de accidente. Con fines investigativos

se caracterizan los siguientes actores.
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6.3.4.1 Usuarios de la ciclovia.

Segun fuentes documentales y observacion realizada en el lugar la ciclovia satisface la
necesidad de los habitantes de liberarse del estrés, las preocupaciones y las tenciones de la vida
laboral, en una ciudad que es percibida como estresante permite un escape emocional a través de
realizar practicas deportivas y recreativas para relajarse, pasear y distraerse, estar acompariado
sin necesidad de conocer a alguien o involucrarse personalmente y con la satisfaccion de estar

realizando practicas que aportan a su buena salud.

llustracion 43.Ciclovia Av.
Boyacd, prdctica deportiva
Tomada por Abello. 2016

Teniendo en cuenta la observacién realizada en los diferentes recorridos se pudo
identificar diferentes practicas deportivas y recreativas que se realizan en la ciclovia como
montar en bicicleta, en triciclo, en patines, tabla, monopatin, trotar, caminar son recreativas
porque producen placer, satisfaccion, descanso generando sentimientos de libertad. Las practicas
deportivas en ruedas posibilitan el desplazamiento mas rapido y mayor adrenalina, entre estas la

mas utilizada es la bicicleta.

Las personas que asisten a la ciclovia por lo general lo hacen solos 0 en grupos muy

heterogéneos, por las practicas que realizan, los implementos que utilizan, la manera como se
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visten, los alimentos que consumen etc. son muy variados, por lo cual es dificil caracterizarlos
segun Gomescasseres, sociéloga UNAL. EI principal criterio de la tipificacion es la
identificacion de los grupos y luego los solitarios.

6.3.4.2 Las Familias

En los grupos familiares los hijos suelen ser menores de 11 afios, los adolescentes estan
con su grupo de amigos. En cuanto a las prendas de vestir es muy comudn el uso de ropa
deportiva y comoda especialmente para los nifios, los adultos que van practicando un deporte
usan ropa deportiva, si es solo para caminar acompafiando los nifios llevan ropa informal.Los
padres, tios o familiares van por lo general en bicicleta, caminando o trotando, los nifios utilizan
patines, patinetas, bicicleta, triciclos o carritos de pedales.

Las familias no suelen hacer recorridos muy largos, su velocidad es mas bien lenta, su
destino son los parques en este caso se ven mas familias que llegan por la avenida Boyaca con
80 al centro comercial Titan plaza importante equipamiento que ofrece el sector para hacer
compras e ir en familia a comer helado, puesto que la motivacion principal para ir a la ciclovia
es la integracion familiar antes que la practica deportiva, pasear y divertirse son los motivos mas
nombrados por las familias, la interaccion se focaliza mas entre los miembros de la familia ya
que su interés no es de hacer amigos 0 conocer gente o integrarse a otros grupos durante su
recorrido. Por esto el interés principal que tiene la ciclovia para la familia es la posibilidad de

integracion entre sus miembros brindandoles u espacio seguro donde divertirse.

6.3.4.3 Los grupos denominados Bikers.
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Grupos conformados principalmente por jovenes entre 11 y 16 afos, su manera de vestir
en variada, se destaca las sudaderas y camisetas superiores a sus tallas, tenis, en ocasiones
jeans, se movilizan en una bicicleta Cross. EI Bon Ice es el alimento de consumo favorito entre
estos jovenes. El grupo de amigos esta conformado por vecinos del barrio o comparieros de

estudio.

llustracion 44.Tomada de El Espectador, (2016)

La Unica condicion para ser parte de este grupo es tener una bicicleta, el grupo crece ya
que cada uno invita amigos del barrio o compafieros de colegio, entre ellos prima un alto sentido
de compafierismo. EI interés primordial de ellos al perecer es pasear, estar juntos y poder
competir con los comparieros, en ocasiones se juntan con otros grupos para hacer el recorrido, su
interaccion se orienta tanto hacia los miembros de su grupo como hacia miembros de otros
grupos, siendo la competencia el principal elemento en el cual se basa la interaccion.

Circulan rapido, hacen piruetas con sus bicicletas, se suben a los andenes, poco respetan
las sefiales de transito, mientras esperan el seméaforo les gusta competir por mantener la bicicleta

en equilibrio sin pedalear ni bajarse de ella, la presencia de mujeres en esta practica no es comun.
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6.3.4.4 Grupo de los Skaters.
Salen a la ciclovia en grupo de vecinos, compaferos de estudio o familiares y alli se
encuentran con otros Skaters, asi no se conozcan con anterioridad estan dispuestos a hacer
contacto, se identifican con ellos por la tabla y la manera de vestir ya que presentan una

identidad muy clara.

llustracion 45.Skaters. Recuperada de
https//wwwgoogle.com

Su edad es entre 11 y 17 afios todos se visten igual, ropa muy ancha, pantalones grandes
escurridos mostrando los boxers, camisetas grandes, buzos de sudadera grandes con capucha,
tenis, cachucha, la mayoria de ellos tienen patineta o tabla. Circulan principalmente por el centro
de la ciclovia, las escaleras, andenes, barandas y muros son un escenario adecuado para mostrar
sus habilidades, motivo de conflicto con los vigilantes de parques y edificios ya que
continuamente los estan expulsando de estos lugares ya que consideran que con las tablas dafian
el mobiliario de la ciudad, se turnan para hacer las piruetas, sus acrobacias llaman la atencién de
los curiosos. La ciclovia es un espacio que les posibilita las interacciones con otros que tienen
sus mismos intereses, mostrar sus habilidades y ser admirados, aprender de los mas expertos,

ponerse retos y competir, superando a los mas habiles.
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6.3.4.5 Las Mujeres
Este grupo se compone de mujeres de diferentes edades principalmente se observan en
los rangos entre 13 y 18 19 y 25 afios de edad. VVan en parejas o en grupos de tres o cuatro, por lo
general con compafieras de colegio o el barrio, también familiares primas o hermanas.
Se desplazan en bicicleta, patines, trotando o0 a pie, su manera de vestir es bastante variada de
acuerdo a la edad y préctica deportiva que valla a realizar, ropa ligera, bicicletero, camisa
ombliguera, tenis, ligeramente maquilladas. Los helados, jugos y ensaladas de frutas son su

comida preferida en la ciclovia.

llustracion 46.Mujeres en la ciclovia.
Recuperada de https//wwwgoogle.co

Segun se observa durante los recorridos las adolescentes son las que mas usan la ciclovia
desde muy temprano para desplazarse a las actividades fisicas que ella ofrece como aerdbicos, su
motivacion principal en la ciclovia es pasear, hacer deporte, recrearse, hablar con las amigas, ver
y ser vistas, en ocasiones algunos jovenes de su edad se acercan y realizan junto con ellas el

recorrido, pero la relacion no suele trascender los limites de la ciclovia.

6.3.4.6 Los usuarios que salen a pasear sus perros.
La préactica de sacar a pasear el perro a la ciclovia es muy comun, hombres y mujeres de

todas las edades salen con sus mascotas. Sobresalen principalmente hombres en el rango de edad
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entre 15 y 30 afios. Su manera de vestir no es propiamente deportiva, jeans, camiseta o esqueleto

ajustado, en ocasiones botas o0 zapatos, algunos gafas oscuras.

llustracion 47.Ciclovia usuarios
con perros. Tomada por Abello.
2016

Se observa una gran variedad de razas de perros los mas llamativos son los grandes,
musculosos y reconocidos por su agresividad, aunque sus duefios los consideran inofensivos, las
razas mas vistan son los rottweiler, boxer, pitbull los llevan con bozal y agarrados con una correa
especial segun las reglas establecidas. Para ellos la ciclovia es un espacio para caminar y exhibir
sus mascotas y también el medio para establecer contactos con aquellos que también llevan sus
perros, suelen compararlos con aguellos de la misma raza, establecen conversaciones
relacionadas con su perro, como cuidarlo, como entrenarlo etc. Siendo este el primero elemento
de interaccion con los otros usuarios de la ciclovia. Segin entrevista con los guardianes del
IDRD hay usuarios que amarran su perro a la bicicleta haciéndolo correr sin descanso, los
guardianes de la ciclovia recuerdan continuamente el dar descanso a su mascota y brindarle

hidratacion.
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6.3.4.7 Los Solitarios:

Pueden ser hombres o mujeres mayores de 25 afios y se encuentran durante todo el
recorrido, realizando diferente practicas, van trotando, caminando, en patines o en bicicleta.
Usan ropa deportiva sudadera, camiseta, tenis. La ciclovia es el lugar propicio para estar
rodeados de gente, comer algo, en el caso de los hombres observar mujeres bonitas y pasear por

la ciudad.

llustracion 48. Usuario solitario.
Google.com 2016

Las mujeres solitarias su mayor interés es hacer deporte y pasear por la ciudad, utilizan la
ciclovia porque se sienten seguras al estar rodeadas de mucha gente, son ellas las que mas
reciben piropos por parte de los hombres ya que por su figura y cuidado corporal no pasan
desapercibidas, siendo este su principal elemento de interaccion con otros usuarios, ya que al
verlas solas muchos hombres se acercan ofreciéndoles su compafia. Ellas manifiestan su

inconformidad ante esta situacion, ya que al estar solas se siente mayor acoso.

6.3.4.8 Actores que hacen posible el buen funcionamiento de la ciclovia.

Los guardianes de la ciclovia. IDRD
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Segun informe del IDRD. Todos los domingos y lunes festivos de 7:00Am a 2:00pm la
ciudad recibe en las diferentes ciclovia un total de un millon quinientas mil personas de
diferentes edades que salen para practicar algun tipo de actividad fisica, para que todo transcurra

sin problemas el IDRD dispone de un plan logistico.

llustracion 49.Guardianes de la
ciclovia. Tomada Abello 2016

Los guardianes de la ciclovia es un programa operativo y humano que se encuentra
preparado fisica, intelectual y socialmente para atender la necesidad de los usuarios en la
ciclovia. “Mediante resolucion 510 del 2003 fue creado el cargo de guardian de ciclovia para
coordinar y vigilar el buen uso de esta modalidad de recreacion y deporte” (IDRD, 2006). En
entrevista realizada a mujer guardian de ciclovia al preguntarle: ¢;Cual es su ocupacion en este
lugar ella responde:

“Mi cargo es guardian de ciclovia y como dice el nombre es como cuidar de la gente, si

alguien se llega a caer nosotros somos los primeros que atendemos, nosotros tenemos un

curso abalado por la secretaria de salud que nos da la autorizacion de poder atender a la

gente” (Guardidn de ciclovia, 2016).

Mediante la observacidn y entrevista realizada se puede ver como estos jovenes que en su
mayoria son estudiantes universitarios cumplen una importante funcion brindando informacion y

ayuda cuando los usuarios lo requieran, recordando las reglas del lugar, generando reflexion
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acerca de la importancia de las reglas con el fin principal de prevenir accidentes y en el caso que
estos se presenten, brindan la atencion oportuna, se desplazan en bicicleta atentos de los usuarios
y a la vez deben ejecutar proyectos que les asignen como camparias educativas. A cada guardian
le asignan un corredor vial con puntos especificos en los cuales debe estar ubicado, todos tienen
un radio intercomunicador con el cual se mantienen informados de los que ocurre en cada punto

y a la vez se pueden comunicar con el cuadrante o CAl mas cercano.

6.3.4.9 Servicio social.

Los estudiantes de grado noveno de algunos colegios publicos de la ciudad realizan su
servicio social obligatorio en la ciclovia y son de gran ayuda para los guardianes ya que son sus
auxiliares en las camparfias educativas, en la organizacién y disposicion del espacio, en la
elaboracion de carteles con mensajes que les recuerdan a los usuarios algunas normas

importantes para mantener el orden en la via y hacer posible el buen funcionamiento.

llustracion 50.Servicio social.
Tomada por Abello (2016)

“El espacio publico es el escenario en el que nos relacionamos principalmente entre
extrafos, lo que lo hace propicio para la difusion y el seguimiento de las reglas y normas

orientadas hacia la socializacion y la convivencia” (Paramo 2010 p.8)



207

El éxito de la ciclovia en cuanto al buen comportamiento que se observa, se encuentra en
la ensefianza de las reglas a través de contintlas campafias en puntos estratégicos del corredor
vial como los semaforos. En esta practica educativa que se observa en la ciclovia se confirma la

teoria de la Pedagogia Urbana.

6.3.4.10 Agentes de Policia y Auxiliares Bachilleres.

Su funcion principal es la de hacer cumplir las normas de transito, velar por la seguridad
de todos, trabajan en coordinacion con los guardianes de la ciclovia, en caso de presentarse un
episodio que atente con la integridad fisica de alguna persona en la Ciclovia los guardianes le
Ilaman por los radio comunicadores, ya que cada guardian tiene un radio con el que mantienen

comunicacion entre ellos y los CAI méas cercanos.

llustracion 51.Policia.
www.google.com

Brindan seguridad y cuidado a los deportistas no ponen comparendos a los infractores
pero si hacen llamados de atencion verbal, Ilamando a la reflexion.
De acuerdo con las entrevistas realizadas su funcion va encaminada a las Practicas de control y

seguridad vial, no realizan acciones en cuanto a temas ambientales, ya que segin manifiestan
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esto le corresponde a la alcaldia de la localidad y al IDRD o Secretaria de Ambiente, se encargan
Unicamente de los temas relacionados con la movilidad y la seguridad.

El comportamiento social que desde la Pedagogia Urbana se espera lograr por parte de las
personas en la ciudad, es que se autoregulen a través de las reglas tacitas e informales que se han
aprendido en el hogar, en el colegio o a traves de la experiencia cotidiana y no sea necesario el
ente regulador, el policia o autoridad que le sancione para tener un comportamiento urbano
responsable.

En la ciclovia se puede observar una mayor autorregulacion por parte de los usuarios que

en otros lugares de la ciudad.

6.3.4.1.1 Los vendedores informales.

Segun informe institucional y entrevistas realizadas, los vendedores informales de la
ciclovia se encuentran vigilados y regulados por diferentes entidades administrativas locales
como la alcaldia local, la secretaria de salud, el IDRD quien a través de los guardianes de
ciclovia supervisa que se cumplan con las reglas establecidas en cuanto a la ubicacion y buen uso

del espacio publico y adecuado procedimiento en la manipulacién de alimentos.

Ilustracion 52.Vendedora.
Tomada por Abello, (2016)

En entrevista realizada a vendedora de frutas y jugos al preguntarle ;Se presentan peleas

entre vendedores por ocupar el espacio publico? Ella Responde
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“No. aqui no hay peleas, cada uno tenemos nuestro modulo y no dejan entrar mas gente a
vender, asi sea agua o minutos, no dejan mas vendedores aqui” ;Quién no deja llegar mas
vendedores aqui? “Los que mandan aca, los guardianes” ;Ustedes tienen algun permiso
especial para estar aca? “Claro, un permiso de la alcaldia, esto es mandado por el alcalde”
(Ustedes que reglas deben cumplir para que puedan estar aqui? “Tenemos que pagar a la
alcaldia por el modulo $12.000 mensuales y pagar para que nos guarden todo esto para
dentro de ocho dias” ;Por qué todos tienen ese gorro blanco y delantal blanco? “Todo eso
nos lo daba la alcaldia, pero hace rato que no nos dan, nos daban dotacion como a los
guardianes, pero ahora nos toca comprarlo” (vendedora informal, 2016)
Se identifica a través de la observacion y segun entrevistas realizadas que las reglas
continuamente se estan recordando, ensefiando y haciendo un seguimiento y acompafiamiento
lo que posibilita una mejor organizacion en el lugar y los usuarios de la Ciclovia puedan

consumir alimentos y vez transitar mas tranquilamente.

6.3.5 11l Categoria de analisis. Préactica cultural Deportiva y Recreativa. Ciclovia de la
avenida Boyaca entre calle 80 y 26: su analisis a partir de las reglas.

A través de la exploracién y consulta documental se pudo identificar la practica cultural
deportiva y recreativa que se lleva a cabo en la Ciclovia de la Boyacd, con el fin de observar y
describir comportamientos de los usuarios en cuanto al cuidado ambiental, la movilidad y la
convivencia realizando un analisis desde las reglas. Puesto que la presente practica cultural
brinda importantes elementos en las interacciones sociales lo cual aporta interesantes elementos
de anélisis para la presente investigacion.

De igual manera para los ciudadanos es de interés, puesto que se ve reflejado en la

motivacion al participar libremente de la actividad deportiva y recreativa de mayor preferencia,
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de igual modo Illama la atencion el uso masivo de la bicicleta, puesto que brinda importantes
aportes a la sostenibilidad ambiental de la ciudad, causando un alto impacto en la movilidad y
posibilitando mejores interacciones sociales aportando a la convivencia ciudadana, puesto que
posibilita las relaciones sociales con extrafios de una manera mas cordial que en otros lugares de
la ciudad.

Asi mismo, segun entrevistas semiestructuradas, a manera de dialogo y la observacion se
puede identificar en términos generales una convivencia mas armonica, pues poco se escucha de
violencia, irrespeto o accidentes graves en la ciclovia, ya que los usuarios en su mayoria cumplen

con las reglas ya que se encuentran establecidas en el lugar.

6.3.5.1 Subcategorias I: Comportamientos Ambientales en la ciclovia de la Av. Boyaca. Su
analisis a partir de las reglas.

El presente apartado realiza un informe documental y empirico desde la observacion
acerca del problema de contaminacion ambiental y de movilidad que afecta la ciudad, se resalta
que Bogota entre otras ciudades del mundo le han apostado a la construccion de Ciclovias como
una alternativa de solucién a estos dos problemas, obteniendo muy buenos resultados, segun
informes periodisticos, estd comprobado cientificamente como se reducen los niveles de
monoxido de carbono en el ambiente con el uso de la bicicleta, mejorando la calidad del aire.

La ciclovia es el espacio publico mas amigable con el ambiente de la ciudad, segun

informe ecoldgico de la revista la Red2.
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llustracion 53.Cafio av. Boyacd,
con residuos. Abello,( 2016)

“Cada kilometro de recorrido en bicicleta evita la emisién en 300gramos de CO2
(Didxido de Carbono), ademés los automdviles emiten otros gases de efecto Invernadero,
sustancias que acaban e impiden la formacion de ozono en la atmosfera, hidrocarburos y
particulas contaminantes como el monoxido de carbono y los 6xidos de nitrogeno y azufre
que limitan  la fotosintesis en las plantas, proceso que consume didxido de carbono y emite
oxigeno purificando el aire, los residuos de aceite y combustible dejados por los autos se
filtran al ciclo de agua cuando hay una tormenta, contaminando las fuentes de

agua”(Ir2, 2015).

La ciclovia es una zona libre de automéviles con una infraestructura y reglas que
benefician el ambiente disminuyendo la contaminacién en el aire y bajando los decibeles de

ruido.

6.3.5.1.1 Regla: Manejo adecuado de los residuos sélidos.
Segun informe de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) la Avenida Boyaca presenta
elevados niveles de contaminacion del aire por el alto flujo vehicular, transporte de carga pesada,
uso de carbén en muchas de las industria que se encuentran por la autopista sur con Boyaci,

todo esto genera contaminacion atmosférica en la ciudad, principal mente por emision de gases.



212

De igual manera por el transito vehiculas los niveles de ruido son altos a causa de los motores y
pitos, produciéndose elevados decibeles en la contaminacion auditiva.

Segun informe del periodico EI Tiempo, de mayo del 2017 uno de los cafios o canaletas
de Bogota con mayor contaminacion es éste de la Av. Boyaca. Ya que los cuerpos de agua estan
siendo usados como botaderos de basura.

“Los cafos o canales de Bogota a veces parecen mas caminos de basura que cuerpos de

agua. Aunque para los afios 2015, 2016, 2017 el distrito ha invertido 45.195 millones de

pesos en su limpieza, la falta de cultura ciudadana no deja que estos permanezcan
limpios... sumado a esto la presencia de habitantes de la calle en el contorno, dificulta su

buen mantenimiento” (Motoa, 2017)

llustracion 54.Cafio contaminado de la
av. Boyacd con 53. Tomada por Abello
(2016).

Se puede observar gque los habitantes del sector arrojan a la canaleta diferentes clases de
residuos, escombros, colchones o muebles que ya no usan, sin tener en cuenta que no solo se esta
contaminando el agua, sino que la generacion de gases, olores fétidos y el arrastre de material
particulado es un foco importante de contaminacion atmosférica.

De acuerdo con informe periodistico, la empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota (EAB) vy el Instituto Distrital para la Gestion del Riesgo (IDIGER) Son las entidades

responsables de la limpieza de los cafios, La (EAB) informo que en el 2015 se intervinieron 367
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kilometros y se extrajeron 103.000 mil toneladas de residuos sélidos, en el 2016 se intervinieron
887 kilémetros y recogieron 175.000 toneladas de residuos, mientras que en el transcurso de este
afio se ha recorrido 164 kildmetros con una extraccion de 12.000 toneladas. Lo cual genera un
costo econémico muy alto para el distrito, dinero que se podria invertir en otros proyectos si la
comunidad del sector tomara conciencia de la importacion del buen manejo de los residuos
solidos, cambiando los habitos inapropiados de disponer los residuos sélidos en el espacio
publico, en las esquinas de las calles, dentro de las canecas llenandolas con una o dos bolsas o en
los canales de circulacion de aguas.

Este es el panorama que se observa en los barrios y vias paralelas a la Ciclovia, en donde
se puede observar que falta méas apropiacion de las reglas y compromiso ambiental por parte de
los habitantes, teniendo en cuenta que el comportamiento con relacion al uso adecuado de los
recursos naturales, es muy importante para enfrentar los problemas gque amenaza el ambiente,
generar estrategias de tipo pedagdgico como realizar mas campafas informativas y educativas
puesto que de acuerdo con el planteamiento del Doctor Paramo en su articulo conducta
proambiental gobernada por reglas afirma que: “Las reglas se ensefien para influenciar la
manera como nos relacionamos con otras personas u objetos, pero igualmente para ensefiar
los comportamientos proambientales y para auto regularnos; de aqui su importancia para
enseriar el sostenimiento del ambiente” (Paramo, 2013 p.7).

Es importante que asi como el IDRD realiza campafias educativas dentro de la ciclovia
los domingos y festivos, obteniendo buenos resultados en el comportamiento proambiental de los
usuarios y deportistas, asi mismo la alcaldia local disefie programas de ensefianza de reglas
proambientales a la poblacion de los barrios aledafios con el fin de mejorar las condiciones

ambientales del sector comenzando por la canaleta de agua, puesto que algunos habitantes
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arrojan la bolsa de basura al cafio, cuando se les olvida sacarla en el momento oportuno en que
pasa el carro recolector, de igual manera es importante aclarar a la comunidad donde deben dejar
los muebles y colchones que ya no usan y disponer de lugares especiales para muebles y
electrodomésticos que ya no sirven, con el fin de evitar que los arrojen a la canaleta de agua.

En cuanto al manejo de los residuos solidos dentro de la Ciclovia de la Boyaca. Se pudo
observar que la mayor produccion de residuos se genera por el comercio informal de productos
alimenticios que en su mayoria son residuos organicos, se puede ver que la mayoria de médulos
de ventas informales tienen bolsas plasticas para recoger los residuos y separar los residuos
inorganicos, como los desechables, de los organicos, como las cascaras de naranja, puesto que
asi lo requiere la regla ambiental establecida por la SDA, de igual manera le facilitan a los
clientes recibiendo el recipiente y dejandolo en la bolsa correspondiente.

Segun entrevista realizada a sefiora vendedora de jugos y frutas, Ante la pregunta ;Cémo
es el comportamiento de los usuarios de la Ciclovia con el ambiente, por ejemplo el manejo de
las basuras, votan al piso? Ella Responde: “Si, bien. Aqui la gente viene y toma y dejan el vaso
aqui en la bolsa de basura, no lo tiran por ahi” ;Usted tiene aqui varias bolsas?  “Si mire,
aqui las cascaras de frutas y aqui los papeles y desechables”

¢ Qué cree usted que ayuda a que las personas cumplan con las reglas?

“Yo creo que eso depende de cada uno, saber que hay que tener aseo en la

ciudad...Ensefiar a las personas desde pequefios. Mi hija si ensefio al nifio desde
pequefito que guarde el papel en el bolsillo y lo vote en la casa” (vendedora informal, 2016)

Hay reglas tacitas o informales que se aprenden en la familia o por la experiencia en el
espacio publico o también por la observacion, no siempre se establecen de manera precisa y se

espera que el individuo las complete ya sea infiriendo la consecuencia por una conducta ante una
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situacion. (Paramo, 2013)

Los vendedores informales en su mayoria separan los residuos y usan bolsas que
facilitan a los usuarios de la ciclovia arrojar los residuos, puesto que son muy pocas las canecas
para depositar la basura que estan expuestas en el recorrido sobre la ciclovia de la av. Boyaca.
“El disefio urbano espacial cumple un papel importante al definir una estrategia y mantener
practicas sociales sostenibles en la ciudad” (Wilson y Kelling, 1982) La adecuada ubicacion de
canecas para la basura y su adecuado mantenimiento son condiciones indispensables para que la
estrategia educativa pueda funcionar.

Todas las actividades son susceptibles de generar residuos pero es importante que desde
la familia, el colegio y la ciudad se ensefien las reglas proambientales para el manejo apropiado
de los residuos, puesto que el mal manejo de estos representa una fuente importante de
contaminacion y desequilibrio en el ambiente, pero de igual manera se deben disponer
suficientes canecas en la ciudad para el cumplimiento de la regla, asi como con los residuos
organicos e inorganicos que vendedores informales separan, puesto que hasta el momento no se
ha realizado ningin plan de aprovechamiento de estos residuos y son recogidos por la misma
empresa recolectora de los residuos solidos urbanos de la ciudad.

Es asi como la gente puede darse cuenta que el carro recolector no separa los residuos, se
lleva todo mezclado, lo inorganico con lo organico sin verse el sentido de la separacion y el
cumplimiento por su parte de esta regla. Para que una regla se convierta en practica cultural
todos deben ver unos beneficios comunes, en este caso no se ve un beneficio ni a corto o largo
plazo, ya que el carro recolector deja todo en el relleno sanitario sin causar el impacto ambiental
positivo que se espera, sino por el contrario mayor contaminacion del suelo.

La teoria de las metacontingencias afirma que:
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“La metacontingencia se establece cuando se crea una relacion funcional entre una
practica social compartida por un grupo de personas y el resultado que esta produce; los
individuos cooperaran entre si cuando su comportamiento interdependiente produce

mayores beneficios que la conducta independiente” (Glenn, 1991).

llustracion 55.Ciclovia Av. Boyacd con
60 Tomada por Abello (2016).

Es decir que la metacontingencia es la practica que realizan los miembros de una
comunidad porque les favorece a todos, lo hacen con agrado al ver los resultados que benefician
a un buen grupo. En el caso mencionado los vendedores informales clasifican los residuos
solidos pero no se ven resultados ya que todo finalmente llega a un mismo lugar contaminando el
suelo. No se pueden ver efectos a favor del ambiente cuando solo un grupo pequefio cumple y no
hay politicas administrativas que respalden este esfuerzo pequefio pero significativo.

La practica proambiental de clasificar los residuos sélidos realizada por los vendedores
informales de frutas esta en riesgo de perderse sino se buscan alternativas técnicas y tecnoldgicas
para el manejo de residuos solidos organicos producidos en la ciclovia, puesto que estas
producciones son muy altas, se propone mayor investigacion para la implementacion de un
sistema de recoleccion diferente que se ocupe de todo el material organico e inorganico, como

los pléasticos con el fin de darle un buen aprovechamiento y evaluar desde los aspectos técnicos,
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economicos con el fin de generar acciones en pro de la sostenibilidad ambiental.

6.3.5.2 Subcategoria I1: Comportamiento en cuanto a la Movilidad su analisis a partir de las
reglas

Regla: Respetar sefiales y reglas de transito

Con base en la observacion y entrevistas, se puede afirmar que la practica deportiva y
recreativa de la Av. Boyaca es un buen ejemplo en cuanto al cumplimiento de reglas y respeto
por las sefiales de transito, gracias a un ambiente méas relajado, con menos tensiones, sin afanes y
una movilidad bien fluida.

En una ciudad con tanto movimiento catalogada como estresante por presentar congestion
principalmente en términos de movilidad, se pudo determinar a traveés de los recorridos
realizados que el comportamiento en términos de movilidad es bueno, los deportistas y usuarios
disfrutan hacer el recorrido y cumplir con las reglas dispuestas e institucionalizadas en el lugar y
que sin embargo se ensefian y recuerdan continuamente a través de las camparfias educativas,
sefializacion, carteles escritos y reflexiones verbales de manera personalizada cuando alguien
incumple con la regla, estas actividades educativas son dirigidas y coordinadas por las
instituciones que tienen a su cargo la administracién de la ciclovia como el IDRD.

Estos datos se soportan con entrevistas y documentacion tedrica, en este caso se
entrevista a guardian de la ciclovia que lleva varios afios trabajando todos los domingos y
festivos por la seguridad de los usuarios.

Al preguntarle: ;La gente que transita por la ciclovia respeta las sefiales de transito, es
decir, cruza por la cebra, cruzan los puentes peatonales. EI comportamiento en general en cuanto
a la movilidad como es? El entrevistado responde: “Yo diria que un 60% cumple con esas
normativas, el otro 40% son personas que las omiten, son algo imprudentes y ponen su vida en

riesgo”
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¢Qué se puede hacer para que la gente cumpla mas con las reglas en la ciudad, que sugiere
usted? Responde el informante:

“Campafias, yo creo que el tema viene en la capacitacion, en inculcar valores desde la

casa, en inculcar la importancia de la vida, estas reglas lo que hacen es precisamente

generar que prevalezca la vida de las personas, que su integridad fisica no se vea
afectada...Brindar capacitacion a las personas en el dia a dia, voz a voz, hacerles ver

porque es necesario respetar esas sefiales” (Guardian de ciclovia, 2016)

Desde la experiencia de un guardian de la Ciclovia con nivel educativo profesional que
lleva mas de cuatro afios trabajando alli sin faltar domingos y festivos, su experiencia le
muestra como una buena alternativa de solucion para que la gente cumpla con las reglas en la
ciudad es la educacion, capacitar en reglas en el dia a dia, voz a voz, mostrando la importancia
de estas, generando reflexion.

Desde la observacion realizada para el presente estudio se sugiere que se deben integrar
en la ciudad estrategias pedagogicas que involucren los sentidos visual, auditivo, tactil teniendo
en cuentas la poblacion invidente, acompafiado de una ciudad dispuesta espacialmente con
elementos objetuales u oferentes que apoyen la ensefianza de las reglas. Ante la regla de no
votar basura al piso, la ciudad debe disponer de suficientes canecas que permitan a las personas
depositar la basura, es asi como los oferentes ayudan a generar practicas culturales de
apropiacion e interiorizacion de reglas acompafiadas de politicas administrativas no punitivas
sino educativas, ya que el espacio publico y la ciudad deben ser escenarios educativos de
formacion en valores y reglas que posibiliten la auto regulacién con el fin de mejorar la
convivencia en la ciudad.

La Ciclovia de la Boyaca es un escenario precisamente publico que posibilita la
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interaccion entre extrafios, que se dispone para la difusion de las reglas y posibilita la
socializacion, razon por la cual se estudia con el fin de identificar elementos que sirvan de
modelo para imitar en otros espacios de la ciudad con el fin de generar estrategias pedagdgicas
para mejorar la convivencia en la ciudad.

Al continuar describiendo lo observado en la ciclovia se puede afirmar que este es un
espacio para la relajacion, la recreacion y el descanso no se presentan aglomeraciones, la
movilidad es fluida y su velocidad es la apropiada para mantener el orden, hay buena
sefializacion, y se cumplen con las reglas, lo cual posibilita disfrutar un tiempo en familia o con
los amigos, puesto que la interaccion entre los usuarios se focaliza hacia un determinado grupo al
cual se pertenece, sin embargo, entre desconocidos se dan interacciones no focalizadas donde el
lenguaje corporal no verbal representa el elemento principal de comunicacion en el que se
pueden ver acuerdos, convenciones y arreglos para coordinar las acciones de circulacion dentro
de la via posibilitando la velocidad y fluidez en la circulacion.

El mantenimiento de una movilidad fluida se da gracias a que la gente se acomoda dentro
de la via cooperando con las reglas expuestas y asumiendo la ensefianza de estas durante todo el
recorrido con el acompafamiento de los guardianes de la via, quienes recuerdan la importancia
de asumir reglas, es por esto que se observa el transito por la derecha, se mantiene una distancia
prudencial del otro, quienes circulan a una mayor velocidad se trasladan hacia el centro o el
extremo izquierdo de la via, quienes van mas lento se retiran hacia la derecha, los que se
detienen se ubican en el borde derecho cerca del andén o del separador y quienes circulan en
parejas 0 en grupos mantienen el espacio prudente que no tiende a ser mayor de tres o cuatro
metros.

Se puede observar la manera como se coordinan voluntariamente las acciones, puesto que

cada usuario sabe como debe comportarse en este espacio, poniendo en practica unas reglas
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tacitas o informales que vienen aprendidas desde la familia, por ejemplo pedir permiso para
pasar, pedir excusas al tocar a un extrafio, dar las gracias, saludar. También es importante resaltar
que en el espacio publico se encuentran dispuestas varias sefiales informativas, explicitas o
formales que promueven una determinada conducta y se convierten en un estimulo para seguir la
regla, de esta manera se encuentra en la ciclovia las condiciones estructurales de un orden basado
en las reglas.

Estas reglas son acuerdos sobre la forma de movilizarse que permiten protegerse a si
mismo de posibles accidentes y a la vez proteger a otros, es decir que al aplicar las reglas no se
piensa en evitar un dafio o un problema propio, hay también una consideracion minima por el
otro que puede ser un peaton, un nifio, una persona de la tercera edad o cualquier otra persona.
Solidaridad, tolerancia, respeto son algunos valores civicos en las sociabilidad que se constituye
y expresa en la ciclovia.

Al respecto responde guardidn de ciclovia en entrevistas realizadas: ¢Que
comportamientos observa usted aqui que demuestran cultura ciudadana en la gente?

“Hay diversas actitudes, en general uno encuentra que por ejemplo: las personas respetan

las sefiales semaforicas, que respetan los auxiliares que se encuentran en los cruces, a los

servidores sociales, el material de cerramiento, vallas para detenerse y basicamente se ve
un buen comportamiento, hay apoyo de la ciudadania en este tema de la
ciclovia”(Guardian  de Ciclovia, 2016)

En entrevistas realizadas se pudo identificar también problemas comunes dentro de la
movilidad como son los choques Y las caidas, los guardianes de la ciclovia se encargan de
atender la situacion, brindar primeros auxilios si se requiere y mediar en la solucion de estos
incidentes entre afectados y responsables. En este tipo de situaciones es donde la autoridad de los

guardianes se pone en juego, de forma timida y poco autoritaria o impositiva, el guardian trata
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de intervenir en la situaciéon con una actitud amigable y solidaria con las partes, sin embargo su
autoridad se ve en crisis ya que ademas de verse observado por un grupo de personas que se
encuentran presentes y quieren intervenir o curiosear, €l no cuenta con elementos para sancionar
a los responsables diferentes a recordarles las reglas y normas de circulacién generando una
reflexion, debido a que no existen medidas represivas en la ciclovia, por lo tanto el miedo a la
sancién no es una pauta que intervenga en el mantenimiento del orden, sin embargo, los usuarios
les respetan, acatan y obedecen su autoridad en sugerencias y llamados de atencion.

En los casos de accidentes o caidas, los usuarios que se encuentran cerca o pasan por el
lugar del accidente, se comportan de manera amable y solidaria, sobre todo en el caso de caidas,
la primera reaccion es detenerse, suspender su actividad fisica y brindar ayuda, sin embargo en
los accidentes donde hay varios comprometidos la reaccién es de llamar a los guardianes para
que ellos se ocupen y manejen la situacion de acuerdo a su experiencia y ellos se quedan
observando en espera de una solucién y ver en que mas pueden colaborar, cuando la situacion no
trasciende que es en la mayoria de los casos, contintan su recorrido con la satisfaccion del deber
cumplido.

Al respecto se realizan entrevistas obteniendo importante informacion como el
testimonio y experiencia de uno de los guardianes en la ciclovia. Asi comenta al preguntarle:
(Cual es la razén por la cual se encuentra usted en la ciclovia? Responde: “Yo me encuentro
actualmente laborando en el programa de ciclovia, somos un ente que busca promover la
recreacion y el deporte, buscar crear conciencia en los ciudadanos” (Guardian de ciclovia,
2016)

¢Qué es lo que mas le gusta de este lugar?

“Las personas, generan muchas emociones, la sensacion de ayuda, de apoyo para otras

personas, porque surgen diferentes novedades, diferentes problemas y uno esta
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precisamente para colaborarles, ayudarles a cuidar su salud, para ayudarles a encontrar a
los nifios perdidos, para ayudar en muchas cosas”(Guardian de Ciclovia, 2016).

Ante el buen trabajo que desempefian los guardianes se puede generar una propuesta
para que en la ciudad se disponga de un equipo profesional o de estudiantes universitarios con
sentido civico y talento en el servicio social, como ellos que brinden ayuda a la gente, se den al
dialogo, al acompafiamiento en las vias mas transitadas de la ciudad, haciendo campafias que
ensefien las reglas y su importancia para el bien individual y grupal. Segun investigaciones en el
campo de la Pedagogia Urbana y Ambiental, Cuesta, (2010). Plantea que:

“Las reglas pueden entenderse como mecanismos de aprendizaje, puesto que forman

comportamientos y establecen parametros para las practicas de los ciudadanos en la

dindmica del espacio publico urbano. Al asumir la ciudad como escenario de formacion
las reglas juegan un papel importante para la convivencia, dado que median la relacion

con el otro, con el ambiente y con sigo mismo” (p.15).

El presente planteamiento deja ver nuevamente la necesidad de generar politicas y
estrategias pedagdgicas que posibiliten el aprendizaje de las reglas en la ciudad, viendo la ciudad
como escenario de reflexién, motivacién, con una infraestructura organizada que invita por si
misma a asumir las reglas, sin la necesidad de actuar por temor a una sancién econémica que no
deja ninguna reflexion educativa que genere un cambio de comportamiento.

6.3.6.3 Subcategoria I11: Comportamiento en cuanto a la Convivencia en las practicas
Deportivas y recreativas de la Ciclovia. Su analisis desde las reglas.

Por medio de los recorridos que se realizaron por la Ciclovia de la Avenida Boyaca, las

observaciones y entrevistas que permitieron la descripcion de los comportamientos que se dan

en esta practica deportiva y recreativa, es posible realizar un analisis muy positivo del nivel de
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apropiacion e interiorizacion que tienen los habitantes de las reglas en este espacio publico de la

ciudad.

llustracion 56. Cic \;/'a Av. Boyac,
Interacciones sociales. Tomada por
Abello (2016).

En el presente apartado se identificaron elementos
relevantes que aportan a una sana convivencia en la ciudad. Como ya se ha venido
mencionando, la Ciclovia aporta a la sostenibilidad ambiental, la salud colectiva y la convivencia

ciudadana puesto que genera Comportamientos Urbano Responsables - CUR.

Segun Gomescasseres socidlogo de la UNAL (2016).

“Una de las ideas méas difundidas sobre la ciclovia, tanto por sus creadores, por los

funcionarios publicos de quienes depende su organizacion, como por el sentido comun de
los que algina vez han estado en ella, es que debido a la democratizacion del acceso a la
ciclovia es un lugar compartido por personas de diferentes clases sociales y que en ella no hay
exclusion, siendo estas dos de las funciones mas relevantes que cumple, ademas, una funcién de
integracion de clase en una ciudad tan poco incluyente como Bogotad " (p.4)

Desde el anterior planteamiento confirmado a través de la Observacion una de las
caracteristicas importantes de la Ciclovia es su caracteristica incluyente y participativa lo cual
desde lo observado se puede analizar que la inclusion brinda la posibilitad de desarrollar
practicas en la libertad, el respeto y la tolerancia valores fundamentales para que se den

interacciones armadnicas generando una sana convivencia.
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6.3.6.3.1 Regla: El respeto por laviday la integridad fisica de las personas.

Para el presente estudio se pudo observar como cada domingo muy temprano la ciclovia
se abre para dar paso a la convivencia ciudadana a las interacciones armonicas, lo cual es muy
positivo para una ciudad tildada de insegura y con muchos problemas de cultura ciudadana, sin
embargo la misma ciudad se revindica con los capitalinos abriendo sus principales vias como la
Av. Boyaca, brindando un lugar de encuentro familiar y social, que ofrece la oportunidad de
ejercitarse, distraerse, recorrer la ciudad de una manera agradable, conocer nuevas personas. Es
asi como desde muy temprano miles de Bogotanos se toman las vias para transformar la ciudad,
hombres y mujeres dejan sus trajes de oficina o vestidos de trabajo para hacer parte de una
actividad deportiva y recreativa, de igual manera diferentes grupos poblacionales de la ciudad
salen a ejercer otra formas de relacionarse con el espacio publico.

La ciclovia no solo aporta al principio de sostenibilidad ambiental por el impacto que
genera el uso de la bicicleta y el hecho de ceder espacios de gran movilidad vehicular para que la
gente realice actividad fisica, sino que permite reflexionar sobre la convivencia ciudadana, la
inclusién la aplicacion de derechos y deberes, puesto que alli se encuentran personas de
diferentes condiciones sociales, con practicas deportivas diversas e interacciones distintas. Razon
por la cual la ciclovia a porta a la construccion de ciudadania como un espacio educador, se
puede ver dentro de la ciudad como el lugar donde de manera informal y Iudica los habitantes
de la ciudad pueden interiorizar reglas, desarrollar habitos de solidaridad y tolerancia y aplicar en
sus practicas deportivas y recreativas los valores de convivencia urbana. Como lo dice (Cuesta,
2010) La calle es un escenario perfecto de aprendizaje, pero precisamente es en la accion misma,
en el hacer, en el contacto con la ciudad donde se ejerce la ciudadania y se incorporan
reflexiones que permite configurar a la ciclovia como un territorio sano y seguro en el que se

respeta la vida y la integridad fisica de las personas.
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Al ser la ciclovia un espacio que esta abierto de manera equitativa a todos los habitantes
de la ciudad, independientemente de la motivacién que los oriente, quienes asisten a ella pueden
identificar el interés individual con el interés colectivo con un alto grado de libertad, ello
posibilita un ambiente propicio para que se construyan acuerdos, para que se actué en valores
que se expresan en formas del lenguaje corporal y verbal y en las relaciones con los otros.

En este caso la sancion no es necesaria porque facilmente se convierte en habito o practica
cultural el asumir la regla manifestdndose en un actuar que busca el bien individual y colectivo
relevantes para la convivencia urbana.

De igual manera se pudo observar que las reglas del lugar posibilitan una autoformacion,
es decir que se moldea la conducta desde dentro, desde la persona individual, pero también hay
regulacién colectiva pedagdgica desde afuera, gracias a las campafias y continuas actividades
educativas que potencializan el aprendizaje de reglas en la equidad en medio de la diversidad,
generandose solidaridad y pertenencia independientemente de que existan territorios exclusivos
para ciertos sectores de la sociedad.

Mediante entrevistas se pudo corroborar lo observado en cuanto a la convivencia entre los
diferentes actores que hacen posible las practicas deportivas y recreativas respeto por la viday la
integridad fisica de las personas.

Al entrevistar a una vendedora informal, que trabaja alli hace 30 afios, va todos los
domingos y festivos. Ante la pregunta ;Cémo se manejan los conflictos que se presentan aqui
entre la gente como las peles? Ella responde “No. Aqui no, no se ha presentado ningun
problema de esos, gracias a Dios ” (Vendedora de frutas, 2016)

En entrevista a guardin de Ciclovia en cuanto a la convivencia, se pregunta: ;Qué
conflictos son los que maés se presentan aqui entre la gente? Responde: “Pues, como este es un

espacio recreo deportivo la convivencia en realidad es muy buena, es buena porque....Si uno se
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cae, el otro llega y siempre hay personas que quieren ayudar, siempre lo llaman a uno para
avisar que se cayo tal persona y miran como le pueden colaborar, jes muy bueno el trato! ” (M.
Guardian, 2016)

¢Qué cree usted que tiene este espacio que hace que haya mejor convivencia que otros
lugares de la ciudad?

“Yo creo que este espacio le es agradable a la gente, quieren pasarla bien, quieren
pasarla tranquilos, generalmente es chévere, donde hace sol o donde a veces hace frio,
donde se rien, entonces creo que desde gue se levantan y cogen esa bicicleta o salen a
trotar o salen con su perro estdn como mentalizados que va a ser un buen dia, tienen esa
mentalidad y eso es gracias a la ciclovia” (M. Guardian, 2016)

Gracias a la observacion y entrevistas se puede corroborar que el ambiente que se vive en
la Ciclovia transmite seguridad, tranquilidad, se libera la carga emocional que genera el trabajo y
los afanes del diario vivir, brindado la posibilidad de interactuar en un espacio publico con
extrafios en una convivencia armonica en la que se puede convivir asumiendo reglas que
cumplen el objetivo de proteger de la vida y la integridad fisica, sin el temor de estar
continuamente expuestos a perder la vida, puesto que los ciclistas y motociclistas se exponen
diariamente al peligro en las calles, transitando en algunos sectores de la ciudad, junto con los

carros y autobuses y siendo agredidos fisica o verbalmente por otro conductor.
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7. CONCLUSIONES

En el presente estudio el enfoque etnografico posibilitdé explorar la ciudad de Bogota, como
ciudad en la que se ve reflejado a todo un pais en sus practicas cultura, tradiciones y costumbres
puesto que como ciudad capital de Colombia representa la multicultural, la diversidad de grupos
étnicos, las tradiciones artisticas, culturares y religiosas, representa muy bien a un pais lleno de
rigueza en fauna, flora y vegetacién, sus plazas de mercado muestran la gran produccion en
frutas, legumbres, plantas medicinales mostrando a turistas extranjeros y al mundo la riqueza de
todo un pais, también se ve reflejado parte de los problemas sociales, econémicos y politicos que
vive la nacion en general.

Razon por la cual fue una experiencia extraordinaria recorrer la ciudad e identificar las
practicas culturales que constituyen una ciudad tan importante no solo para Colombia sino para
Latinoamérica. Luego de varios dias de recorrer la ciudad se identifican los tres lugares
emblematicos que posibilitan el analisis de las reglas que regulan el comportamiento, la
interaccion social y su incidencia en la convivencia ciudadana en los cuales se suscitan de
manera muy marcada en cada lugar una practica cultural y en torno a ella précticas que se

relacionan con el ambiente, la movilidad y la convivencia ciudadana como fueron: Las préacticas
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culturales artisticas del corredor vial de la Carrera Séptima entre calles 11 y 28; Las practicas
culturales Religiosas de la centralidad urbana del barrio 20 de Julio; Las practicas culturales
deportivas y recreativas de la ciclovia de la Avenida Boyacé entre calle 80 y 26

Observar y describir estas practicas culturales en la ciudad a partir de las reglas que orientan
los comportamientos ambientales, de movilidad y convivencia, permitieron a su vez identificar
como los actores desde sus maneras de interactuar con el entorno dotan de sentido y significado
los espacios publicos, haciendo de ellos lugares llenos de simbologia, dando trascendencia a la
experiencia individual para volverla colectiva, fortaleciendo las interacciones sociales vy
generando identidad de lugar que posibilitan experiencias pedagdgicas y oportunidades de
aprendizaje para los ciudadanos.

Los resultados obtenidos en la investigacion se desarrollan metodolégicamente desde la
perspectiva de la teoria fundamentada en la Pedagogia Urbana y Ambiental cuyo campo de
conocimiento integra la epistemologia, la historia, la teoria, los conceptos y las practicas que
surgen del estudio de las relaciones que se dan entre el individuo o los grupos, con el entorno
urbano y sus instituciones mediante mecanismos informales y no formales, razén por la cual
brinda elementos enriquecedores para la investigacion al aportar acciones educativas que se
derivan de la teorizacion, se sitdan principalmente en el espacio publico y los lugares culturales
de la ciudad. Con el proposito de contribuir a la creacion de una cultura ciudadana, a la
formacion del individuo, a facilitar la convivencia entre las personas.

Con este argumento teorico se obtienen importantes resultados a traves de la observacion y las
entrevistas que se realizaron a los participantes que son seleccionados estratégicamente teniendo
en cuenta criterios predeterminados que permiten la investigacion y arrojan significativos

resultados en cada una de las practicas culturales que se identificaron y posibilitan el analisis de
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las reglas que regulan los comportamientos ambientales, de movilidad y convivencia, los cuales
se identifican desde las practicas culturales con lo cual se responde a la pregunta de
investigacion formulada.

- ¢ Qué practicas culturales se sostienen en el espacio publico de la ciudad de Bogota,
que al ser analizadas como reglas permitan dar cuenta de la regulacion del comportamiento para

la interaccion social y la convivencia ciudadana?-

Identificar las practicas culturales en el espacio publico de la ciudad de Bogoté brinda la
oportunidad de descubrir espacios de aprendizaje y socializacion, de las cuales emergen diversas
dindmicas de interaccion social posibilitando comportamientos que se mantienen a través del
tiempo y se rigen por reglas que regulan tales comportamientos individuales y colectivos puesto
que la convencionalidad propia de la cultura involucra sus miembros, es asi como se obtienen

resultados relacionados con los comportamientos que inciden en la convivencia ciudadana.

7.1. Los Comportamientos Ambientales.

El tema ambiental es de gran trascendencia en la ciudad puesto que si no se interviene
generando estrategias que posibiliten la interiorizacion de las reglas ambientales en los
ciudadanos vy el buen manejo de los residuos las consecuencias pueden llegar a ser nefastas
puesto que se ven afectados directamente los recursos naturales vitales para el ser humano.

En la observacién de las practicas culturales se puede evidenciar un conjunto de factores
que intervienen y afectan el ambientales en la ciudad, como: el desconocimiento de reglas
ambientales por parte de algunos habitantes, la falta de sefiales informativas, educativas y
reglamentarias en cuanto al manejo de los residuos en la ciudad, asi mismo hay toda una
legislacién y reglamentacion por parte del Ministerio de Ambiente, Cddigo de Policia, reglas

formales e informales pero inefectivas para el control de los comportamientos anti-ambientales
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por la permisividad y falta de contingencias apropiadas a corto plazo ante las contravenciones e
infracciones a la normatividad y reglas proambientales. Las politicas publicas también han
llegado a ser inefectivas para tratar con los temas de corrupcion a través de la cooptacion y
desvio de los recursos publicos que genera degradacién econdmica, social y ecoldgica a gran
escala afectando el desarrollo sostenible, las politicas vigentes en Colombia respecto de temas
ambientales y educativas tampoco han sido efectivas para integrar una educacién ambiental a los
requerimientos de una produccion sostenible.

Por ejemplo en la Carrera Séptima donde se dan las practicas culturales artisticas
adoquinaron los andenes, dispusieron de algunas canecas para la basura y segln entrevistas
realizadas mejoro notablemente el comportamiento, la mayoria de peatones cumplen la regla de
depositar la basura en las canecas pero falta mayor seguimiento para educar a comerciantes, en
cuanto a la importancia de depositar la basura en el lugar que corresponde, clasificarla o
reciclarla, también falta por parte de la empresa de aseo mantenimiento de las canecas ya que se
pueden ver muchas en mal estado. No obstante, no existen metacontingencia explicitas que
traciendan los patrones familiares, los medios de comunicacion, los espacios publicos y demas
organizaciones sociales para el logro de resultados ambientales, solo se consive la educacion
ambiental como un proceso que le corresponde Unicamente a las instituciones educativas. Es asi
como se puede ver que son varios factores sociales y politicos que intervienen y que
desfavorecen el logro de buenos resultados que beneficien las condiciones y ambientales de la

ciudad.

2. Comportamientos en cuanto a la Movilidad

Cuando se analiza la movilidad de los actores en los diferentes lugares se observa que los
tres espacios son muy concurridos, pero cada uno ofrece diferentes actividades, intereses y

practicas culturales, por lo tanto se asumen las reglas del lugar y son ellos los que se ajustan y



231

adaptan al entorno que les rodea asumiendo sus reglas puesto que asisten de acuerdo a las
necesidades particulares de cada uno, que pueden ser espirituales, econdémica, de interaccion
social (con la familia o amigos), hacer compras, observar, caminar o recrearse y hacer deporte
entre otras practicas culturales.

Se encuentra a través de la observacidn que el lugar pone las condiciones, los elementos,
equipamientos y mobiliario, las personas que llegan al lugar asumen las reglas, se comportan de
acuerdo a lo que observan, adquiriendo un aprendizaje por imitacion, cuando se llega por
primera vez el sujeto esta a la expectativa pregunta y tiene una actitud ensefiable, quiere aprender
del lugar, se deja guiar y obedece lo que los otros le indican, explora el lugar y aprende de él, se
sorprende con facilidad y su comportamiento es moldeable de acuerdo a las condiciones del
lugar. En este orden de ideas el espacio publico debe ser el escenario para el aprendizaje de
reglas, para llevar a cabo procesos de formacion ciudadana, permitir dinamicas de aprendizaje
con el fin de generar conciencia sobre la importancia de cumplir reglas en la ciudad.

Si se logra que una persona sea consciente de la importancia de asumir la regla y que con
su actuar estd beneficiando a todo un grupo, otros lo van a imitar y no se necesitara de un ente
regulador o un policia que aplique sanciones para lograr evidenciar un buen comportamiento
ciudadano de esta manera el comportamiento se convierte en metacontingencia lo cual es una
practica social que realizan los miembros de una comunidad y que les favorece a todos.

En los lugares y tiempos observados la movilidad es sustentable y amigable con el
ambiente puesto que el desplazamiento se realiza caminando o en bicicleta, este es un factor
asociado a la actividad que los lugares ofrecen. En el que no hay posibilidades de movilizarse en
automovil o motocicletas, lo cual favorece la movilidad y el ambiente, puesto que los modos

motorizados ocupan mayor espacio y consumen mas energia, ademas de producir emisiones
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contaminantes, ruido, accidentes de transito y congestion.

Se puede concluir que las practicas artisticas, religiosas y deportivas de la ciudad
posibilitan las interacciones sociales incluyentes, condiciones de movilidad mas equitativas,
sociabilidad sin discriminacion de género, raza, posicion social, economica, religiosa entre otras.
En estos espacios que ofrece la ciudad se pudo observar a los transelntes movilizarse mas
relajados, disfrutando del ambiente, lo cual les facilita apropiarse con mayor facilidad de las
reglas.

Cabe resaltar que los lugares con mayor movilizacién peatonal merecen mas atencion
por parte de las administraciones locales y policia vial en cuanto a generar estrategias
pedagogicas y ensefianza de reglas que posibiliten una mejor organizacion en la movilidad,
disponer de més sefializacién que recuerden la importancia de las reglas como: transitar siempre
por la derecha, no empujar, respetar el semaforo, los senderos peatonales y las sefiales de
transito.

Se pudo identificar que los lugares que requieren mayor atencion son la Carrera Séptima
y el barrio 20 de Julio en donde se desarrollan las practicas artisticas y religiosas
respectivamente, en donde se encontr6 que faltan mas sefiales y seguimiento a las mismas, con
campafas educativas y contingencias acordes e inmediatas ante las infracciones. Con el fin de
ensefiar a los peatones a seguir las sefiales como lo hacen los vehiculos, puesto que se pudo
observar que los peatones poco tienen en cuenta las sefiales dispuestas en el lugar puesto que las
ignoran como si asumieran que estas son solo para los vehiculos e imitan comportamientos, si
una persona corre por entre los carros sin respetar el semaforo los que vienen tras de él hacen lo
mismo. Esto no ocurre en la ciclovia de la Avenida Boyacd donde se suscitan las practicas

deportivas se evidencio una buena sefializacion en cuanto a las reglas del lugar acompafadas de
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Auxiliares de Policia y guardianes de IDRD encargados de hacer cumplir las reglas a través del
dialogo personalizado y la reflexion continua acerca de su importancia para el bien individual y
particular.

Por otro lado se pudo ver la necesidad que tiene la ciudad de disponer de otros recursos
como mapas o planos para la ubicacion en los diferentes lugares, en la Carrera Séptima donde se
encuentra gran cantidad de equipamientos, museos, teatros, almacenes de ropa entre otros. los
turistas y visitantes quieren conocer todos los lugares turisticos que ofrece este espacio, pero
muchos se encuentran desubicados no saben hacia donde dirigirse, para orientasen le pregunta a
los artistas, vendedores informales o policias, algunos muy gentilmente les dan las indicaciones,
pero otros no les gusta que les interrumpan su actividad, por esto se deben instalar planos y/o
mapas del sector, para que los transeuntes y turistas se ubiquen, organicen su recorrido y no

pierdan tiempo preguntando a uno y otro.

3. Comportamientos en cuanto a la Convivencia

Se puede afirmar que uno de los mayores logros como ciudad es invertir en bienestar
social, generando espacios de inclusion, satisfaccion y tranquilidad para los habitantes. En
primer lugar la ciclovia que promueve las practicas deportivas, recreativas y el ocio, en segundo
lugar la Carrera Séptima que se promueven practicas artisticas y culturales en un espacio publico
que ofrece todos los equipamientos como museo, parques, comercio, iglesias, plazas, centros
histéricos que la convierte en lugar emblematico de la ciudad, lleno de simbologia, cultura y
tradicion que ensefia, recrea y promueve el sano esparcimiento y en tercer lugar la iglesia del 20
de Julio que ayuda a la formacion de los ciudadanos en valores éticos y religiosos.

Se puede evidenciar como estos tres espacios que suscitan las practicas culturales han
promovido una manera distinta de acercarse a la ciudad, desde el respeto y la convivencia

pacifica. Una ciudad tan cuestionada como Bogota puede llegar a ser ejemplo para otras
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Ciudades Latinoamericanas de como se pueden llegar a gestar ambientes desde la recreacion y
el ocio, que contribuyen al bienestar social, en un ejercicio de ciudadania donde se asumen los
deberes respetando los derechos de los demés, donde el bien comin esta por encima del
individual.

Es importante resaltar como las practicas deportivas de la ciclovia aportan a la ciudad
desde la salud, el ambiente, la movilidad y la convivencia permitiendo la interaccion colectiva, la
inclusién social y la convivencia pacifica, generado conciencia en cuanto a la importancia de
asumir las reglas aportando en el buen comportamiento de los actores quienes han sostenido el
programa logrando que el gobierno le preste mas atencién ampliando la cobertura e inversién en
actividad fisica, recreacion y deporte.

Las practicas deportivas y recreativas de la ciclovia han mostrado otra cara de la ciudad
al mundo, ha sido una vitrina que permite mostrar no solo toda una organizacion logistica y
administrativa del IDRD sino también todo un movimiento de cultura ciudadana, ha aumentado
el turismo y es reconocida como una ciudad que crece se edifica y construye pero tiene espacios
que a través de la recreacion promueve el desarrollo humano y social de los Bogotanos

aportando significativamente a la convivencia ciudadana.
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RECOMENDACIONES

Al identificar las practicas culturales artisticas, religiosas y deportivas que posibilitaron
el anélisis de las reglas que regulan el comportamiento ambiental, de movilidad y convivencia en
espacios emblematicos de la ciudad de Bogota se pueden generar desde el presente estudio las
siguientes recomendaciones que buscan aportar elementos desde la pedagogia urbana que den la
posibilidad de contribuir a mejorar la convivencia ciudadana y por ende la calidad de vida de los
ciudadanos.

El tema ambiental debe tratarse desde las administraciones locales, regionales y
nacionales de acuerdo con el nivel de complejidad del problema que se esté abordando y
teniendo en cuenta la dindmica cultural propia de las diversas comunidades para que las
alternativas de solucion tengan valides y se hagan viables. Es necesario generar propuestas y
alternativas de solucion en cuanto a politicas ambientales que se puedan monitorear, evaluar y
acomparfiar en los procesos, ejecutando acciones que muestren resultados positivos a corto y
largo plazo en la solucién de los problemas ambientales.

Para intervenir el problema ambiental se debe adecuar la ciudad con los elementos
necesarios que le permitan a los habitantes cumplir con las reglas, dotando los espacios publicos
del mobiliario necesario como canecas para la basura de tres colores marcadas cada una
explicando el tipo de residuo que se debe depositar, en donde los habitantes aprendan desde la
ciudad a clasificar los residuos organicos, inorganicos Yy reciclables. En los tres lugares se pudo
observar que se dispone de muy pocas canecas y en donde las hay se ve una para todo tipo de

reciduos.
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A partir de los resultados obtenidos en el estudio se recomienda a la entidad que presta el
servicio de aseo desocupar las canecas continuamente y cambiar las que se rompen ya que la
demanda es muy alta, sobretodo en estos lugares tan concurridos, en algunos sectores
especialmente hacia el sur de la ciudad se ve basura en el piso y alrededor de las canecas ya que
esta se desborda. También se ve la necesidad de establecer areas especiales en diferentes puntos
de la ciudad en donde las personas puedan depositar muebles, colchones, celulares, pilas,
electrodomésticos que no usan para que otros pueden reparar y reutilizar, asi como plantea el
movimiento de Ciudad Educadora el cual ha promovido la idea de que la ciudad en su totalidad
puede organizarse para proveer oportunidades educativas para el aprendizaje y el crecimiento
personal del ciudadano.

Es preciso difundir las reglas realizando campafias directamente con todos los actores del
lugar y principalmente los vendedores informales y comerciantes de las tiendas, supermercados,
almacenes del sector entre otros, formando conciencia acerca de la importancia de clasificar los
residuos para el bien comudn, ya que al mantener el sector limpio mejora la salud de los
habitantes, la ciudad tiene un mejor aspecto, mejora la seguridad atrayendo asi mas turistas
nacionales y extranjeros aportando a la economia y el progreso de la ciudad.

De igual manera se recomienda la instalacion de bafios publicos puesto que en los tres
lugares de estudio en los que se suscitan las practicas culturales artisticas, religiosas y deportivas
se ve la necesidad de que las administraciones locales dispongan de instalaciones
especificamente para bafios en los cuales se puede cobrar una médica suma de dinero para su
mantenimiento y al alcance de todos, esto evitaria que la gente use el espacio publico para sus

necesidades fisiologicas.
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Los recorridos por la ciclovia de la Boyaca entre calle 80 y 26 desperté gran inquietud
por los niveles de contaminacion que presenta la canaleta de aguas lluvias o comun mente
Ilamado cafio que se encuentra paralelo a la ciclovia y que produce malos olores afectando el aire
que respiran los deportistas. La Secretaria de Ambiente afirma que cada afio invierte cuatro mil
millones de pesos en la limpieza y mantenimiento de las canaletas de Bogota. Desde el punto de
vista investigativo se recomienda que antes de invertir grandes cantidades de dinero en limpiar
cada afio las canaletas de agua lluvia, rios, y fuentes de agua se debe invertir en campafias
educativas sobre el cuidado del agua y la importancia de asumir reglas proambientales para
evitar inundaciones por la contaminacion y el desabastecimiento de agua potable.

Se recomienda dar participacion a los actores del lugar generando alternativas de
solucion, proponiendo reglas que ellos mismos consideren importantes, que estén a su alcance y
vayan de acuerdo con las necesidades particulares de cada lugar, empoderando lideres entre los
actores que adopten y protejan las fuentes hidricas, acompafiadas de sefiales recordando las
reglas proambientales y su importancia. En las campafias educativas se debe generar reflexion
despertando el interés de proteger las canaletas, rios y fuentes de agua, de lo contrario las
consecuencias a corto y largo plazo seran devastadoras porque no solo la ciudad sino el planeta
perderan el mayor recurso que le posibilita la vida como lo es agua.

A partir de los resultados obtenidos a través de la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de datos, se invita a las administraciones distritales a realizar una evaluacion y
seguimiento continuo a la sefalética de la ciudad puesto que se encuentran sefiales deterioradas,
en mal estado y mal ubicadas en lugares donde no estan a la vista de todos los ciudadanos,
teniendo en cuenta que la ciudad avanza en ciencia y tecnologia se debe proveer de vallas
electronicas dinamicas y llamativas que capten la atencion de los habitantes, muy visibles y en

puntos estratégicos de la ciudad, mostrando por ejemplo, imagenes que impacten en cuanto a la



238

crisis ambiental, los indices de accidentalidad e indice de muertes por la intolerancia social y
problemas de convivencia ciudadana, recordando la importancia de asumir las reglas
proambientales, de transito y convivencia.

Por otro lado es importante vincular a los medios de comunicacién, los cuales deben
educar a los ciudadanos con mensajes que promuevan la tolerancia, el respeto, la solidaridad y
demas valores que posibilitan el vivir en armonia con el entorno social y natural. Esta estrategia
comunicativa hace que las reglas sean mas explicitas, aplicAndolas a situaciones cotidianas
reales, capturando la atencion de los diferentes actores, puesto que con el presente estudio se
confirma el planteamientos de (Paramo, 2009) quien plantea que para que la regla se interiorice
y se convierta en préactica cultural primero hay que darla a conocer y ensefiarla junto con sus
beneficios y contingencias que son las consecuencias que se generan ante el incumplimiento de
la misma.

En cuanto al tema de movilidad no se puede dejar pasar la importancia de generar
politicas de estado que exijan a las administraciones locales la inversion correspondiente para
realizar el mantenimiento y rehabilitacion continda y adecuada de espacios publicos como
andenes, vias, plazoleta y bicicarril por la seguridad y el orden de la ciudad, lo cual facilita la
movilidad y se eviten accidentes. En la presente investigacion se pudo determinar que en el
tramo de la Carrera Séptima donde adoquinaron los andenes, hicieron zonas verdes y dispusieron
canecas para la basura se vio un cambio en el comportamiento de los transelintes asumiendo con
mayor facilidad las reglas del lugar puesto que pueden caminar e interactuar sin atropellar a otros
por evitar huecos o altibajos en los andenes.

Es importante también, dar mayor reconocimiento a los artistas itinerantes y dignificar su

talento puesto que con sus capacidades le aportan arte y cultura a la ciudad. Desde las
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administraciones locales, IDARTES y el IDRD se deben generar proyectos que beneficien al
artista y a los habitantes, puesto que en medio de sus presentaciones (arte, masica, teatro) se
pueden trasmitir mensajes que aporten a la convivencia ciudadana, ensefiando Comportamientos
Urbano Responsables, educando en reglas proambientales, de movilidad y convivencia a cambio
pueden recibir incentivos econdémicos, becas para la capacitacion técnica o tecnoldgica
certificada, asegurarle un lugar fijo y estratégico en la ciudad para trabajar, entre otros

incentivos.
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ANEXOS.

10.1 ANEXO 1. DIARIOS DE CAMPO

DIARIO DE CAMPO

Pregunta de Investigacidn: *; Ouwé pracicss cultureles se sitlsn en el espacio pdblico de |a ciudad de Bogota con el fin de analizar |as regles que regulan el comportamiento
& interaccidn sodal y su incidencdia en la convivencia ciudadana?

Practica cultural y religicsa de devocion al Divimo Mifo en el barrie 20 de Julio UPE 34 dal ordenamiento territorial.
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10.2 ANEXO 2. SISTEMATIZACION DE LO OBSERVADO.

Sistematizacion de lo Observado por categorias de Analisis

Practicas culturales que se identifican en cada uno de los lugares.

1. Précticas artisticas y culturales de la carrera séptima entre calles 11 y 28

Tabla 1.1 Matriz para interrelacionar elementos de observacion en cuanto al comportamiento Ambiental.

Elementos objetuales /
oferentes / Equipamientos

Actores

Practicas culturales
instauradas

Reglas

* Plantas y arboles en el
corredor de la carrera séptima
las cuida el servicio de aseo,
se ve poco interés en los
transeuntes.

* Presencia de animales
callejeros como son los perros
y las palomas que hacen parte
del corredor vial.

*Fuentes de Agua secas en
mal estado, con basura dentro
y escritas con mensajes y
tatuajes

*Parques cuidados y vigilados
por el IDRD

*Jardines. Los cuida el
personal de aseo. cuidado
por parte de los transelntes

*Canecas para la Basura; No
hay suficientes y las pocas
que hay se llenan muy répido.

*Artistas itinerantes.
Pintores, musicos, cantantes,
estatuas humanas, etc.

*Turistas.

*Vendedores informales

*Deportistas, Ciclistas,
Caminantes.

*Familias, amigos

- Practicas Artistas y culturales
itinerantes,

- Précticas ambientales de
cuidado por el entorno

- Protegen el ambiente
dejando limpio el lugar para
que luego los dejen volver a
trabajar.

- Practicas de Pasear, observar
y admirar el lugar, tomar fotos,
dar comida a las Palomas.

-Las practicas comerciales.

- promocionan sus productos
usando parlantes, musica a
altos decibeles o tonos de voz
muy altos

-Las Practicas deportivas,
Practica de mantener la buena
salud.

-Practicas de pasear comprar
dar alimento a las palomas,
pasear el perro.

Los artistas: cualquier foto,
dialogo o contacto con los
espectadores o transelntes
tiene un costo

-No dejar el lugar de trabajo
sucio

- Cuidar los recursos
naturales que ofrece el lugar.
-Usar las canecas para la
basura.

Turistas: Asumen las reglas
-Usan las canecas para la
basura.

-Cuidan la naturaleza del
lugar fauna y flora.

Vendedores informales.
-Cuidar que las zonas
comerciales autorizadas se
mantengan limpias
ordenadas y seguras.
Generan residuos en el
espacio publico,
contaminacion auditiva,
Poco cuidado con arboles,
plantas y animales.

Deportistas y Ciclistas:
Aportan significativamente al
cuidado del aire,

-Cuidan la naturaleza del
lugar fauna y flora.

Caminantes: Familias y
amigos

-Transitar por los senderos
peatonales no pisar los
prados o jardines (en los
museos hay sefiales que lo
recuerdan).

-Dar uso adecuado a las




Carrera 7/ 18-09-2016.
Tomada por Rocio A.

*Sillas que posibilitan el
descanso y la interaccién
social, la mayoria en buen
estado.

* Devotos y feligreses:

*Manifestantes.

*Habitantes de la calle.

*Vigilantes, Policia,
Soldados bachilleres.

*Personal del aseo

Practicas Religiosas de visitar
monumentos, Rezar
Participar de las celebraciones
religiosas.

Paseo Familiar

- Practica cultural de la
protesta: Manifestaciones en
la plaza de Bolivar por la paz.

- Derraman la basura en la calle
al buscar material reciclable,

-Précticas de vigilar y cuidar el
lugar, hacer cumplir las reglas y
normas del cédigo de policia.

- Practicas de cuidado y
preservacion del entorno.
Hacer el aseo en las calles.

canecas de basura, no
arrojarlos al piso o lugares
publicos.

- Devotos y feligreses:
Indiferencia ante el cuidado
ambiental.

Algunos usan las canecas
para depositar la basura
otros no

Manifestantes

-Generan contaminacion
auditiva y visual, invasion del
espacio publico, inadecuado
manejo de los residuos.

Reciclan como medio
econémico.

No asumen reglas en cuanto
al cuidado ambiental.

-Poco realizan acciones en
cuanto a temas ambientales,
ya que segun manifiestan
esto le corresponde a la
alcaldia de la localidad.

-Asumen el aseo del espacio
publico como parte de las
funciones laborales
Desocupan las canecas de
Basura y recogen papeles
del piso
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10.3 ANEXO 3 FORMATO ENTREVISTA.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Entrevista-Investigacion Alternativa — Estrategia Etnografica-Dimension Social.
S Anali’za_r el tipo de reglas que regulan el compgrtarpie_nto para If':l convivencia en las
NACIONAL practicas culturales que se dan en el espacio publico de la ciudad de Bogota”

Fecha:
Numero de Entrevista: Lugar :

ENTREVISTA SEMI- ESTRUCTURADA
Buen dia. Mi nombre es . Soy estudiante de la Universidad Pedagdgica Nacional y participo de una investigacién que busca conocer su
opinién sobre los comportamientos ambientales, de movilidad y convivencia ciudadana vy las reglas que regulan estos comportamientos en el espacio publico, su
opinidn es muy importante ya que nos ayudara a generar propuestas para mejorar la convivencia ciudadana. Recuerde, debe opinar a partir de lo que usted conoce
del lugar. Le recuerdo que toda la informacién suministrada por usted tiene caracter confidencial y solo sera usada para fines de este estudio.

Entrevista para Informantes Clave. Para ello se habran identificado durante la primera fase de la
Observaciéon

1. Cuénteme acercade las razones por las cuales se encuentra usted en este lugar.

¢,Cada cuanto viene? ¢,Desde cuando?
¢, Qué es lo que més le agrada de este lugar? ¢ Qué es lo que menos le agrada del
lugar?

¢ Usted sabe cuanto tiempo hace que esta practica cultural es instaurada en la ciudad?

¢ Por qué cree usted que se originé esta practica cultural en la ciudad y para qué?

¢, Qué aporta esta practica cultural a los ciudadanos?

¢, Qué comportamientos observa que denotan cultura ciudadana?

2. Describa el comportamiento de las personas en cuanto al cuidado Ambiental

Aire, Plantas, Animales, Fuentes de agua, Manejo de basuras, uso adecuado de las canecas, -
Desechos de las mascotas. Segun su observacion:

¢, Qué Comportamientos usted observa en el cuidado ambiental?

¢, Qué cree usted que pueda ayudar a que las personas cumplan con las reglas?

¢, Cual cree usted que es la causa por la cual algunas personas no cumplen reglas ambientales?




250

Desde su punto de vista ¢ Qué poblacion de la ciudad cumple mas con las reglas?

3. Segln su Opinién. ¢Cémo es el comportamiento de los ciudadanos en cuanto a la
Movilidad?

El respeto por las sefiales de transito. Cuidado de las sefiales. Cruzar las calles por los lugares
demarcados Movilizarse a pie o por los andenes. Uso de los puentes peatonales. Seguin su
observacion.

¢Los ciudadanos que transitan y habitan en este lugar cumplen reglas de
transito?

¢, Cudl cree usted que es la causa por la cual algunas personas no las cumplen o porque si cumplen
con las reglas de transito?

¢Qué cree usted que se debe hacer para que las personas cumplan las reglas sin que sea
necesaria la presencia visible de la autoridad competente.

4. Hablemos acerca de la convivencia entre los habitantes.
¢, Qué comportamientos usted observa en cuanto a la convivencia?

¢,Cual cree usted que es la causa por la cual si cumplen o por que no cumplen con las reglas
de
Convivencia?

¢,Cuales son las razones por las cuales se genera mayor conflicto entre los habitantes en el
Lugar?

¢, Qué cree usted que ayuda para prevenir conflictos entre los habitantes?

¢ Participan en reuniones haciendo acuerdos y reglas para la sana convivencia?

¢,Como se llama la institucién que los
convoca?

¢.,Como es el comportamiento ciudadano en las actividades culturales que se presentan?
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¢Como actlan ante los problemas de inseguridad, ambiente o convivencia? ____ ¢Denuncian
| delitos?
Nombre: Ocupacién
Genero
Lugar de nacimiento Hace cuanto vive en Bogotd
Su edad esta entre los: 18 y30 aios 31y45 46y 60 61 afios en adelante.

Nivel de estudio iGracias!
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10.4 ANEXO 4 CARTA AUTORIZACION ENTREVISTAS

Bogota, D.C. Nov 11 del 2016

Sefiores:

Instituto Distrital de recreacion y Deporte I.D.R.D
Atte. BIBIANA SARMIENTO

Coordinacion de Ciclovia.

ASUNTO: Solicitud Aval

Mi nombre es Rocio Abello identificada con C.C. No. 35.514.445 Docente de la
Secretaria de Educacion del Distrito actualmente me encuentro en tercer semestre de
la Maestria en Educacion de la Universidad Pedagdgica Nacional Cédigo 2015287501
en la linea de investigacion de Pedagoga urbana y ambiental, realizo una investigacion
relacionada con: “;Qué practicas culturales se sitllan en el espacio publico de la
ciudad de Bogota con el fin de analizar las reglas que regulan el comportamiento e
interaccion social y su incidencia en la convivencia ciudadana?

Investigacion que brindara aportes importantes en la construccion de politicas publicas
con miras a construir una ciudad educadora que genere comportamientos urbanos
responsables.

De la manera mas atenta me permito solicitarle su aval para realizar algunas
entrevistas de caracter investigativo y académico, en el corredor vial de la ciclovia
Boyacé& con 80. La entrevista es con el fin de recoger datos relacionados con el
Comportamiento Urbano en cuanto a ambiente, cultura ciudadana y convivencia, al
igual que la apropiacion y uso de las reglas y normas de transito que los guardianes de
la ciclovia observan en los usuarios.

Las entrevistas se realizaran los dias 13, 14 y 20 de Nov.

Agradezco la atencion prestada.

Atentamente

ROCIO EMILSE ABELLO
Cel. 3142096606
rocy.edu@hotmail.com
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Solicitud U Pedagogica Nacional

M
Marco Antonio Duarte Hernandez<Marcoatle86@hotmail.com>

e

Responder

vie 18/11, 2:02 p.m.

Usted;

Andrea Milena BURBANO (argburbano@gmail.com)

Hola Rocio

te reenvid el historial de correos y autorizacién de parte del IDRD para las entrevistas con
Ciclovia.

Hay una recomendacién explicita de parte de la coordinadora general de Ciclo via: los
guardianes no estan autorizados para dar dentro de la entrevista ninguna apreciacion de la
administracion o similares, la entrevista debe estar enfocada tinica y exclusivamente a la
informacion sobre "Investigacion acerca de comportamientos urbanos en la ciudadania de la
ciudad de Bogota". con la cual creo no tienes ningun lio.

te cuento, Por lo general la coordinacion de ciclovia el domingo a primera hora envia un
comunicado (por radio interno) a todo el personal informando este tipo de cosas, en el momento
de abordar los guardianes ellos pueden pedir la confirmacion de la autorizaciéon por radio; Sin
embargo, te queda el contacto de Luis Baracaldo (Cel 3142808560) quien estara a cargo de

todo por si se presenta algo. De igual manera no dudes en llamarme si tienes

algiin inconveniente.

Saludito y Exitos. ;)

Adicional a lo anterior confirmo que cualquier novedad o requerimiento puede
ser atendiada por Luis Barcalado cel. 3142808560.

Cordial saludo

El 18 de noviembre de 2016, 13:24, Francy Bibiana Sarmiento Prieto
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<bibiana.sarmiento@idrd.gov.co> escribio:
Muy buen dia cordial saludo,

De acuerdo a la solicitud me permito informar que la actividad desde el
programa Ciclovia queda autorizado, con la salvedad que los guardianes no
estan autorizados para dar dentro de la entrevista ninguna apreciacion de la
administracion o similares, la entrevista debe estar enfocada unicay
exclusivamente a la informacién sobre "Investigacion acerca de
comportamientos urbanos en la ciudadania de la ciudad de Bogota".

Cordialmente,

El 18 de noviembre de 2016, 13:07, Miguel Angel Ramirez Gonzalez
<miguel.ramirez@idrd.gov.co> escribio:

Saludo Marco Antonio. De acuerdo con la coordinadora de la Ciclovia, Bibiana Sarmiento, la
oficina de Comunicaciones avala la realizaciéon de la actividad solicitada por ustedes para este
domingo 20 de noviembre en el espacio de la Av. Boyaca con calle 80. Al respecto copio la
presente respuesta a Bibiana, quien impartira las instrucciones respectivas con el fin de llevar a
cabo dicha actividad de la mejor manera posible.

El 18 de noviembre de 2016, 12:21, Marco Antonio Duarte Hernandez
<Marcoatle86@hotmail.com> escribio:
Cordial Saludo Miguel

de parte del grupo de investigacion Pedagogia Urbana y Ambiental, de }I programa de Maestria
en Educacién de la Universidad pedagdgica, se adelanta un trabajo de investigacidn acerca de
comportamientos urbanos en la ciudad de Bogota.

En el archivo adjunto encontrara la carta expedida desde el grupo de investigacion para mayor
detalle.

guedamos a la espera de su oportuna y positiva colaboracion.
Marco Duarte
Lic. Educacién énfasis Ingles UD

Mg En educacion UPN. 3 semestre

Rocio Abello
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10.5 ANEXO 5, FORMATO SISTEMATIZACION RESPUESTAS.

Formato de sistematizacion de respuestas de los participantes entrevistados
en las pricticas culturales Deportivas v recreativas que se manifiestan en la Ciclovia de la Avenida Boyacé entre calle 80 y 26

PREGUNTAS

ENTREVISTAS PARA INFORMANTES

RESPUESTA DEL

PARTICIPANTE 1
Auwxilisr Bachiller  Génera: M

RESPUESTA DEL

PARTICIPANTE 2
Conrdiin de Cielevin.  Cémera: F

RESPUESTA DEL

PARTICIPANTE 3
Mezinico de bicicletns.  Genero M
Ednd: Enfre 3] v 43

RESPUESTA DEL

PARTICIPANTE 4
Usuario ciclistn.  Cenero M
Ednd: entre 18y 30

CLAVE, Ednd: Entre 1§ v 30 Ednd: Entre 18y 30
Hahle de las razones por las cuales se iCada cuinto viere? Hoy es laprimeravez | jCada cudnto viene? Dueno pues, Yo| Las razones por las gue me encueniro aqui | ACady culnte viene? Casi todes los fines
encoentrn usted agui, que me envian aqud, kago tuma de § boras, Trabajo agui, entorces pues Ciclovia nos | son parque me gusta trahajar y pecesito o semara.

#Cada cubnto viene?

{Desde pudndo?

¢ g oy g s e apraddas de este lugar?
08 el gue menes le agrads?

0 e lo que mis le agrada de este hugar?
Lz gente, el ambiente 5 tranguilo parz
frabajar.

(i es loque menosle desagrada”
Ma, MNaca, me gusta el trabajo aqui.

nore en diferentes pantos pam bacer Jos
prayecios segin el comedor que nos ponen,
el cargn es puardidn de ciclovia y como dos
] nombre es cuidar de la gerte s alguion s
llepn & caer o algo s similar, nosoiros
sirmas ks primeres en senderlos.

Desde cuindo? Desde febrem, todos Jos
sdorminges y festivos,

0 e o que més b agrda de este hogar?
iUiuy? Muschisimas cosas principalments
miis que ur trabaje hacemos ejercicio ¥ os
may Uil pare el cusrpo, pam la vide Mis
quetm page en dinero necibimos mids goe eso
5 aprender & manejar 2 la gerte, aprendemos
muchs, como manejar grupes  prandes,
aprerdemos como hablar con 12 gente, nos
ayuda mecho pars nuestra vida profesional
porque tenemos mucha atencidn al wsuario,
sanemos muckas rescciones, obmo pueds

plata.
£ Cada cudnto viene? Todos los fines da

ARMANA ¥ fastivgs,

¢Desde cudndo? A la ciclovia vergo hace
38 afics.

& i |y gues s b pradda d et
higar? Aterder ol gente, mis que todo
ayudar & las mujeres gue son mis comectas
o ura.

s e o g mreened | agrada? Toda
agui e gusta,

ADesda puando? Hace como 2 o Safios

&0 e o que mds Je aprada de este
higar? La gente, o ambiente, me gusta
que pueco hacer departe, estar con la
farnilia v pasarla rico

20w es o que menas |e agrada? No. todo
5 agradable scd de pronto ur paca el
Turno de los carnos gue pasan o cado de 1a
axclovia
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10.6 ANEXO 6 SE TRANSCRIBEN LAS ENTREVISTAS.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Entrevista-Investigacion Alternativa — Estrategia Etnografica-Dimension Social.
“Analizar el tipo de reglas que regulan el comportamiento para la convivencia en
GiiiRETAD PESAGEBIE las practicas culturales que se dan en el espacio publico de ciudad de Bogota”

NACIONAL

Fecha: 20 —nov.-2016
Nimero de Entrevista: 01 Lugar :Ciclovia Av. Boyaca

ENTREVISTA SEMI- ESTRUCTURADA
Buen dia. Mi nombre es Rocio Abello. Soy estudiante de la Universidad Pedagdgica Nacional y participo de una investigacion que busca conocer su opinién sobre los
comportamientos ambientales, de movilidad y convivencia ciudadana vy las reglas que regulan estos comportamientos en el espacio publico, su opinién es muy
importante ya que nos ayudara a generar propuestas para mejorar la convivencia ciudadana. Recuerde, debe opinar a partir de lo que usted conoce del lugar. Le
recuerdo que toda la informacién suministrada por usted tiene cardcter confidencial y solo serd usada para fines de este estudio.

Entrevista para Informantes Clave. Para ello se habran identificado durante la primera fase de la
Observaciéon

Cuénteme acerca de las razones por las cuales se encuentra usted en este lugar.
¢, Cada cuanto viene? Hoy es la primera vez que me envian aqui, hago turno de 6 horas.

¢, Qué es lo que més le agrada de este lugar? La gente ¢Qué es lo que le desagrada?
No. Nada

1. En relacion con las Précticas culturales en el espacio publico.
¢ Usted sabe cuanto tiempo hace que esta practica cultural se instauré en la ciudad?

verdad, no s€, ya que es la primera vez que presto servicio aqui no sé por qué me mandaron paraca siempre me mandan
a los conciertos

¢ Por qué cree usted que se origind esta practica cultural en la ciudad y para qué?
lin medio para hacer ejercicio y salir con la familia. |

¢, Qué aporta esta practica cultural a los ciudadanos?
Ayuda en su calidad de vida, es un medio de transporte que no le hace dafio al ambiente natural y bueno para la salud
humana.

¢, Qué comportamientos observa que denotan cultura ciudadana?
Eeramente aqui hay normalidad, no hay reclamos por nada, ni peleas, salen es hacer ejercicio.

2. Describa el comportamiento de las personas en cuanto al cuidado Ambiental.
Aire, Plantas, Animales, Fuentes de agua, Manejo de basuras, uso adecuado de las canecas, -
Desechos de las mascotas. Segun su observacion:
¢, Qué Comportamientos usted observa en el cuidado ambiental?

lo que yo he visto, hay uno que otro, nunca faltan, que tiran el papelito, si yo tengo la oportunidad les digo
“vea recdjalo que para eso hay canecas” y lo recogen, en si, la gente colabora y lo recoge.

¢, Qué cree usted que ayuda a que las personas cumplan con las reglas?
Eso va en uno mismo, como va ser que ese salga con el perro y deje toda la basura ahi, nooo, eso va en la
cultura de cada uno.

¢, Cudl cree usted que es la causa por la cual algunas personas no cumplen las reglas?

b quién sabe! Ni uno mismo se lo explica, se supone gque todos vivimos en este mundo y debemos |




257

| colaborarnos y no contaminar el medio ambiente. |

Desde su punto de vista ¢ Qué poblacién de la ciudad cumple més con las reglas?

Moy a ser sincero, en lo que yo llevo aqui en Bogota, yo he visto que esta mejor el norte que el sur, todo, los
parques los mantienen limpios, no hay tanta basura, no sé pero alla la gente se caracteriza mas por eso, usted
va al sur y es totalmente lo contraria eso es basura por todo lado.

3. Comportamiento de los ciudadanos en cuanto ala Movilidad.

El respeto por las sefiales de transito. Cuidado de las sefiales. Cruzar las calles por los lugares
demarcados_ Movilizarse a pie o por los andenes. Uso de los puentes peatonales. Segun su
observacion.

¢Los ciudadanos que transitan y habitan en este lugar cumplen reglas de transito?

Pues hasta este momento no se ha presentado ninguna irregularidad, todo normal.

¢Pasan el puente peatonal, cruzan por la cebra? No todos lo estan cumpliendo, he visto que hay personas
que atraviesan la via y no usan el puente. ¢Por qué cree usted que algunos no usa el puente peatonal? Por
acortar el tiempo, no se algo asi o por la flojera no suben el puente sino que de una vez se lanzan a la via.

¢Qué cree usted que se debe hacer para que las personas cumplan las reglas sin que sea
necesaria la presencia visible de la autoridad competente?

si, uno les dice que para eso hay un puente para que ellos pasen, pero no tienen esa conciencia se lanzan y se exponen
ahi.

npafias y concientizar més a la gente creo yo

4. Hablemos acerca de la convivencia entre los habitantes.
¢, Qué comportamientos usted observa en cuanto a la convivencia?
ta el momento no ha habido problemas ni peleas nada de eso, me habian comentado que este sector en si era

muy problemético no sé porque, pero en la ciclovia hasta el momento no ha pasado nado todo esta muy
tranquilo, calmado.

¢, Cudles son las razones por las cuales se genera mayor conflicto entre los habitantes?
S YO pienso que esto no es para eso, es para practicar deporte uno sale a recrearse un domingo en familia y
todo, usted sabe no, uno tiene una semana muy estresante de trabajo y este es el medio de descanso de uno
salir de la rutina diaria.

¢, Qué cree usted que ayuda para prevenir conflictos entre los habitantes?

dialogo y pues la conciliacion entre si

¢ Participan en reuniones haciendo acuerdos y reglas para mejorar la convivencia?

[ Por aca no sabria decirle, como le dije no pertenezco a este tramo.

¢,Como se llama la institucion que promueve la sana convivencia? No sé, los guardianes.

¢,Cbmo actitan ante los problemas de inseguridad, ambiente, convivencia?
Pues como te digo nadie reacciona, hay muy pocos.

¢, Denuncian delitos? Muy poco
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molestia de ir a decir vea alli esta pasando esto y esto, la gente no denuncia, hay mucha indiferencia.

indiferencia, porque si por ejemplo usted ve que estan atracando a alguien usted sigue su camino y usted no tiene que
ver nada ahi ese es su pensamiento, no sé, la gente lo ignora es muy rarito que usted vea un uniformado y se tome la

Nombre: Jonathan Duran. Ocupacién : Auxiliar Bachiller Genero _M_

Lugar de nacimiento Bogotd Hace cuanto vive en Bogota Toda la vida

Su edad esta entre los: 18 y30afos _x_ 31y45 60y 61 anos en
adelante.
Nivel de estudio: Bachiller iGracias!

10.7 Categorias y preguntas en la entrevista

Categorias y preguntas en la entrevista

*Practicas culturales ARTISTICAS — RELIGIOSAS - DEPORTIVAS

Preguntal ¢Usted sabe cuanto tiempo hace que esta actividad se instaur6 en la
ciudad?

Pregunta 2 ¢Por qué cree usted que se origind esta actividad en la ciudad y para
quée?

Pregunta3  ;Qué aporta esta actividad a los ciudadanos?

Pregunta4  ;Qué comportamientos observa que muestran cultura ciudadana?

CATEGORIA AMBIENTAL
*Comportamiento en cuanto al ambiente.

Preguntal  ;Qué Comportamientos usted observa en el cuidado ambiental?

Reglas

Pregunta 2 ¢Qué cree usted que ayudaria a que las personas cumplan con las
reglas?

Reglas

Pregunta 3 ¢ Cual cree usted que es la causa por la cual algunas personas no
cumplen las reglas?

Reglas




Pregunta4  ;Qué poblacion de la ciudad cumple mas con las reglas?

Reglas

CATEGORIA MOVILIDAD
*Comportamiento de los ciudadanos en cuanto a la movilidad.

Pregunta 1 ¢ Los ciudadanos que transitan y habitan en este lugar cumplen reglas
de transito?
Reglas

Pregunta 2 ¢Qué cree usted que se debe hacer para que las personas cumplan las
reglas sin que sea necesaria
La presencia visible de la autoridad competente?

Reglas

CATEGORIA CONVIVENCIA CIUDADANA
*Comportamientos en cuanto a la convivencia ciudadana.

Preguntal  ¢Qué comportamientos usted observa en cuanto a la convivencia?
Reglas

Pregunta 2 ¢Cuales son las razones por las cuales se presenta mayor conflicto
entre los habitantes?

Reglas

Pregunta 3 ¢Qué cree usted que ayuda para prevenir conflictos entre los
habitantes?

Reglas

Pregunta 5 ¢Participan en reuniones haciendo acuerdos y reglas para mejorar la
convivencia?
Reglas

Pregunta 6  ¢Como se llama la institucion que promueve la sana convivencia?
Reglas

Pregunta 7 ;Como es el comportamiento ciudadano en las actividades culturales
que se presentan?
Reglas

Pregunta 8 ¢Como actdan ante los problemas de inseguridad, ambiente,
convivencia? ¢ Denuncian delitos?
Reglas
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