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2.Descripcién

En esta investigacion se propuso interpretar desde las voces de los nifios y las nifas, el tipo de
razonamiento ético moral que aplican los estudiantes en la resolucién de conflictos en el aula del grado
tercero de basica primaria de la Institucién Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del municipio de La
Apartada.
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4. Contenidos

En el capitulo I, se presentan a manera de ensayo los elementos a través de los cuales se lleg6 al objeto a
investigar. Se narra porqué el objeto de estudio se constituye como un problema de investigacién; de qué
modo tiene que ver con el tema educativo y desarrollo humano. Asimismo, se citan las bases teéricas que
sustentan el tema de indagacién; del mismo modo, se hace referencia a las perspectivas de corte
hermenéutico y enfoque cualitativo con el cual se aborda la investigacién. Ademas, se indican los
instrumentos que se emplearon para recolectar informacion y finalmente se menciona el problema o
pregunta de investigacion junto con los objetivos: general y especificos.

En el capitulo Il, se exponen las categorias tedricas a través de tres ejes tematicos: “La Comunicacion
para la convivencia y resolucion de conflictos”, “Formacién ético moral a través de la comunicacion y la
resolucién de conflictos” y “Se nace violento o se aprende a serlo”; con los cuales se sustenta el tema de
investigacion en relacion al andlisis del razonamiento etico-moral que aplican los estudiantes del grado
tercero de bésica primaria en la resolucién de conflictos en el aula de la Institucibn Educativa Luis
Fernando Gonzalez Botero del municipio de La Apartada, Cérdoba.

En el capitulo Ill, se da a conocer el marco metodoldgico con el cual se logra cumplir con el objetivo de la
tesis. En un primer momento se revela teéricamente en qué cosiste un disefio Metodoldgico y los tipos de
investigacién. Seguidamente se formula la pregunta y se describe el escenario donde se desarrolla la
investigacién. Posteriormente, se dan detalles de las técnicas de recoleccion de datos; que para este caso,
se hacen referencias de las técnicas Juego de roles y rejilla de anotacion, asi como de las etapas de
preparacion, aplicacion, registro y organizacion del juego de roles.

En el capitulo 1V, se sistematizan los andlisis y hallazgos de la investigacion en las siguientes categorias:
autoridad adulta y tramitacion de conflictos; que dan cuenta del trabajo de campo realizado por los
investigadores.

Finalmente en el capitulo V, se platean las conclusiones que generé este trabajo en los investigadores con
los aportes que hicieron los nifios y nifias de grado tercero A de la Instituciéon Educativa Luis Fernando
Gonzalez Botero del municipio de La Apartada, Cérdoba, a partir de sus propias voces.

5. Metodologia

Este proceso investigativo se llevé a cabo en La Institucién Educativa Luis Fernando Gonzéalez Botero del
Municipio de La Apartada, ubicada en la subregion del Bajo San Jorge; sur del departamento de Cérdoba,
con nifios y nifias del grado tercero de primaria de este centro educativo oficial. Esta indagacion se
enmarca en el enfoque cualitativo de tipo descriptivo, abordado desde la metodologia hermenéutica-
interpretativa, con miras a valorar, interpretar y teorizar diversos aspectos, dimensiones 0 componentes
del razonamiento ético moral en la resolucion de conflictos en el aula, desde las voces de los nifios y nifias
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6. Conclusiones

Para aproximarse a una conclusion satisfactoria de la meta general de investigacion planteada, la cual
apunta a: analizar el razonamiento ético moral en la resolucién de conflictos en el aula, desde las voces de
los nifios y nifias del grado tercero de primaria de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero
del municipio de la Aparta, es necesario sintetizar los hallazgos concretos alcanzados en cada uno de los
objetivos especificos formulados. Desde esa aclaracion se enuncia entonces cada uno de estos.

Un primer objetivo formulado es el de analizar las perspectivas tedricas de (tipo ético moral en) la gestién
de conflictos del ambito educativo en la edad escolar. El andlisis realizado, desde las voces de los nifios y
nifias, lleva a concluir que:

Las principales causas de conflicto infantil en el ambiente escolar son de dos tipos: disruptivo, en atenciéon
a bromas (retirar la silla para que el otro se caiga), episodios de matoneo (molestar al mas pequefio,
apodos, quitarle los utiles); y las de tipo: desinterés académico, debido a la poca significacién del estudiar,
es decir, no se forja en los nifios y nifias de manera clara el valor de la cultura académica. Se va a la
escuela porque los “adultos mandan”, pero ¢a qué se va al colegio? Es una pregunta de la que no tienen
conciencia, por eso jugar y hacer amigos parece ser lo mas propio de un espacio donde solo encuentran
“ordenes” y “regafos”. Y dentro de esos “juegos”, molestar al otro parece ser un acuerdo tacito entre ellos.
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Introduccion

En el campo académico, especificamente en la escuela, se presentan situaciones de
contrariedades en la convivencia entre estudiantes que pueden ser objeto de indagacion,
exploracién, interpretacion y de andlisis para las ciencias sociales, y son precisamente estas
situaciones las que llevaron a los investigadores de este proyecto a analizar sobre el tipo de
razonamiento ético moral que emplean los estudiantes en la resolucion de conflictos en el aula, del
grado tercero de basica primaria de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del
municipio de La Apartada, Cordoba. El razonamiento ético moral de los nifios y nifias ha sido un
tema que ha preocupado a investigadores como Vygotsky, Piaget y Kohlberg, entre otros, y cuyos
aportes no terminan de esclarecer todo lo que es necesario conocer para poder tener un
acercamiento efectivo con los nifios y nifias, con miras a la convivencia pacifica en el ambiente
escolar.

Este proceso investigativo se llevo a cabo en La Institucion Educativa Luis Fernando
Gonzalez Botero del Municipio de La Apartada, ubicada en la subregion del Bajo San Jorge; sur
del departamento de Cordoba, con nifios y nifias del grado tercero de primaria de este centro
educativo oficial. Esta indagacion se enmarca en el enfoque cualitativo de tipo descriptivo,
abordado desde la metodologia hermenéutica-interpretativa, con miras a valorar, interpretar y
teorizar diversos aspectos, dimensiones o componentes del razonamiento ético moral en la
resolucion de conflictos en el aula, desde las voces de los nifios y nifias. El documento tiene la
siguiente ruta organizacional:

En el capitulo I, se presentan a manera de ensayo los elementos a través de los cuales se
llegd al objeto a investigar. Se narra porqué el objeto de estudio se constituye como un problema
de investigacion; de qué modo tiene que ver con el tema educativo y desarrollo humano. Asimismo,
se citan las bases teoricas que sustentan el tema de indagacion; del mismo modo, se hace referencia
a las perspectivas de corte hermenéutico y enfoque cualitativo con el cual se aborda la
investigacion. Ademads, se indican los instrumentos que se emplearon para recolectar informacion
y finalmente se menciona el problema o pregunta de investigacion junto con los objetivos: general

y especificos.



En el capitulo II, se exponen las categorias tedricas a través de tres ejes tematicos: “La
Comunicacion para la convivencia y resolucion de conflictos”, “Formacion ético moral a través de
la comunicacion y la resolucion de conflictos” y “Se nace violento o se aprende a serlo”; con los
cuales se sustenta el tema de investigacion en relacion al analisis del razonamiento etico-moral
que aplican los estudiantes del grado tercero de basica primaria en la resolucion de conflictos en el
aula de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del municipio de La Apartada,
Cordoba.

En el capitulo 111, se da a conocer el marco metodologico con el cual se logra cumplir con
el objetivo de la tesis. En un primer momento se revela tedricamente en qué cosiste un diseflo
Metodologico y los tipos de investigacion. Seguidamente se formula la pregunta y se describe el
escenario donde se dasarrolla la investigacion. Posteriormente, se dan detalles de las técnicas de
recolecion de datos; que para este caso, se hacen referencias de las técnicas Juego de roles y rejilla
de anotacion, asi como de las etapas de preparacion, aplicacion, registro y organizacion del juego
de roles.

En el capitulo IV, se sistematizan los andlisis y hallazgos de la investigacion en las
siguientes categorias: autoridad adulta y tramitacion de conflictos; que dan cuenta del trabajo de
campo realizado por los investigadores.

Finalmente en el capitulo V, se platean las conclusiones que generd este trabajo en los
investigadores con los aportes que hiceron los nifios y nifias de grado tercero A de la Institucion
Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del municipio de La Apartada, Cordoba, a partir de sus
propias voces.

Se concluye la tesis con los materiales de referencias y anexos que soportan la credibilidad
del trabajo investigativo, tales como: rejilla de anotacion, transcripcion de los audiovideos y
formato de consentimiento informado a padres de familia para grabacion de uso publico.

Se espera que este trabajo sea la base para continuar indagando en esta linea de pensamiento
en Cordoba y el resto del pais, con miras a tener mejores aproximaciones al perfil ético moral de
los nifios y nifias en edad escolar, a la vez que darle aplicacion practica a los hallazgos recuperados
para potenciarlos en la construccion de mejores climas de convivencia escolar, en todas las
instituciones educativas del pais.

El presente trabajo no es concluyente, es solo una aproximacion a una realidad bastante

compleja, como lo es la formacion de la personalidad ético moral del nifio, topico que sin dudas



requiere de mas indagaciones en distintos escenarios y bajo modalidades diferentes de
investigacion; de manera que los resultados solo son validos para esta comunidad educativa, lo que
no impide que algunas regularidades puedan repetirse de manera analoga en otros contextos

educativos.



Resumen

En esta investigacion se propuso interpretar desde las voces de los nifios y las nifias, el tipo
de razonamiento ético moral que aplican los estudiantes en la resolucion de conflictos en el aula
del grado tercero de basica primaria de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero
del municipio de La Apartada. El enfoque metodoldgico es cualitativo, el cual se apoya en el juego
de roles como estrategia para observar y recuperar informacion en la poblacién objeto de la
investigacion. Los resultados demuestran que los nifios y nifias enfrentan y resuelven sus conflictos
desde la influencia e incorporacion de esquemas de autoridad y sentido de justicia de los adultos y
cuidadores; asimilados en sus contextos familiar, comunitario y escolar. La construccion de la
moralidad en los nifios y nifias estd mediatizada por un profundo problema de comunicacion y
ausencia de consensos, aspecto que lleva al nifio y a la nifia a tramitar sus conflictos de forma

autoritaria y violenta como una forma de actuar “correctos”, de acuerdo con su realidad.

Palabras clave:
Razonamiento ético moral infantil, Tramitacion de conflictos, Autoridad adulta, Juego de

roles, Conflicto en el aula.



Abstract

In this investigation it was proposed to interpret, from the voices of the boys and girls, the
type of moral ethical reasoning that the students apply in the resolution of conflicts in the
classroom, of the third grade of primary basic of the Educational Institution Luis Fernando
Gonzalez Botero of the municipality of the Apartada. The methodological approach is qualitative,
which is based on the role play as a strategy to observe and retrieve information in the population
under investigation. The results show that the child faces and resolves their conflicts from the
influence and incorporation of authority and sense of justice schemes of adults and caregivers,
assimilated in their family, community and school contexts. The construction of childish morality
is mediated by a deep problem of communication and lack of consensus, an aspect that leads the
child to process their conflicts authoritatively and violently, as a way of acting “right”, according

to their reality.

Key words:

Children's moral ethical reasoning, conflict management, adult authority, role play, classroom
conflict.
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CAPITULO I
Presentacion

Una escuela sin retos es un lugar diferente a un espacio de aprendizaje donde confluyen
diferentes personalidades, cada uno con su historia y su forma de ver el mundo, es decir, los
desafios y contradicciones son connaturales a los procesos de educar y aprender que se dinamizan
en un centro educativo, por consiguiente el conflicto es uno de esos retos que hacen de la escuela
el lugar clave para ayudar al estudiante a racionalizar sus actos y de paso, a desarrollar en mayor

grado su condicion humana de sujeto social.

Los investigadores coinciden con el postulado de asumir la educacion como una
“negociacion cultural” Mejia Jiménez, M. (2016, p.40), pero para hacer realidad este principio se
hace necesario comprender los imaginarios que traen los nifios y nifias de su ambiente familiar y
barrial, para acceder al nivel de significaciones que estos tienen, y de esa forma, iniciar un didlogo
de saberes previos que permita establecer relaciones vinculares edificantes de todo orden:
cognitivas, sociales, civicas, ecologicas y politicas; entre los miembros de la comunidad educativa.
Es evidente que, el imaginario que trae el estudiante de su ambiente o contexto sociofamiliar al
aula de clases es desconocido para el docente e incluso, entre los mismos nifios y nifias. Este
imaginario o “cddigo social” que usan los escolares para enfrentar y resolver diferencias con los
pares, es preciso que la escuela lo conozca, no solo para entender la racionalidad que lo sustenta,
sino para formular acciones de intervencion, alternativas que contribuyan a mejorar la calidad de

la convivencia escolar.

El equipo investigativo asume que, el desconocimiento de esos imaginarios o “codigos
sociales” que usan los nifios y nifias para operar o resolver diferencias con los demas, es lo que
lleva al surgimiento de conflictos al interior del aula, los cuales por su recurrencia y
manifestaciones violentas, complejizan y enrarecen el clima escolar, dificultando de paso el
aprovechamiento académico de los actores en conflicto, asi como de los participantes pasivos o
testigos de los hechos. Las consideraciones anteriores llevan a asumir que se esta frente a un

problema de investigacion.
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En este orden de ideas, Vasilachis de Gialdino, 1. (2006), propone en cuanto a la
construccion del conocimiento cientifico desde un problema de investigacion, que “es a partir de
los datos que se puede crear teoria, pero es también a partir de ellos, cuando son provistos por
«otros» a los que consideramos como iguales a «nosotros», que es posible el intento de modificar
los presupuestos ontoldgicos y, a partir de alli, proponer una distinta epistemologia. En esa
Epistemologia, que denominamos del Sujeto Conocido, el que conoce abandona el lugar que le
confiere el conocimiento cientifico y que lo separa de aquellos a quienes conoce, y asume un otro
lugar que lo identifica con ellos, que los hace iguales”. Es a partir de esa igualdad que la distancia

se acorta, desaparece, y el que conoce se encuentra en su mismidad con aquel que esta conociendo.

El enfoque cualitativo que orienta esta investigacion asume al “otro” no como objeto sino
como sujeto de investigacion, un par valido en cuanto poseedor de una informacion necesaria para
crear un puente: docente investigador-estudiante investigador, que ademds de hurgar en una
problematica comun, permita redimensionar una nueva forma de construir conocimiento y de
ampliar la vision misma del ser, posicionandolo mas all4 de los estrechos limites del individuo en
funcion de normas e instituciones, cuando deberian ser estas las que estén al servicio de las
necesidades de trascendencia inherentes a la persona humana. Una busqueda de esta naturaleza
permitiria entonces provocar el surgimiento de un nuevo enfoque epistemoldgico que consulte la
logica o logicas propias de la realidad que se ha propuesto indagar y en dicho descubrimiento, se
provoquen develamientos sorprendentes que contribuyan a resignificar la condicion aparente de
sujetos indociles, con destinos comunes a pesar de las diferencias, pero inevitablemente destinados

a construir humanidad y fraternidad.

Cualquiera sea el codigo ético-moral o razonamiento 16gico que emplean los nifios y nifias
para resolver sus diferencias, no es accesible para el observador casual; la naturaleza psiquica
profunda del mismo amerita recurrir a una metodologia cientifica que a través de la ludica del
juego de roles, por ejemplo, posibilite que el nifio o nifia proyecte o externalice la forma como
asume la resolucion de conflictos en el aula. La sola complejidad de este de por si, lo caracteriza
como un problema de investigacion que es urgente realizar para mejorar las condiciones de
convivencia y de bien-estar de los nifios y nifias en su paso por la escuela, y de aportar al edificio
valoral que le permita insertarse con éxito en la sociedad, como sujeto civico y ciudadano idoneo

del nuevo orden que demanda la modernidad.
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La educacion como tal se ha concebido como un proceso de humanizacion (Escalera
Bourillon, J. 2011, p. 49; 113) que favorece el desarrollo de dimensiones diferentes a la cognitiva,
no es ya una educacion para si mismo sino también para entender y respetar al otro con todas sus
diferencias, de igual forma entender e integrarse de forma armonica con el entorno. La propuesta
de investigacion visiona este aspecto, desde la perspectiva de indagar en el imaginario del
estudiante y entenderlo desde su propia logica y en un didlogo de “significaciones”, llevarlo a la
comprension de sus actuaciones asi como del proceder de los otros, para una puesta en comun que
dé forma a un espacio de relaciones e interacciones mas amplio y aporte a la formacion de mejores

seres humanos.

Esta propuesta de investigacion se articula con las reflexiones que la linea de investigacion
en educacion y pedagogia de la maestria en desarrollo educativo y social genero en los tltimos dos
afnos. “Se plantea un lugar privilegiado en el andlisis de lo educativo, lo escolar y el contexto
sociopolitico”; para nadie es ajeno el panorama de inestabilidad social sobre la cual se ha
construido la sociedad colombiana y las complejas dudas historicas para llegar a un acuerdo frente

a las desigualdades y la violencia que paralelamente han existido a lo largo de la historia.

De acuerdo con Diaz, (2014), el contexto nacional y local se ha Caracterizado por
distintas expresiones de violencia y sobre este panorama se desarrollan los procesos educativos y

se construye socioculturalmente la escuela.

Reconocer las realidades educativas y sociales de los estudiantes del grado tercero de la
Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del municipio de La Apartada, Cordoba,
llevo a los investigadores a preguntarse, como aquellas situaciones que cotidianamente se viven en
la escuela y que en muchos casos son tipificados como conflictos desde la mirada adultocéntrica,
expresados en su gran mayoria en el Manual de Convivencia, eran reconocidos y ;por qué no?
tramitados de una manera distinta por los estudiantes que desde la comprension de la norma, sus
experiencias y la forma de vivir este cotidiano, estaban en condiciones de resolver aquello

denominado conflicto.

De esta manera el planteamiento del problema de investigacion sugiriere que desde un

enfoque cualitativo de corte hermenéutico, permita:



13

Interpretar, desde las voces de los nifios y nifias, la forma como estos juzgan el valor de las
cosas, es decir, desde su imaginario qué pensamientos, palabras y acciones consideran “correctas”
0 “incorrectas”, y qué sistema de “castigo” o “recompensa” aplican los estudiantes del grado
tercero de basica primaria de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del

municipio de La Apartada, para resolver conflictos en el aula.

Para conquistar esta busqueda se hace necesario operacionalizarla en un objetivo general,

cuya propuesta directa apunta a:

Interpretar desde las voces de los nifios y las nifias, el tipo de razonamiento ético moral que
aplican los estudiantes en la resolucion de conflictos en el aula, del grado tercero de basica primaria

de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del municipio de La Apartada.
El anterior objetivo general se dinamizara en varios objetivos especificos:

1. Analizar las perspectivas teoricas de la gestion de conflictos en el ambito educativo en la edad
escolar.

2. Describir las expresiones de los niflos y nifias que revelan criterios morales o éticos en
situaciones de resolucion de conflictos en el ambiente escolar.

3. Analizar los criterios morales o éticos empleados por los nifios y nifias en el ambiente escolar,
frente a situaciones de resolucion de conflictos.

4. Identificar las relaciones que tienen los nifios y nifias en la constitucion de asuntos éticos

morales en el contexto sociocultural en el cual se desenvuelven.

Para resolver el problema de investigacion planteado se requiere de un proceso de aguda
observacion en las actuaciones y consideraciones que hacen los nifios y nifias frente a situaciones
de conflicto en la vida escolar, en otras palabras, es preciso descubrir la forma como los nifios y
nifias agencian sus diferencias para enfrentar “al otro” o a “los otros”, cuando en su interactuar
cotidiano estos “otros” entran en choque con su “espacio” o su “mundo”, por enunciarlo de alguna
forma. Por esta razon en la parte metodologica se profundizara en detalle los métodos y técnicas a

emplear para el logro de este cometido.

Una segunda accion sugiere la revision de perspectivas tedricas acerca de la gestion de

conflictos, haciendo énfasis en los postulados de Vygotsky, Kohlberg y Piaget, quienes aportan
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fundamentos teodricos desde la pedagogia, la psicologia y la sociologia, que ayudan a esclarecer la
forma como el sujeto construye conocimiento, identidad yoica y esclarece sus relaciones sociales
y otras simbologias claves en la construccion del conocimiento y de la formacion moral. Estos
supuestos son los referentes claves para entrar a analizar y triangular la informacioén: la que aportan
los nifios y nifias como sujetos de estudio, la que aportan los tedricos en mencion y la interpretacion

que hacen los investigadores sobre los hallazgos habidos en el proceso.

Una vez encontrada la ldgica que da cuenta de los “codigos™ y “actuaciones” de los nifios
y nifias en la resolucion de sus diferencias, se creard un espacio de reflexion entre ellos y los
investigadores, donde el estudiante pueda “leer-se” en la interpretacion que hacen estos sobre sus
acciones y reacciones en la resolucion de conflictos en el aula de clases. Lo anterior tiene varias
implicaciones y propositos, las cuales se detallaran como acciones mejoradoras o de intervencion,

al final del documento.

Por otro lado es importante tener en cuenta la realidad o contexto situacional en el que se
desenvuelven los nifios y nifias objeto de esta indagacion. Una idea que sostienen los investigadores
sugiere, semejante a la teoria del inconsciente colectivo junguiano, pero sin el caracter universal
de esta, la existencia de una herencia generacional o cultural que las naciones o pueblos heredan a
su gente sobre la forma de vivir y resolver sus diferencias. Este “legado cultural” se refuerza a
través de la historia escrita, contada, vivida o actualizada a través de los medios de comunicacién
masivos y vigentes en el folclor y en la misma cotidianidad. Por ello se hace necesario indagar un

poco en el pasado nacional que ha configurado el presente actual que se vive en la nacion.

Colombia es una nacion forjada en medio de la guerra, signo tragico del cual pareciera no
despertar. Este ambiente de guerras historicas convergio en la actualidad en conflagraciones
civiles, guerrillas y grupos violentos que han ido forjando, sin proponérselo, una cultura de la
violencia donde las diferencias se zanjan por las vias de hecho y no por las del didlogo civilizado
o la mediacion legal. En medio de estas formas intransigentes, y en ocasiones brutales, de dirimir
las diferencias, se han ido heredando a las jovenes generaciones este modelo contradictorio de
imponer la “paz” por la fuerza o con actos agresivos, en todos los 6rdenes sociales, desde el nivel
macro como el caso del Estado, hasta el nivel micro a nivel de familia o pares. En concordancia
con lo anterior Franco Agudelo, S. (2003) propone en su ensayo “Momento y contexto de la

violencia en Colombia, su preocupacion por:
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(...) el incremento de ciertas formas de violencia, como la familiar y el maltrato sicologico
y por el efecto de la violencia sobre la salud mental, en especial de los nifios y nifias. Sin pretender
convertir las alteraciones sicopatoldgicas en la gran explicacion de la violencia, y sefialando que a
veces la propician, pero que con frecuencia son también consecuencias de historias y climas de
violencia, parece claro que hay en ellas un campo muy grande tanto de accion como de

investigacion (p.32).

Todo el territorio nacional, pero muy particularmente la zona del San Jorge cordobés y Bajo
Cauca antioqueio, son epicentro de multiples confrontaciones armadas entre las fuerzas del Estado
y grupos ilegales; asi como las luchas territoriales entre estos por el control de los corredores de la

droga, la tutela extorsiva, el hostigamiento y eliminacion sistematica de la poblacion civil.

Con frecuencia en el municipio de La Apartada, se produce un crimen por parte de actores
armados al margen de la ley, hecho que no solo conmociona a la poblacion, sino que va
imprimiendo un modelo accidental de comportamiento homicida en el imaginario de los nifios y
nifias, quienes en sus juegos, conversaciones y lenguaje empiezan a denunciar esa influencia. De
lo anterior se concluye que toda esta violencia generacional hace “cultura” en las mentes infantiles

y fija patrones de resolucion de conflicto que bien vale la pena investigar a fondo.

La region del San Jorge desde hace décadas viene siendo sefialada por las autoridades
militares y gubernamentales, como “Zona Roja”: por la recurrencia de encuentros bélicos y de la
alta tasa de homicidios violentos. Asi lo ratifican algunos medios como la emisora W radio en la
emision del (27/01/2017) bajo el titulo: “En Cordoba habrian seis zonas rojas por orden publico™...
“Aqui hay unos municipios que estan priorizados en total son seis, tres del alto San Jorge, dos del
Alto Sinu y Canalete en lo que respecta al orden ptblico”, puntualiz6 el secretario del Interior y

Participacion Ciudadana de Cordoba Juan José Gonzélez”.

Este nivel de derramamiento de sangre ha llegado a ser “familiar” y hasta “normal” para la
mayoria de los lugarefios, quienes tratan dichos temas en sus hogares como un acontecimiento
cotidiano. De esta practica beben los nifios y nifas, de lo que se infiere que, a partir de estas y
demas relaciones vinculares en la familia, elaboran sus imaginarios de “justicia”, “acuerdos”,
“castigos”, entre otros, temas que se miraran a fondo en el analisis del registro que hacen los nifios

y nifias al momento de resolver conflictos en el aula.
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Importante sefialar que la estigmatizacion de “Zona Roja”, no ayuda en nada a una
poblacion, en su mayoria campesinos sin tierra, que luchan dia a dia por proyectos de desarrollo
que mejoren las condiciones de vida y traigan mejores oportunidades para sus hijos. De manera
que, en vez de mejores escuelas, parques de diversion, bibliotecas o lugares de esparcimiento, lo
que se aprecia es el aumento del pie de fuerza de personal militar que patrullan el pueblo, pero
cuya presencia no impide que las matanzas continuen, lo que lleva a generar suspicacias sobre el

papel del Estado en los hechos de violencia que enlutan la nacion.

La principal actividad econdomica de los habitantes del municipio de La Apartada es el
comercio de bienes y servicios, donde destaca la informalidad en actividades como la reventa de
productos agricolas y mercancias; el mototaxismo, la venta de comidas y bebidas. El nivel de
empleo es bajo y solo se da de manera temporaria, lo que explica el auge masivo del trabajo

informal, tanto en hombres como en mujeres.

El municipio de La Apartada nacié a orillas de la Troncal de Occidente, como un lugar de
paso que, para muchas familias se hizo permanente, y crecidé exponencialmente desde que se
independizé de los municipios de Montelibano y de Ayapel e inicid su propio proceso de
autonomia administrativa, como lo demuestra la ordenanza No. 007 de 6 de mayo 1997. Su
ubicacion estratégica lo hacen ideal para generar proyectos industriales, agroindustriales,
comerciales y turisticos, al ser epicentro entre las regiones del San Jorge y Bajo Cauca, sin
embargo, la clase dirigente politica, no ha sido capaz de enrumbar esta localidad en procesos de

gran envergadura, que ayuden a mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

A nivel general, este es el escenario social, politico y econdmico que sustenta la escuela en
cuanto a la realidad escolar y familiar. Casi todo el personal docente que labora en la zona del San
Jorge es de otras regiones, lo que sitlia a este como una especie de “forastero” en medio de la
comunidad educativa. Muy seguramente los nifios y nifias asi lo perciben, lo que lleva a suponer
que por razones de seguridad o poca confianza con el docente, desarrollen “cédigos” o formas
unicas de comunicacion con sus pares, asi como esquemas propios para dirimir sus diferencias, las
cuales no estan al alcance de un maestro extrafio a su realidad. Esta es sin duda la principal razon
para adentrarse a este proceso investigativo en la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzélez
Botero del municipio de La Apartada, y develar las convenciones bajo las que actian los nifios y

nifas en la resolucion de sus diferencias, asi como el razonamiento ético moral que la sustenta.
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La intencionalidad con esta propuesta investigativa es la de contribuir a interpretar los
imaginarios de los nifios y nifias frente a su concepcion de justicia y el empleo de esta en la
resolucion de conflictos, para dotar al docente de referentes validos a la hora de intervenir como
mediador en los conflictos de la vida escolar. Saber como piensa el otro, como asume los criterios
de “correcto” o “incorrecto” y juzga el valor de las situaciones para proceder en consecuencia,
revela a los adultos presentes (docentes, padres de familia, tutores) patrones de comportamiento y
posibilita la formulacion de pautas de arbitraje frente a las situaciones de choque que puedan darse

en la escuela.

La experiencia habida en los lugares de trabajo de los investigadores, como docentes y
directivos docentes, lleva a concluir que la aplicacion de “correctivos disciplinarios” apoyados
solamente en lo contemplado en un Manual para la Convivencia, es una forma arbitrarita, erronea
y hasta violenta de resolver un problema del que se desconoce la ldgica interna que lo sustenta. En
otras palabras, intervenir en un conflicto entre nifios y nifias cuyo c6digo es construido y aprendido
en su entorno cotidiano, aplicando normas “ptblicas” o “institucionales”, es incitar a peores formas
de violencia o al rechazo de las practicas de la vida escolar, porque desconoce las razones
fundamentales de los involucrados en dichos conatos. No consulta su cddigo, no hay ninguna
referencia a su sentido de “justicia” y de paso, se desconocen sus criterios morales o la razén por
la cual se actud de una u otra forma. Es necesario una puesta en comun entre la “moralidad infantil”
que traen los niflos y nifias de su contexto familiar y barrial y los modelos éticos y

comportamentales que plantea la institucion en sus manuales y codigos civicos.

El modelo educativo que se busca reivindicar con la presente propuesta es el de una Escuela
Consciente, esto es, una practica pedagdgica que consulte el “imaginario” de la poblacion infantil
con sus codigos y criterios morales con los que establece relaciones vinculares con el resto de la
comunidad educativa, para que en un didlogo incluyente y publico, se construya consenso en torno
a multiples y mejores formas de resolver diferencias con los otros. Apuntar a esta meta, es devolver
el papel protagoénico de la escuela en la promocion de una cultura de paz y convivencia que

contribuya a la paz y la reconciliacion nacional.
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II. CAPITULO
Marco Teodrico

2.1 La comunicacion para la convivencia y resolucion de conflictos

Los seres humanos somos sociales porque necesitamos relacionarnos unos con otros para
poder vivir. Por lo tanto, en esa vida social surge la necesidad de dar a conocer y requerir
informaciones, expresar la vida emocional, los sentimientos, desarrollar la creacion en el campo
cientifico y literario. Pero, ademds es una manera de integrarse a la comunidad y afirmar la

personalidad es decir, necesitamos comunicarnos. (Torres Jiménez, C.2011).

En esa necesidad de intercambios didlogos, la comunicacion juega un papel muy importante
en el desarrollo humano tanto en pequenas colectividades como en las grandes comunidades; sin
embargo, ésta puede favorecer o afectar las relaciones interpersonales o sociales dependiendo de
las emociones, actitudes y modos en que este se emplea; generando asi, acercamiento o
distanciamiento entre los individuos o grupos sociales. En otras palabras, lo anterior se puede
relacionar con una frase de Luther King, M. (2018), en la que decia: “Hemos aprendido a volar
como los péjaros, a nadar como los peces; pero no hemos aprendido el sencillo arte de vivir como

hermanos”.

No obstante, la comunicacion se presenta como un proceso que posibilita opiniones, ideas,
inquietudes y sentimientos, a través de la cual se logra también escuchar y llegar a acuerdos para

la resolucién de conflictos en el ambiente escolar.

En efecto, la comunicacion cohesiona individuos, grupos y comunidades para resolver
problemas en todos los ambitos de interaccion incluyendo naturalmente el escolar y social
comunitario donde interactiian los educandos de manera oral, escrita y mediada por las nuevas

tecnologias informaticas y comunicaciones.
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Por lo anterior, se dice que la comunicacion vincula a los seres humanos consigo mismo,
con el entorno y con sus relacionados, en el caso de los nifios y nifias en la etapa escolar con los
docentes, directivos, compaiieros de aula y comunidad educativa. Incidiendo ésta en la convivencia
y consecuentemente en el desarrollo socioafectivo, emocional, intelectual, moral y ético que lleva
a interacciones que ocasionalmente provocan conflictos, los cuales en esencia no son del todo
malos al poder construir espacios donde sea posible la diversidad y la diferencia, lo cual se debe

aprovechar para crecer como personas.

De manera que, la comunicacion sirve para percibir a través de sus distintos medios de
difusioén cémo los nifios y nifias interpretan, asimilan y solucionan sus conflictos. Una técnica que
permite evidenciar la resolucion de conflictos en el aula (a través del lenguaje y otros sistemas
simbdlicos) es el juego de roles; porque ventila los agravios, los sentimientos y las diferencias de
opinion, de modo que el conflicto pueda servir para un proposito tutil que acceda a los estudiantes

obtener una nueva comprension de sus conductas.

Asi las cosas, se estd de acuerdo con Duarte (2005), quien sostiene que: “Los procesos
comunicativos son constitutivos de convivencia escolar y deben ser objeto de reflexion por parte
de los actores educativos con el fin de generar ambientes mas propicios para la formacion integral

de los estudiantes y para la construccion de una sociedad mas civilizada” (p.1).

Por otro lado, se debe tener en cuenta que, en el caso de los nifios y nifias, la escuela se
convierte en un contexto comunicativo posibilitador de la convivencia donde la interaccion
cotidiana es la comunicacion como también lo son las clases y los mismos actos pedagogicos en
los que se llega a expresar y compartir aprendizaje, necesidades y aspiraciones. Por lo que se ha

dicho que la comunicacion humana en la escuela debe darse en condiciones de reciprocidad.

En este orden de ideas, la Institucion Educativa, directivos y docentes deben incluir,
articular y posibilitar una comunicacion positiva y asertiva donde el lenguaje, la semantica y lo

semiotico se conviertan en procesos claves para la convivencia y la resolucion de conflictos.

No obstante, se reconoce que la comunicacion es clave para la convivencia, ésta debe reunir
ciertas caracteristicas como seria ser asertiva; viéndose ella como una conducta aprendida y asi
mismo debe ser positiva estando de acuerdo que la asertividad por si misma no resuelve conflictos,

sin embargo posibilita como tal la convivencia al lograrse mediante ésta, y si bien no resuelve por
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si misma el conflicto o dificultades, ciertamente permite expresar necesidades, pensamientos y
sentimientos con sinceridad y sin rodeos... asi mismo fomentar el crecimiento y realizacion

personal. Ruiz Martinez, P. (2017).

Por lo que la comunicacion asertiva se constituye en una forma de expresion para propiciar,
mantener y mejorar la convivencia en el contexto escolar al dotar a los nifios y nifias de capacidades

y habilidades sobre la manera como abordar y resolver los conflictos con sus pares.

Asi mismo, en la comunicacion para la convivencia en los contextos escolares, es muy
importante considerar lo semantico comunicativo y los codigos del lenguaje en la modernidad. Por
tanto, se debe ver la semiosis como una practica social que posibilite que los educandos le den
sentido a las diferentes expresiones verbales y no verbales valiéndose de palabras, gestos y
movimientos y asi significar y comunicar. Estando de acuerdo con Vera, H. (2006. p.11) quien
argumenta que “sin saber la intencionalidad de los sujetos no se puede hablar de comunicacion.

Esta relacion intencionada esta detras del enunciado o de los actos comunicativos™.

De acuerdo con lo expresado el autor, en la apuesta investigativa “La Resolucion de
Conlflictos en el Aula: desde las voces de los nifios y las nifias” busca precisamente que se dé
significado y se comunique lo que se siente frente a un hecho o accidn cotidiana de conflicto en la
escuela y asi mismo se tramita necesidades e informaciéon con verdadero sentido, observando lo
semantico-comunicativo sin descuidar lo semidtico discursivo y no olvidar que es tan importante

tanto “el querer—decir (expresar)” de uno y el “poder-comprender” del otro (Pottier, B. 1992).

De igual manera, se hace énfasis en la aceptacion y utilizaciéon de nuevos codigos de
lenguaje en la modernidad al momento de la resolucion de conflictos al ser las Tics un nuevo medio
de comunicacion donde se constituyen redes que como tales se convierten en instituciones
generadoras de sentido; la comunicacion es la clave para la convivencia y los recursos del lenguaje
son ajustados a una nueva dindmica, presentacion y estilo; en el que las palabras son convertidas
en muchos casos en anacronismo o singulares abreviaturas que ademas se recurre a emoticones,
signos y memes para expresar mensajes y estados de animo, elementos que deben considerarse en
la resolucion de conflictos en el aula: desde las voces de los nifios y nifias en la medida en que la
mediacion tecnologica y la virtualidad han hecho compleja la interaccion humana que “requiere de
una nueva ‘logistica’ de instrumentos y estrategias cognitivas inéditas”. Zalba, E. (2012, p.12),

los cuales deben incorporarse a la comunicacion para la convivencia.
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Asi mismo, no se debe descartar la comunicacion de los nifios y nifias nivel familiar como
tampoco la comunicacion familia-escuela en la medida en que éste contexto complementario es
donde el nifio y nifia se prepara dia a dia para enfrentar y resolver el conflicto en el que igualmente
se visibilizan los efectos del mismo; por lo que se espera que en familia se identifiquen las
problematicas que enfrenta el estudiante y que puede ser no detectada por los docentes y equipos
de orientacion; en ese sentido, se requiere de una accion participativa de todos los agentes
educativos si se quiere formar hombres y mujeres de bien, dispuestos a resolver sus conflictos

desde lo mas interno de su ser.

2.2 Formacion ético moral a través de la comunicacion y la resolucion de conflictos

El ser humano por su misma naturaleza y propio albedrio esta en continuo aprendizaje y
tomando decisiones a partir de la experiencia, contexto y cotidianidad frente a la realidad,
necesidades y deseos que enfrenta para lo que ha aprovechado la comunicacion en busca de
acuerdos y resolucion de los conflictos propios de su interaccion en los diferentes ambitos en
especial en el familiar y escolar donde se forma ética y moralmente para enfrentar los retos de la
vida.

De acuerdo al panorama descrito, se debe tener en cuenta que la institucion familiar es el
nicho donde el nifio se empieza a formar en lo ético y moral, aspecto que se visibiliza a través de
la forma en que se comunica, interactia y resuelve conflictos a partir de lo que se le “ensefia”
delineandose en gran manera a su comportamiento y conducta como también su posicion frente a
la resolucion de conflictos, en la medida en que no se puede negar que los niflos y nifias suelen
seguir el ejemplo de sus familiares y conocidos y aunque tienen la posibilidad de decidir

grandemente sus vivencias y principios €ticos y morales aprendidos en sus hogares.

En este sentido, se destaca la importancia de la Teoria de los Valores de Piaget con su
enfoque conductista y por otra parte Vygotsky con el enfoque histoérico-cultural, considerando que
la familia y escuela son las instituciones donde el nifio se apropia del constructo ético y moral que
visibilizard en los demas contextos; destacandose lo dicho por Piaget que el hombre construye el
conocimiento a partir de dos mecanismos “la asimilacion, que no es mas que los esquemas que dan
sentido al mundo; y la acomodacion que permite al sujeto efectuar cambios en sus esquemas para

responder a situaciones nuevas”. Estrada Molina, O. ( 2012, p.6). En ese mismo sentido la teoria
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de Turiel (1983), propone que los nifios y nifias comienzan a distinguir desde muy temprano la
diferencia entre los criterios de actuacion basados en el interés personal, los que se basan en las
convenciones morales y los que tienen un caracter intrinsecamente moral, citado por Gallardo

Vazquez, P. (s.f., p. 109).

De acuerdo a lo dicho, los periodos de formacion ética y moral se circunscriben en la
infancia y etapa escolar donde la familia y la escuela coadyuvan a esta fundamentacion tal y como
lo establecid Kohlberg, al hacer referencia a los periodos del desarrollo moral, preconvencional,
convencional y posconvencional donde la comunicacion y resolucion de conflictos terminan por
demarcar los comportamientos y conductas estipuladas por las normas externas que dictan sus
familiares, donde también se toma la decision de ser buena persona y acatar el orden social e
igualmente el examen y discusion de reglas a las que se enfrentan los nifios y nifias en su casa y
que suelen reproducir en la escuela. Estableciendo este autor como factores de una moral
pronosticable: la inteligencia, el conocimiento moral (reglas sociales), la tendencia a prever
eventos, la capacidad para mantener una atencion concentrada, la capacidad para controlar las

fantasias no socializadas y la autoestima. Peters, R. S. (1984).

Por lo tanto, el personal docente debe conocer el nivel de desarrollo moral de sus
estudiantes en relacion a la manera como utilizan la comunicacion para la resolucion de conflictos,
pero también lo que fomenta su crecimiento, es decir, la creacion de un ambiente de clase que
asegure el desarrollo moral (Palomo, 1989). De manera que la educacion no puede ser ajena a la
moral, lo que implica modificar la estructura actual de las clases para lograr la participacion de los
estudiantes, mediante la maduracion del sentido ético propiciando la comunicacion y la resolucion
de conflictos (Quintana, 1995). Esto es lo que Kohlberg (1992) llama método de ensefianza ética,
a lo que anade el disefio de una forma de escuela que asemeje la vida escolar a una comunidad
justa con una estructura democratica de participacion, en la que el derecho a la libertad de cada
uno sea compatible con el de los demds individuos y en la que reine la imparcialidad y
reversibilidad. Lo que dio origen a los Gobiernos escolares, manuales de convivencia y diferentes
comités donde se resuelven problemas de convivencia, disciplina y rendimiento académico,

promoviéndose la accidn participacion y la vinculacion de todos los estamentos y actores.

De igual manera, Vygotsky, citado por Estrada Molina, O. (2012), considera que lo ético-

moral se encuentra influenciado por muchas circunstancias historicas, sociales y culturales que
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influyen en las familias y en los nifios antes de ir a la escuela por lo que terminan actuando de una
u otra manera de acuerdo con su transitar en la vida. Toda vez que “los valores no son adquiridos
de forma pasiva, sino que estan condicionados a la historia individual”. Estrada Molina, O. (2012).
Bajo esa perspectiva es valido afirmar que, si el didlogo y la resolucion de conflictos se cultivan
en casa, el nifo, en diferentes ambientes: escolar, barrial, religioso y otros escenarios; pueden a

partir de ese aprendizaje razonar y moldear sus referentes y actuaciones morales y éticas.

Es desde esta perspectiva, vista esta situacion en el contexto nacional, que el gobierno
nacional desde el MEN y otras organizaciones como la Federaciéon Colombiana de Educadores
(FECODE), vienen apostando a la creacion de un clima escolar adecuado a la convivencia pacifica,
apuntalando estas iniciativas en los planes de desarrollo territoriales, de la mano de las instituciones
educativas, demds autoridades y actores educativos. Es por ello por lo que se han venido
implementando estrategias y programas para vincular y comprometer a los padres de familias en
las decisiones de la vida escolar. Desde la parte normativa y organizativa entonces, estan dados los
espacios para que la familia y la escuela realicen un trabajo en equipo en el proceso de la formacion
de la ética y moral de los nifios, con miras a que la resolucién de conflictos en la vida escolar sea

un acto fraterno y civilizado, mediado por el didlogo y las buenas maneras.

Desde lo expresado anteriormente, se entiende entonces que la comunicacion y resolucion
de conflictos est4 asociada a la formacion ético-moral, desde procesos que van de la heteronomia
a la autonomia, asumiendo y resignificando valores, actitudes y comportamientos que posibilita en

los nifios y nifas la construccion de un clima familiar y social de sana convivencia.

En ese orden de ideas, el quehacer docente debe estar a la expectativa de reforzar los valores
éticos y morales de los nifios y nifias de acuerdo con las necesidades sociales y espirituales de la
sociedad, en procura de que estos cimienten comportamientos y conductas donde la razon, el

didlogo y la solidaridad marquen la convivencia y la resolucion de conflictos.

Asi las cosas, se debe considerar desde el hogar y la escuela la formacion en valores a través
de la comunicacion y la resolucion de conflictos tal y como se lo ha propuesto en Colombia la
Politica Educativa desde la normatividad en educacion en tiempos en que el pais se torna violento
se hace necesario desde la escuela educar “para cualificar las relaciones sociales y humanas para

vivir en armonia y para terminar adecuadamente las desavenencias” (MEN, s.f.).
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Otro aspecto para considerar es que la escuela seglin la Ley 115 del afio 1991, en su articulo
5, es considerada, como un escenario privilegiado “para el pleno desarrollo de la personalidad sin
mas limitaciones que las que imponen los derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un
proceso de formacion integral, no es la inica responsable en el tema de la formacion en valores de
los nifos, nifias y jovenes”. En una mirada que intenta ser sistémica familia, escuela y estado se
comprometen de manera conjunta a favorecer la educacion “como un derecho de la persona y un
servicio publico” con ella se busca entre otras “el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica,
y a los demas bienes y valores de la cultura”. En esa mirada sistémica la Constitucion Politica de
Colombia le ha designado la responsabilidad a estas tres instituciones para favorecer que en el
proceso de formacion se haga énfasis “en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la

democracia”.

En conclusion, la formacion ético moral a través de la comunicacion y resolucion de
conflictos es una necesidad y prioridad de los sistemas educativos en el mundo, que posiciona a la
familia como la primera e inmediata responsable de la tarea de formar personas y ciudadanos
1doneos para vivir en comunidad, de la mano de la escuela y resto del colectivo social. Eso explica
por qué en los nuevos ejes tematicos resurgen areas como la educacion civica, democratica y la
solucion de conflictos, y asimismo la invitaciéon a implementar programas como la Escuela de
Padres. Es por lo que todo el sistema educativo viene formulando y estructurando proyectos para
mejorar la convivencia y los modelos tradicionales de autoridad, disciplina y la pedagogia
convencional, lo que exige a la vez trasformar actitudes de docentes, directivos y padres de familia

formando los nuevos hombres y mujeres con base en la comunicacion y resolucion de conflictos.

2.3 Se nace violento o se aprende a serlo

En tiempos de la llamada modernidad, surge un debate a causa de las reacciones violentas,
conflictos y problemas que se enfrentan en la cotidianidad en los diferentes contextos de
interaccion humana por lo que se cuestiona si se nace violento o se aprende a serlo. La respuesta,
requiere un analisis desde varias perspectivas, pues de la misma manera que se dice que el hombre
es violento, también se argumenta que es sociable por naturaleza y que se tiene una agresividad
innata que sirve para defenderse, para reaccionar ante peligros “lo que se traduciria en diferentes

comportamientos que afectarian a la territorialidad, a las relaciones con el otro sexo, al intento de
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dominio del grupo y a la manera de resolver los conflictos”. (Carrasco, 2006). En este caso se
podria decir que esa violencia no es mala. Lo que si es seguro es que ésta no surge de la nada,
dependiendo del medio, la violencia puede desarrollarse por supervivencia, para alcanzar el poder

y protagonismo e incluso para construir un mundo mejor.

Si bien Rousseau considera al hombre como “un ser bioldgico que nace bueno y la sociedad
lo corrompe”, también es posible considerar que el sujeto desarrolla procesos autbnomos a través

de los cuales se forman los criterios ético morales.

En correspondencia con lo expuesto, es deseable que desde la practica docente y desde cada
escenario de la vida escolar, se deba escuchar y aclarar con los nifios y nifias, todas las situaciones
posibles donde la moralidad y el sentimiento de justicia quede en entredicho, asi como las normas
acordadas para tramitar los conflictos que se presenten, con miras a establecer en su imaginario
una practica de la justicia de corte social, y no la justicia privada o vengativa que impera en el
medio. De esa forma se limita el brote y proliferacion de factores que llevan al individuo a volverse
egoista, individualista e injusto ante los derechos de los demas, violentando las reglas y derechos
construidos socialmente. De igual forma, es necesario que dicho andlisis de las normas—dentro
del ambiente escolar, y ojala en el familiar, con los nifios, nifias y jovenes— se haga en un ambiente
democratico y de apertura a la critica y al cuestionamiento de estas, puesto que la idea no es formar
en la obediencia ciega, sino en una moralidad reflexiva, que les de herramientas para enfrentar con

relativo éxito, tendencias alienantes y hegemonicas en todos los 6rdenes de la vida en sociedad.

Se considera el conflicto como algo natural, lo que parece ser cierto en la realidad del nifio
colombiano que se ve expuesto a violencia en su familia, escuela, medios de comunicacion masiva,
sociedad y el mismo Estado. Por lo que los docentes deben complementar su labor formativa con
la orientacion respectiva a los padres de familia y acudientes, con miras a identificar a tiempo casos

de maltrato y violencia intrafamiliar.

En este sentido se debe tener en cuenta que de acuerdo con el rol docente se debe orientar,
decidir, encausar y contribuir a solucionar las necesidades y problematicas de los nifios y nifias, en
especial cuando estos sean victimas de violencia, maltrato, exclusion y otras formas de
sometimiento en sus hogares y en la escuela misma como también en las comunidades y

vecindarios.
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Asi las cosas, se reconoce que luego del contexto familiar los nifios y nifias colombianos se
ven expuestos a violencia en la escuela tal y como afirma (Abramovay, M. 2005. P4) que esta se
presenta rompiendo las representaciones basicas del valor social: la de la infancia (inocencia) y la
de la escuela (un refugio pacifico), asi como la de la propia sociedad. No obstante, es dificil
reconocer que en las instituciones educativas se den expresiones de violencia por razones
culturales, marcos normativos, hegemonias comunicacionales y asi mismo se destaca que la
escuela por su funcion esta facultada para cuidar, conocer e informar casos en que los nifios y nifias

sean victima de maltrato en las familias.

De igual manera, los nifios y nifias en Colombia se ven sometidos a factores generadores
de violencia como la pobreza que los lleva al trabajo, prostitucion, delincuencia, desigualdad y
discriminacion, siendo sometidos por la sociedad ante la mirada del Estado. A lo que se suma el
maltrato infantil, las violaciones y homicidios de nifios y nifias en etapa escolar, y aunque existen
normatividades para su proteccion, muchos casos quedan en la impunidad y pasan a ser estadisticas

y notas breves en la prensa, misma que es olvidada a los pocos dias de su difusion.

De acuerdo con lo anterior, se estaria reconociendo que el ser humano nace bueno y que, a
pesar de desear y afiorar la paz, en la medida que interactiia socialmente en contextos amorales y
de injusticia, responde con violencia frente a casos de represion en otros, asumiendo roles

hegemonicos y de poder.

Enreferencia a lo expuesto, hay un claro llamado a las instituciones educativas, las familias,
los docentes y todos los agentes sociales, a procurar mantener ambientes de paz, convivencia y
respeto, que inviten a promover el didlogo y la resolucion de conflictos de manera fraterna y
civilizada, siempre con miras a menguar o a eliminar cualquier asomo de violencia en los contextos
donde interactian los nifios y nifias, de esta manera estos tendran condiciones sanas para
desarrollarse en el buen trato, respeto, solidaridad y libertad consigo mismo, con sus pares y

relacionados.
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III. CAPITULO
Marco Metodoldgico

3.1 Disefio Metodologico

Cuando se habla de enfoque metodologico de una investigacion, la referencia orienta hacia
el tipo de aproximacion que se pretende realizar y la serie de procesos necesarias para llevar a cabo
un estudio, constituyéndose este en la guia de todo el proceso investigativo.

En la comunidad cientifica varios autores postulan la existencia de tres tipos de
investigacion: estudios exploratorios, descriptivos y explicativos, como lo plantean por ejemplo,
Selltiz, Jahoda, Deutsch y Cook, (1965); y Babbie (1979), citados por Hernandez Sampieri, R.,
Fernandez Collado, C. y Baptista Lucio, P. (1997, p. 59), sin embargo, en este trabajo se asumira
la clasificacion propuesta por Gordon Dankhe (1986, p. 142 ) quien divide estos en cuatro tipos de
estudio: exploratorios, descriptivos, correlacionales y explicativos.

Brevemente se puede afirmar que:

a. Los estudios exploratorios tienen por objeto indagar un topico desconocido o poco estudiado o
novedoso. Esta clase de investigaciones sirven para desarrollar métodos a utilizar en estudios mas
profundos.

b. Los estudios descriptivos sirven para analizar como es y se manifiesta un fenomeno y sus
componentes. Por lo general fundamentan las investigaciones correlacionales.

c. Los estudios correlacionales pretenden ver como se relacionan (o no se relacionan) diversos

fendmenos entre si y a su vez proporcionan informacion para llevar a cabo estudios explicativos.

d. Los estudios explicativos buscan encontrar las razones o causas que provocan ciertos

fendmenos, y que generan un sentido de entendimiento siendo altamente estructurados.
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3.2 Tipo de investigacion

Esta investigacion se enmarca en el modelo descriptivo, ya que se busca medir, interpretar
o evaluar diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar, en este caso,
el razonamiento ético moral en la resolucion de conflictos en el aula, desde las voces de los nifios
y nifias; para ello se identificaron una serie de categorias y subcategorias de analisis: autoridad
adulta (disciplinamiento, autoritarismo, identificacion de la norma y premio castigo), formas de
tramitacion del conflicto (mediacion, heteronomia, exclusion, autonomia y sancioén) y
transversalmente el contexto (social, familia-escuela), valorando cada una de ellas
independientemente, para asi describir los elementos desde donde los nifios y nifias resuelven sus

conflictos en el ambiente escolar.

La investigacion descriptiva elige “una serie de conceptos a medir que también se
denominardn “variables” y que se refieren a conceptos que pueden adquirir diversos valores y
medirse, los mide y los resultados le sirven para describir el fendmeno de interés” (Herndndez

Sampieri, p.60).

Los estudios descriptivos miden conceptos, y los miden de manera mas bien independiente,
integrandolos luego como variables para asi decir como es y se manifiesta aquello que es lo
observado, aun cuando el objetivo no es indicar como se relacionan las variables medidas.

(Espinoza I, Ojeda P, Pinillo L, Segura S, 2010, p.28).

La descripcion puede ser mas o menos profunda, pero siempre se basa en la medicion de
uno o mas atributos del fenomeno descrito, siendo una caracteristica el que los estudios
descriptivos “pueden ofrecer la posibilidad de predicciones, aunque sean rudimentarias”.

(Hernandez Sampieri, p. 25).

La aproximacion sera cualitativa desde el analisis fenomenolodgico, en tanto sus resultados
pueden expresarse lo mas objetivamente posible, tratando de descubrir y entender las categorias
de andlisis propuestas; dicha aproximacion no pretenderd ser axiomatica sino un acercamiento de
corte hermenéutico; es decir, interpretativo al hecho social indagado desde el contexto familiar y
sociocultural de los nifios y nifias de una institucion publica del municipio de La Apartada,

departamento de Cordoba.
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En relacion con lo anterior es necesario considerar que para efectos de las aproximaciones
conceptuales que se hagan sobre el hecho estudiado, se abordara desde la triangulacion de datos,
en este caso: la informacion recuperada de los niflos y nifias, la confrontacion con la teoria sobre
“conflicto escolar” y el aporte interpretativo de los investigadores, aspecto que otorgaria en este

estudio la capacidad de comprender y explicar la realidad objeto de estudio.

3.3 Definicion de la pregunta

(Qué tipo de razonamiento ético-moral aplican los estudiantes en la resolucion de
conflictos en el aula del grado tercero de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez
Botero del municipio de La Apartada, Cérdoba? Serd en torno a esta pregunta que se conducira
esta indagacion y se aplicara los instrumentos correspondientes, como la observacion, la rejilla de

registros, asi como la estrategia del juego de roles.

3.4 Escenario

La Institucion Educativa Luis Fernando Gonzélez Botero se encuentra en el municipio de
La Apartada, de caracter oficial; ofrece el servicio educativo en los niveles de grado cero, basica
primaria, bésica secundaria y educacion media, con una poblaciéon de mil treinta (1.030)
estudiantes. Los sujetos de investigacion seran veintiocho (28) estudiantes de los cuales 12 son
mujeres y 16 son hombres del grado tercero “A” de primaria que asisten en la Sede Principal, en

la jornada de la tarde.

El objeto de investigacion es interpretar el tipo de razonamiento ético moral que aplican los
estudiantes en la resolucion de conflictos en el aula en el grado tercero de bésica primaria de la
Institucion Educativa Luis Fernando Gonzélez Botero. Para lograrlo se aplicara la estrategia del

juego de roles, que sera explicada més adelante.

Esta investigacion se disefiard y ejecutara dentro del periodo comprendido entre octubre de
2018 y junio de 2019, dentro del cual estd considerada la aplicacién de los instrumentos y su

posterior analisis y organizacion del informe de investigacion.
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3.5 Técnicas de recoleccion de datos

3.5.1 El juego de rol. De acuerdo con Gross Salvat, B. (s.f.) “El juego es entendido también
como forma de relacion. Ademas de su dimension socializadora, su capacidad de generacion
simbolica de roles le convierte en un eficaz agente de transmision de los valores y actitudes

dominantes en nuestra sociedad” (p.8).

Importante sefialar la funcion simbolica del juego de roles, tanto en el actor que escribe y
actlia su propio guion (el nifio), como en su relacion con los demas y el entorno. La lectura de los
investigadores no debe ser parcial, sino integral, dado que cada elemento es pieza clave de todo el

escenario, la trama, el argumento y el publico que la observa.

Sobre el tema del juego, Betancourt (2006), propone que: Los juegos creativos no solo
estimulan la creatividad individual sino grupal, permitiendo resolver situaciones que se presentan
en la vida cotidiana y los juegos didacticos son en los que los participantes pueden competir
sanamente, por ejemplo, los juegos de encuentro de conocimientos o los juegos de simulacién o

de roles, citado por Forero Alonso, D. y Loaiza Fuquen, J.C. (2013, p. 35).

La creatividad es otro elemento importante para considerar en los niflos y nifias que
practican el juego de roles, debido a que esta les permite “crear” un mundo que solo esta en sus
cabezas, para “contar” ese otro mundo, en el que realmente viven. Las formas que emplean,
didlogos e interacciones dan cuenta de toda una inventiva para exteriorizar sus anhelos,

frustraciones, temores o dudas sobre la realidad que los rodea.

En otro de sus textos Gross (1998) afirma que: “los juegos de rol estan basados en técnicas
de grupo en las que se asume o representa un papel y que estan destinadas a permitir a los
participantes el analisis de los tipos de relaciones personales dadas en una situacion concreta” (p.

29).

Desde las anteriores perspectivas abordadas, se visiono que la mejor forma de entender
modelos de autoridad y formas de resolver los conflictos, desde las voces de los nifios y nifias,

debia necesariamente apoyarse en el juego, y mas concretamente en el juego de roles.
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Otras autoridades consultadas sobre el tema del juego de roles proponen que:

Es un escenario donde el nifio puede representar lo que ha visto que realizan los adultos
que estan a su alrededor, ademas puede ensayar los roles que posiblemente ocuparéd en su vida
adulta, es alli donde el nifio se ve obligado a mirar las regularidades del comportamiento que sucede
en la representacion de un rol especifico segun las reglas de su cultura. (Baquero, 1977) citado por

Jinete Rua, L.M. y Puerta Cossio, A.M. (2006, p.26).

De lo anterior se concluye entonces que el juego de roles, a semejanza del psicologo, viene
a ser para los investigadores una técnica proyectiva donde los nifios y nifias “cuentan”, desde la
realidad que protagonizan, sus concepciones ¢ interpretaciones del mundo adulto, y enfatizan de
muchas formas, con gestos, frases, énfasis, gritos, etc., los papeles con los que se identifican o

rechazan abiertamente.

De esta manera, el juego de rol que se visiona en este trabajo apunta al cumplimiento de
particularidades de ser una aventura, algo divertido en la cual los estudiantes protagonicen y

disfruten un papel protagénico dentro de este.

Desde los tiempos de Vygotsky, el juego se ha asumido como un indicador importante en
la forma como los nifios y nifias representan la realidad que han empezado a interiorizar del mundo
adulto en el que crecen. Mientras para unos el juego era una suerte de “fantasia infantil”, para
Elkonin y otros, vieron en este un importante elemento para adentrarse en el imaginario infantil y

aproximarse a las distintas representaciones que hacian de su realidad.

“Asi, el fondo del juego protagonizado en forma desplegada no es el objeto, ni su uso, ni el
cambio de objeto que pueda hacer el hombre, sino las relaciones que las personas entablan
mediante sus acciones con los objetos; no es la relacion hombre-objeto, sino la relacién hombre-
hombre. Y como la reconstitucion y, por lo mismo, la asimilacion de estas relaciones transcurre
mediante el papel del adulto asumido por el nifio, son precisamente el papel y las acciones ligadas

organicamente con ¢l las que constituyen la unidad del juego” (Elkonin, 1980, p. 38).

Desde la concepcion anterior, propuesta por Elkonin, los investigadores asumen entonces
el juego de rol como estrategia y a la vez instrumento de investigacion, dado el potencial revelador

de toda la simbologia que este podria provocar en los nifios y nifias del grado tercero A de la
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Institucion Educativa Luis Fernando Gonzéalez Botero, cuyas proyecciones o elaboraciones
servirian de base para analizar e interpretar el “papel adulto asumido por los nifios y nifias”, en las
distintas relaciones de manejo de autoridad y resolucion de conflictos, asi como los contextos

familiar, comunitario y escolar, que son representados en los mismos.

Reconociendo la condicién libre y espontanea que el juego tiene para los nifios y nifas
condiciones que los investigadores consideraron fundamental respetar, se generaron algunas rejilla
de registros que permitieron; orientar la observacion de los investigadores, acentuar la mirada de
los investigadores en el momento de implementacion del juego de roles y finalmente contrastar
esta observacion in-situ con las transcripciones que arrojaron el registro auditivo y visual de la

actividad.

El juego de roles aplicado fue una iniciativa de los investigadores del proyecto, basados en
la necesidad de una dinamica efectiva para la recoleccion de la informacion y asi mismo registrar
todos los pormenores del juego de rol, el cual consistié en simular con los nifios y nifias eventos
de la vida escolar “ Un dia de colegio” donde se reflejara el uso de la autoridad por parte de
docentes y padres de familia, asi como la forma de resolver algunos tipos de conflictos que se

presentan a diario en la escuela.

3.5.2 Etapas de preparacion, aplicacion, registro y organizacion del juego de roles. La
concrecion de la estrategia de juego de roles, sintetizada como: “un dia de colegio en
LUSIFERGOB”, se propuso y aplicd con el proposito de obtener informacion acerca de como
resuelven los conflictos en el aula, los estudiantes de grado tercero de primaria; dado que estos a
diferencia de otros grados, presentaban una serie de desacuerdos en relacion con los compaieros

de aula en la mediacion de sus discrepancias.
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La idea general se penso desde la dindmica de una simulacidn escénica que permitiera dar
libertad de expresion a los nifios y nifias implicados en el juego roles. Desde el punto de vista
logistico fue necesario contar con un escenario apropiado para tal fin, lo anterior oblig6 a crear
todo un “escenario teatral”, en un salon de clases, demarcando los sitios mas representativos de
la escuela: un patio para recreo, una sala de profesores, una oficina de rectoria, una de
coordinacion, un restaurante escolar, cancha de deportes y tienda escolar; esta atmdsfera escénica
permitid que los nifios y niflas tuvieran una actuaciéon lo mas espontanea posible, desde su

imaginario, a lo que a diario viven en un dia normal de clases.

Entre las situaciones que se pensaron para concretar la estrategia del juego de roles, se
simuld con los nifios y nifias una representacion de una clase de biologia y otra de educacion
artistica en la que se vieran obligados a desempenar la funciones propias de: docente, coordinador,
rector, padres de familia, estudiantes, personas de servicio general y manipuladoras de alimento,
todo ello con el fin de que acudieran y actualizaran desde sus imaginarios, las representaciones
de la realidad que observan y han comenzado a interiorizar de sus patrones adultos en relacion con

la escuela, la familia y el contexto.

Entre los materiales mas representativos para la puesta en escena de la estrategia juego roles
“un dia de colegio en LUISFERGOB?”, fue necesario contar con algunos elementos coherentes con
la simulacion de una clase de biologia y de educacion artistica, tales como: vestuario (disfraz,
gafas, gorras, camisas, sandalias), juego didactico (animales), colores, papel, comestibles (pan),
marcadores, borrador, tablero, sillas, premio (dulces), sacapuntas, lapiz, lapicero, salon y cancha

deportiva.

El procedimiento metodologico y didactico de la actividad juego de roles, contd con la
orientacion de un moderador quien dio detalles de las reglas para tener en cuenta en el desarrollo
de las clases de Biologia y de Educacion Artistica. Dentro de las sugerencias se les informo a los
estudiantes que a través de un “silbido”, se debia hacer silencio, suspender la actividad o prestar
atencion para una nueva orientacion. Acto seguido, se propuso de manera voluntaria la escogencia
de los actores que representarian los diferentes roles de: docente, coordinador, rector, padres de

familia, estudiantes, personas de servicio general y manipuladoras de alimento. Los nifios y nifias



34

99, ¢

de forma autonoma escogieron el papel que querian representar en la “obra”: “un dia de colegio en

LUISFERGOB”.

Paralelamente al desarrollo de la actividad, los investigadores fueron registrando todos los
momentos y elementos mas significativos ocurridos durante la experiencia: voces, actuaciones,
gestos, indicaciones del moderador, entre otras propuestas de los nifios y nifias. Todas estas
evidencias se constituirian en material de andlisis e interpretacion que conduciria a demostrar los

objetivos formulados y responder la pregunta de investigacion.

Posteriormente, la estrategia juego de roles “un dia de colegio en LUISFERGOB”,
concluye con la reflexion que hacen los mismos actores sobre por qué ellos actian de la forma en
que lo hacen y cobmo quieren que se les tengan en cuenta para la resolucion de sus diferencias con

sus pares en el aula.

Con el fin de captar todas las expresiones orales, corporales y de relacion ocurridas en el
juego de roles, sin interferir en el desarrollo natural de la actividad, se llevo a cabo el registro
filmico de la actividad juego de roles, se analizd a la luz de las categorias de “autoridad adulta” y
“formas de tramitacion de los conflictos”, atendiendo a los contextos: familiar, social y escolar; la
operacionalizacion de esta fase inicid con la transcripcion detallada de cada escena del video
grabado; la codificacion de las categorias y subcategorias que emergieron del andlisis, las cuales
se organizaron en una matriz de codificacion y categorizacion que facilito la interpretacion de las

mismas.

Todos estos datos sintetizados en la matriz de categorias se interpretaron a la luz de los
teoricos que fundamentan esta investigacion, entre los que destacan Vygotsky, Piaget y Kohlberg;
en una fase posterior, el aporte de los investigadores amplia dicho andlisis y culmina con los

hallazgos de importancia cientifica, habidos durante el proceso investigativo.
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IV. CAPITULO
Analisis y Hallazgos

4.1 Matriz de analisis de la categoria: Autoridad adulta

Matriz de codificacion y categorizacion

nifios y me hicieron
gritar tanto que me
quedé  sin  voz;
entonces les voy a
pedir un gran favor:
Les toca que estén
muy pendientes de mi
para que yo no tenga
que gritar.

(silbido) Miren la
estatua que va alla.
iEstatua papito!,
jestatual...

(silbido). Noo, otra
vez esa estatua
{Como se llama?

Modl: Bueno,
murmullo. ;Qué te
vas a poner para que
parezcas un
coordinador de
verdad? (De
acuerdo?

Modl: T eres una
mama toda juiciosa,
que viene todos los
dias a preguntar
como estd mi hijo,
qué hace mi hijo?
(De acuerdo?

Modl: Papa que no
viene mucho, que hay

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Mod 1: ejemm (risas) | Disciplinamiento Los nifios y nifias reconocen e identifican en
adulta Ayer estuve con otros la escuela, la familia y el contexto, ciertas

formas de autoridad que les permiten
entender el disciplinamiento como un
mecanismo a través del cual se accede a la
construccion de una sociedad organizada.

Uno de los elementos que los nifios y nifias
reconcen para la resolucion de conflicto en la
escuela es la utilizacion de la disciplina,
entendida como una forma de orden social, de
organizaciéon, como un elemento de
identificacion de una autoridad que estd por
encima de ellos, las orientaciones de control
que, a partir del establecimiento de rutinas en
los contextos familiar y social, contribuyen en
la adquisicion de habitos que conlleven a una
colectividad a vivir en un mundo mas
armonico.

Las anteriores consideraciones, han sido
temas de debates, cuestionamiento y de analis
por varios autores. Por ejemplo: Segun
(Cubero, C., 2004), el concepto de disciplina
es muy dinamico. En ¢l se pueden perfilar los
valores e intenciones de la sociedad en el
campo educativo. La concepcion de hombre y
de nifio se evidencia claramente en los
lineamentos sobre la disciplina, tanto en el
hogar, como en la escuela y la comunidad.

Asimismo, Stenhouse (1974, p. 24), citado
por (Cubero, C., 2004), manifiesta
refiriéndose a este concepto: Donde quiera
que grandes cantidades de personas se reiinen
para vivir y trabajar en grupos, son
imprescindibles ciertas normas para regular




36

que decirle.... jPapa
por favor, atiende a

su comportamiento y asegurar un elemental
orden social. Esto es especialmente valido en

mi hijo! De la escuela, y la responsabilidad final de
acuerdo? alcanzar ese orden recaec en el personal
docente.
Matriz de codificacion y categorizacion
AUTORIDAD ADULTA

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Est7: Se estan | Disciplinamiento Por su parte Howard (citado por Yelon y
adulta comportando  bien Weinstein, 1988, p. 390) afirma que la

con la sefio?

Ahhh  bueno que
bueno.

Est3: jPor favooor,
por favooor; alla
traaas!.

Est3:  se pueden
asentarr... se pueden
asentar, voy a pasar
por sus puestos para
ver si tienen, y si sus
compaifieros no tienen
algunos, compartan
con ellos, voy a pasar.

Est2: Mira,
estan asustando.

ehhh

Est7: Es que se estan
portando muy mal.

Estl4: Coordinador,
coordinador.

Mod]1: Tt vas a ser la
profesora; entonces.

Prof2: Ahoritica te va
a dar un material
porque ti le vas a
dictar a tus
compaiieritos una
clase de ciencias
naturales. De
acuerdo? Porque
tienes que decir quién
eres.

disciplina es indispensable para que un grupo
y los individuos puedan funcionar: ... 1a buena
disciplina es importante porque ningiin grupo
de gente puede trabajar en conjunto,
exitosamente, sin establecer normas o reglas
de conducta, respeto mutuo y un sistema
conveniente de valores que oriente a cada
persona del grupo a desarrollar autocontrol y
autodireccion.

Atendiendo a lo planteado por Howard, en la
cita anterior, se constata que en la frase de
entrada expresada por el Moderador en el
juego de roles: “les voy a pedir un gran favor:
Les toca que estén muy pendientes de mi para
que yo no tenga que gritar”, el docente, que
encarna a una persona adulta, plantea una
peticion para establecer una conducta o rutina
que sera necesario conservar con el fin de
hacer llegar el “mensaje” o “resto de
instrucciones” dirigidas al grupo o para
desarrollar la actividad planeada.

Lo anterior implica de parte de los nifios y
nifias, el obedecer y someterse a las reglas de
juego para tener participacion en las
actividades que se van a formular.

En esta parte cobra validez la formulacion de
Mejia Jiménez, M. (2016, p.40), de asumir la
educacion como una negociacion cultural,
esta transaccion de dividendos normativos e
informativos, es mediatizada por la
comunicacion o significacion, es decir, me
someto a la rutina propuesta en tanto entiendo
y me interesa lo que “vayas a decir”, y dicha
propuesta sea “atractiva” o significativa para
mis intereses como persona y miembro de
este grupo.
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Matriz de codificacion y categorizaciéon

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad Est3: Venga, me hace | Disciplinamiento Asi mismo, el autor (Rohn, J. 2016) , en su
adulta

el favor... por si no
tienen, ya saben que
aqui tengo dos, que
no pude revisar bien,
como les dije con eso
van hacer algo con la
naturaleza, se ponen
de grupitos de a
cinco, un grupito
aqui, para que, que yo
reviso...de a cinco

por  favor, otro
grupito  aqui, de
cinco...

Est3: ...por favor
Est7: (Por qué vas a
repetir ta?

Est9: Les voy a decir
algo.

Profl: Van a escuchar
a la Modl1; que asi...
(murmullo)  ahorita
después de  tanto
juego, se llama Ia
Modl y ha querido
compartir con ustedes
la tarde de hoy y va a

seguir; entonces
jesctchenla!

Modl: Los deditos
aca!

Modl: Todos los

deditos. ;Listo? Eso
se llama gimnasia
pacifica... tic, tic
(sonido con los
dedos): (/Si ven mi
cuerpo?

conferencia “Las tres reglas para tener
disciplina”) expone que: se necesita disciplina
para cambiar un habito. El nifio requiere
disciplina cosntante en los prrimeros afios de
vida. “La disciplina es el entrenamiento de la
mente para controlar nuestra vida. La
disciplina es una serie de normas que hemos
seleccionado como nuestro co6digo personal
de conducta”.

De manera analoga, los resultados del trabajo
de campo con nifios y nifias de grado tecero
de la Institucién educativa Luis Fernando
Gonzalez Botero a través del juego de roles, y
las teorias relacionadas con el
disciplinamiento en la  esuela, los
investigadores concluyen que la disciplina
fortalece los habitos de comportamiento de
los nifloy las fiinas y que éstos comprenden
que existe una autoridad adulta que ejerce
formas de liderazgo y formalizacién en las
comunidades para obtener un orden social.

Y que en sociedades como las nuestras, las
normas y las reglas en la escuela cumplen un
papel importante en la formacion de un sujeto
que promueva la sana convivencia en todo
momento.
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Matriz de codificacion y categorizacion

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad Est: 4 Calmate Est8. Disciplinamiento En Consecuencia’ La Instiucidon
adulta

Est5: A ver, yo le tengo dicho a usted
que no moleste a esos estudiantes;
porque estan haciendo sus trabajos y
usted, jmantiene haciendo desorden!,
jmantiene molestandolos! Para que no
hagan sus dibujos y yo, jeso no lo
acepto!

Est2: Por favor deja de hacer el
desorden. Sea un nifio de bien; haga
algo en la vida y deje de estar
molestando.

Est2: {Profesora!, este nifio malo, anda
empujando a los y no les deja hacer el
trabajo que le pusieron.

Est2: ;Qué va hacer con respecto con
este niflo que anda haciendo mucho
desorden?

Estl16: Mira ve, sefio él tiene dos y se
cogid uno.

Est4: noooo le jalara el pelo a nadie ni
tampoco hiciera desorden, y que se

se...se ponga ordenado.

Profl: jTranquilal, siga repartiendo,
iYo estoy pendiente! Murmullo...

Profel: jClaro! Muy bien Est9; eres
una nifia muy honesta.

Estl: profl, mire, ya yo tengo dulce.
Profl: Claro!! Correcto.

Est 3: Que si usted chifla, nos
quedamos quietos como estatuas

Modl: ;El mas desordenado?

Modl: (El mas juiciosos? Ja, ja, ja,
(Ninguno?

Educativa  Luis  Fernando
Gonzalez Botero, ejerce normas
de disciplinamiento a través de
su manual de convivencia en los
que se establecen parametros de
acuedos como: deberes 'y
derechos de los miembros de la
comunidad edcuativa con el fin
de minimizar las diferencias y
mantener lazos de afectvidad
que sucite un buen vivir.

En este sentido, la escuela
estaria cumpliendo con una de
sus finciones y va aportando
desde el disciplinamiento a la
construccion de una sociedad
con capacidades de resolucion
de conflicto a partir de sus
propios  mecanismos  etico
morales que les permitan através
del didlogo apaciguar sus
diferencias desde una
perspectiva mdas comprensiva,
mas y mas humana (Cubero
Venegeas, M.C., 2004, pp. 1-
169

Es importante sefalar, ;hasta
déonde hay “armonia” entre la
disciplina fomentada en la
familia y la que se promueve en
la escuela? Esta falta de dialogo
entre los formadores parentales
y los docentes, es sin duda un
tema que ayuda a esclarecer la
aparicion de conflictos en el
ambiente escolar.
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Matriz de codificacion y categorizacion

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad Mod 1: Imaginense que yo le | Autoritarismo Del modo en que los padres de familia, los
adulta pedi a su Profl que si me contexto ejercen el

dejaba venir a jugar hoy con
ustedes?

Profl: ;Es clave ahorita, no?
La mama, ella es profesora,
mama, la profesora.

Mod 1. Todo el mundo se
queda, estatua, quieto...

Est6: Lo bota y ya!!

Modl: ... inmdviles; jno se
mueven!
Mod1: De acuerdo?,

Cuando yo les diga que el
juego se acabd, el juego se
acabo.

Est3: Aja un paisaje, con toda
la naturaleza...acad hay uno,
haganse en grupitos por
favor, hagan grupitos, y si
falta...

Est3: Por fa, por favor, vaya
a coordinaciéon me hace el
favor. Toc, toc (golpe al
pupitre) jQué problema con
ustedes!...por favorrr

Est7: ;(Usted porque?

Estl: iPorque estaba

haciendo desorden!

Est2: Que no haga tanto
desorden.
Est7: (Porque estaba
haciendo desorden?

(Usted porque tenia que
hacer desorden?

Est9: ;Qué es lo que estaba
haciendo usted?

docentes, y el
autoritarismo como mecanismo de control
ante situaciones dificiles de convivencia en
la escuela, en la casa y el entorno; hacen que
tales comportamientos se configuren como
referentes en la forma cémo los estudiantes
al interior de los centros educativos estén
resolviendo sus discordias en el aula.

De este mecanismo beben los estudiantes de
grado tercero A de la Institucion Educativa
Luis Fernando Gonzalez Botero, quienes
tienen interiorizados el autoritarismo como
un instrumento legitimo que controla
acciones y comportamientos de un
individuo, un grupo o una comunidad; sin
tener que usar la mediacion.

De acuerdo con lo anterior, autores como
(Claudia Ortiz, 2014), en su articulo EL
AUTORITARISMO, hace referencia del
mismo: “como una degeneracion de la
autoridad en la que la obediencia de los
subordinados se logra sin un consenso,
mediante la imposicion y la restriccion de la
libertad”.

Este concepto coincide y pone en evidencia
las actitudes e ideologias que emplean los
nifios y nifias de grado tercero para resolver
sus diferencias en el ambiente escolar donde
se desenvuelven.
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Matriz de codificacion y categorizacion

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad Est5: jCoordinador! Autoritarismo Asi mismo, (Victor Montoya, 2017), en su
adulta articulo el AUTORITARISMO ESCOLAR,

Est5: Profesora
Modl: ;Yyyyy?
Modl; Vamos a jugar por
todo el salon. A jugar por
todo el salon. ;| A jugar

ombeee!

Est3: tienen, quien le hace
falta?

Estudiantes: sefio, sefio

Profl: sefiala a (Est7),(Est3),
Est3, Est3.

Profl: Uuuumm. !(Est 1)!
Profl:Jajjajaja... ehhh estoy
buscando un nifito, un
nifiito, un nifiitooo, ehh Est8.
Profl: Eehhh, Est9.

Profl: Eehh, jEst 10!.

Profl. Ummm jEst11!
Modl: Bueno! Primero
vamos a ir con estos Yy
ahoritica  ustedes.  {De
acuerdo? jEspérennos un
minutico! jYa nos vemos!

Mod1: ;La mama?

Profl: Lamama... tocando la
cabeza de Estl1

Modl: (El papa, quién es?

Profl: Senala con la mano a
Est10.

Modl: (El estudiante mas
juicioso?
Profl: el Juicioso?
(sefialando a Est 8).

dice que: “en los sistemas escolares
tradicionales, lo unico que les interesa a los
profesores es la actitud de obediencia del
estudiante, su silencio y lealtad, en vista de
que los rebeldes y desobedientes, reacios
ante el autoritarismo escolar, corren el
riesgo de ser expulsados de la escuela y ser
reprobados en los examenes, a pesar de
haber memorizado las lecciones y los libros
de texto”.

Este postulado, concuerda con los
elementos encontrados en el trabajo de
campo a través del juego de roles en el cual
los estudiantes de tercer grado A de la
Institucion  Educativa Luis  Fernando
Gonzalez Botero ponen en evidencia esta
practica del autoritarismo.

Por otro lado, “El modelo de educacién
autoritario o  dictatorial puede ser
reconocido facilmente. El padre impone su
decision sin permitir la opinién de los demas
miembros de la familia, castiga a los hijos
sin brindarles consejos o explicaciones, los
presiona para cumplir sus expectativas sin
consultarles las suyas, no dialoga y tampoco
demuestra afecto con regularidad”.

Este modelo de jerarquizacion del
autoritarismo familiar es evidente en las
actuaciones de los estudiantes de grado
tercero A de la 1. E. Luis Fernando Gonzalez
Botero en las relaciones con sus pares y en
la resolucion de sus conflictos en el contexto
escolar.
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Matriz de codificacion y categorizacion

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Modl. El estudiante. | Autoritarismo | De los anteriores planteamientos, los
adulta

Entonces, ¢cual seria
el estudiante
juicioso que hay?

mas

Profl: Nadal!!
(Quién es el papi;
quién hizo el papel de
papa? Ahh, no. El
papa debe ser este.
(sefialando al Est10

Modl: Listo!! Usted
es el nifo mas
juicioso de la clase; el
niflo mas obediente
de la clase.
(sefialando a Est8).

Modl: (El
desjuiciado?
Profl: Ehhh, aqui el
nifio...murmullo
(sefialando a Est1).

mas

Profl: Siii.
Murmullo.

Modl: ;Y ta eres el
papa tienes  que
ingeniarselas.
(Listo? (sefialando al
Est 9).

Modl: Entonces:
tienen dos minutos
para organizarse.

Modl: ;Listo? Bueno
pero purele, purele,
yal!!

Est9: vaya, vaya a su
salon.

investigadores infieren que el autoritarismo
impartido en la familia, la escuela y el contexto
inciden notoriamente en los nifios y niflas de
grado tercero A de la Institucion Educativa Luis
Fernando Gonzalez Botero en la manera como
ellos se manifiestan con sus “otros”.

Esta apreciacion es producto del andlisis que se
hizo a la actividad ladica conocida como juegos
de roles en la que los estudiantes ponen en
evidencia el uso del autoritarismo para resolver
las diferencias que son connaturales en los
ambientes escolares.

Frente al autoritarismo que se aprecia en la
poblacion estudiada, y atendiendo a lo que
propone la teoria, se puede afirmar que esta
forma de “imponer orden”, mas que un trato
déspota consciente, es una forma desafortunada
que se practica por desconocimiento.

Es decir, frente a la ignorancia de no saber como
proceder frente al otro, y de tomar atajos para
encontrar una salida rapida frente a la
circunstancia comunicativa o pedagogica, el
adulto termina haciendo lo que cree correcto para
el “bien” del nifio o nifia (grito o coscorrén) en el
caso familiar, o del grito y la sancidn, en el caso
escolar.

Se puede concluir que detrds de la conducta
agresiva, provocada por el modelo formativo
autoritario, hay wuna falla profunda de
comunicaciéon por desconocimiento del otro
como persona, pero también de sus necesidades,
intereses, problemas y expectativas. Esa
obligatoriedad de acogerse a la voluntad del
adulto, hace que el nifio o nifia busque compensar
esa carga de escaso reconocimiento, con aquellos
compaiieros a los que percibe como inferiores
para hacer valer sobre ellos sus apetitos de poder.
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Est3: Los van a
mostrar, uno por
favor. Usted tiene?

Matriz de codificacion y categorizaciéon

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Estl12: Dale uno a Estl Autoritarismo
adulta

Est2: coge el cerdo, estl coge el cerdo
pa que lo alimentes con... hayyy.

Modl: el coordinador les dijo y
ustedes no oyeron, a ver coordinador,
el coordinador esta rebravo...

Est2: dame la arafia.

Est3: Oyenme aquiétense, parense por
favor que me estan haciendo...

Est3: Donde esta?
Est7: Al comedoooor

Est3: la fila, por favor, cuidado,
cuidado, hagan fila, una fila de
hombres y una fila de mujeres... los
que tienen dulces se vayan para ya,
que ahorita le entregamos su
pan...vayanse...alld los que tienen
dulces, los que tienen...

Est9: Ya se pueden ir, al salon

Est3: No, al salon no.

Est3: siéntense por favor en sus
puestos, vayan trayendo las cosas aqui
en la mesa, y no las tiren, con
cuidado....ponganla ahi, péngalo...

Est9: Calmese (estl)...
siéntense...

siéntense,

Est3: Seflor por favor, respete a la
sefiora.

Est3: Bueno cuando ustedes se vayan,
cuando toquen el timbre, van
a...esperan a la coordinadora aqui que
les va hablar...ya pueden salir al
recreoo.

En la frase: “(...) y el que no hace
nada yaa, ya sabe”, se evidencia el
uso de autoridad como amenaza de
una sancion (,Si conocen los nifios y
nifias las sanciones de ese “ya
sabe”?

De hecho, observaciones en los
ambientes familiares registran ese
mismo referente abstracto de “ya
sabes”, y que puede tener varias
significaciones: desde una
reprimenda hasta una azotaina por
desobedecer o violar una orden.

(Los  reglamentos o0 normas
familiares son el producto de
consensos o acuerdos del grupo
familiar, o responden solamente a
las necesidades de control de los
adultos frente al nifio o nifia?

Por consiguiente, /el manual para la
convivencia que se aplica en
escuelas y colegios si se esta

construyendo  sobre  criterios
democraticos donde todos los
estamentos aportan a la

estructuracion de este?
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Matriz de codificacion y categorizaciéon

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Est9: Bueno... por favor hagan | Autoritarismo
adulta silencio. .Son conscientes los nifios y las
nifias de cada norma expuesta en
Est9: cuando ustedes se vayan para la este y las implicaciones de
casa espero que el salon esté quebrantarlas?

limpiecito, porque cuando vengan las
sillas estén organizadas, yyyy que
barran y organicen todo y el que no
hace nada yaa, ya sabe...gracias.

Est3: actividad en clase, escriban por
favor

Est3: Por favor me dan un minuto de
silencio, menos.

Est3: sefiores por favor, escriban, veo
que no estan escribiendo

Est3: jSeforrrr!

Est9: Por favor vaya pal salon

Est3: Escuchan por favor

Est9: por favor respeten

Est3: jpor favor sefior!

Modl: necesito que ustedes...estl,
estl es?

Est3: Por favor respeten

Modl: estl ven, ven estl

Mod1: Tambiéeen, lleévalo, lo puedes
repetiiir. Si lo haces bien, de acuerdo.
Osea, Qué te impide? que hagas bien
la cancion. Ahhh bueno...murrmullo
Est5: ...Po, de cuatro (Senala con los
dedos de la mano) el que haga el
mejor dibujo de navidad; se pueden
hacer de cuatro grupos (sefiala con los
dedos de la mano).

Est12: e yoo. Coe, coe, coe, coe tu
vaina, )
Est5: jSilencio, silencio!! ).

Est:5: Cogeece).

Est5: jEspérense!!!!).
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Modl: jUuyyy ;!!! pero usted si
mamita. Oido de tisica. /] No?

Matriz de codificacion y categorizaciéon

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad Est5: jElijal, jelijal, jtiene que tener fe!) Autoritarismo
adulta Est2: Yo soy la rectoral!!). En ese mismo orden de ideas, y

Est2: ya pueden salir al recreo!, ya la
coordinadora les dio el permiso. Ya pueden
salir al recreo!).

Est5: Se sientan que les tengo que decir algo
importante!).

Est2: Grita jEstudiantes!)

Est2: Ademas, ni siquiera, ni hace ni siquiera
ni un dibujo, sino que pasa molestando a los
demas y, y va a dejar que los demas no hagan
los trabajos que les pone sus maestra.)

Est2: Yo soy la que puedo hacer la expulsion.

)

Est2: Maestra por favor la necesitamos. )

Est2:iEspérense! - Que falta de despedida es
usted...espérense) !(Refiriéndose aEst22...
que la profesora(refiriéndose a Est5) esta en
una reunion con los coordinadores.)

Est5: Se puede sentar el que termind. Se
pueden sentar el que termind y no hagan
desorden! (Con voz enérgica y 0jos
exaltados).

Est5: jCoordinador! )
Est2: jLos espero alla en la oficina!, por
favor).

Est4: Vamos!)

Est5: jMe entregan todos los colores por
favor! )

Est2: Maestra, maestra. Acompafieme a la
oficina por favor!).

Est5: (Se pueden asentar? )
Mod1: jA ver los actores, acd! )
Profl: jLos actores! )

Mod1: Los actores)

Est9: dice:Est8, ven!!
Mod1: A ver los actores?
Modl: Ya vamos para alld)

atendiendo a la lectura y réplica
que hacen los estudiantes de la
autoridad del docente, se puede
concluir  que tanto la
implementacion de las normas
escolares asi como el
cumplimiento de estas, se hace
sobre la base de una practica
ciega, es decir, no hay
consciencia de por qué debo
escribir lo que el profesor dice,
por qué debo estar en el salon de
clases y no en el patio que es
donde quiero estar, por qué
debo hacer silencio si lo que me
interesa es hablar con mis
compaifieros.
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Matriz de codificacion y categorizaciéon

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Anailisis
Autoridad | Porfl: ;Quién mas, levante la mano quien no | Autoritarismo Ese cumplir por cumplir
adulta

alcanz6 hablar)

Est2: y no deja que los nifios...este

Est5: ja ver, le tengo dicho que no haga
desorden!  (sefiala con el marcador de
tablero) A la proxima la coordinadora me va
a decir aca y le tengo que hace.

Estudiantes: yoo, ciento sesenta, tac, tac,
cincuenta millones, cuéntalos bien los
millones.

Modl: Ayyyy, es de pura...gimnasia pasiva,
miren, (murmullo) asi, baja, cruzan, baja,
sube, baja cruza, baja, sube; pero eso tiene
una cancién. Los que hagan mejor la
cancion; son los que van a pasar a actuar
ahoritica. Entonces profl y prof2 me van a
ayudar a ver quiénes son los que mejor hacen
la cancion para que puedan pasar actuar. ;De
acuerdo? La cancion...dice.

Profl: Va...hagale a ver!

Est9: {Pero mira, donde esta el pelaito ese
Profl: Nihas wustedes se sientan un
momentico, jvamos a ver!

Est5: y por tltimo
Modl: Los actores, (Quién falta aqui
ahoritica?

Modl: Los que no, porque si me hacen,
engafian, no me alcanza!,

Modl: Ya voy pasando, ya voy pasando. Si
no estan sentados no puedo. ;Ya comiste?
Uuuyyy, por qué estas brava? Murmullo.
Modl: se mmee, ja, ja, ja (risa) me hicieron
caso, ja, ja, ja, ja.

Estll: Est22, ya comid, Est22, ya comio.
Usted ya comio6 porque Yo la vi.

Profl: Pero no, no, no decimos como lo tiene
ahorita, si no mas tarde que les voy hacer,

sin una explicacion clara,
sin una real comprension
y toma de conciencia
frente a la norma hace que
el ejercicio de autoridad
degenere en una practica
impositiva que violenta al
nifio o nifia, en tanto este
desconoce por qué se le
grita o se le sanciona. No
solo es un problema de
comunicacion, sino de
comprension de la cultura
escolar.
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ahora se detienen a mirar fijamente y la van

a escuchar
Est2:jQuietecito!

Matriz de codificacion y categorizaciéon

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategoria Analisis
Autoridad Est9: tiene un hijo y no | Forma de | En el contexto familiar y escolar confluyen
adulta puede venir a la escuela | autoritarismo en multiples situaciones complejas en las que se
porque esta muy | la familia- | yen involucrados los nifios y las nifias ya sea
enfermo... escuela

Mod1: ;La mama?

Est3: van hacer, entonces
van hacer un espacio, que
les parece y por aca estan
los arboles...no se dibujar
perooo... si  son los
pececitos los van a colorear
con seguridad

Est11: aqui tengo!!

Est3: {Buenos dias! Hoy
vamos hacer una clase de
naturales, con estas
cositas... como lo que ven
son muchas cosas de la
naturaleza, zapitos,
conejos... hoy veremos una
clase...

Estudiantes: De mentiras,
obvio, en la mano,
actividad en clase, ya yo
terminé sefio, escribe.

Estudiantes: Sefiooo,
Coordinadorrrr, auxilio....

Estudiantes: Si, ;Es el gallo
o una gallina?

Profl: ;Es el gallo o una
gallina?

Estudiantes: (Es el gallo o
una gallina?

Modl:
gallina?

(Es el gallo o

Profl: ;Es el gallo o una
gallina?

como meros observadores o participes de estas.
Es el contexto quien en muchos casos le
proporciona al nifio o nifla, rutas para ir
constituyéndose como sujeto con capacidades
para adaptarse en la sociedad y resolver las
vicisitudes que esta le presenta.

Los estudiantes de grado tercero A de la
Institucion Educativa Luis Fernando Gonzélez
Botero del Municipio de La Apartada, no son
ajenos a esas formas de enfrentar la vida y han
venido recopilando del contexto familiar y
escolar, actitudes para la convivencia. Es decir,
comienzan a poner en practica su autonomia en
la resolucion de problemas de la cotidianidad.

Por ejemplo, en la simulaciéon de juegos de
roles, se presentan situaciones como: “tiene un
hijo y no puede venir a la escuela porque esta
muy enfermo” se pone en evidencia que los
nifios y niflas tienen interiorizado cémo la
familia y la escuela buscan mecanismos de
resolucion de una situacion compleja o dificiles
en las que se ven comprometidos ambos
contextos.

Este mecanismo, como excusa, €s un tanto
perverso, en el sentido en que ensefia al nifio o
nifia a evadir responsabilidades. Eso no quiere
decir que un padre de familia no se pueda
enfermar y por ello no asistir a las
convocatorias que le haga la escuela, sino que
es costumbre en el entorno, que los nifios y
nifias han advertido que los padres emplean esta
excusa para no atender el llamado de la escuela,
es esta una de las formas como los pequeiios
aprenden a mentir y a inventar excusas para no
asumir sus responsabilidades.
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Estudiantes: (Es el gallo o
gallina?

Matriz de codificacion y categorizaciéon

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategoria Analisis
Autoridad Modl: (Es el gallo o una gallina, ina?; a | Forma de | En este sentido,
adulta ver prof2, jescoge uno!. autoritarismo en | Bronfenbrenner (1987) citado
Estl: ;puede uno seguir con el tema ese? | 12 | familia- | hor De Leén Séanchez, B.
escuela

Modl: j...gallo o gallina!

Estudiantes: ;es el gallo o gallina?
(Coro)?

Modl1: ;Es el gallo o gallina?
Estudiantes: ;es el gallo o gallina?
(Coro)?

Modl: ;Es el gallo o una gallina, ina? ?
Estudiantes: ;es el gallo o una gallina;
ina?

Modl: va, ;Listos?

Profl: Mas fuerte, mas fuerte. Ustedes
fuerte.

Modl: Si, jyo no puedo!

Profl: que ella no puede. jUstedes si, con
toda!, con fuerza.

Modl: ;Listo?

Prof1:jIna! Otro nifio.

Modl: jQue lo haya hecho bien!
Profl:Ahh que lo haya hecho bien! Y
quién escogieron...Ahh ya!

Profl: Escoge a Est3

Estudiantes: {Es el gallo o la gallina?
Modl: ;es el gallo o una gallina?
Estudiantes: {Es el gallo o la gallina?

Modl: ;es el gallo o una gallina, ina?
Prof2: {Van cuatro!
Miodl; jListo!

Profl: jUno y Uno!

Est:4 Se pregunta asi mismo ;yo?
Modl: ...Otra vez!! Yo! Ahh listo.
Est5: Salta y dice: jYo!

Modl: ;Quién quiere ser profesora?
Est2: jYo!

(2011, p5) en su articulo La
relacion familia-escuela y su
repercusion en la autonomia y
responsabilidad de los nifios y

nifias, afirma que: “el
desarrollo de los mas pequefos
se ve influenciado por

contextos que estin conexos
unos con otros, en forma de
red.

Es claro, que alguno de los
contextos que estan dentro de
esta red, estan mas alejados,
pero no cabe duda, que el
contexto familiar y el escolar
estan proximos al nifio y entre
ellos mismos (entre la familia'y
la escuela), constituyéndose
como los escenarios esenciales
para el desarrollo de los
infantes, pero no los tnicos”.

Asi  las cosas, “la no
uniformidad entre ambas
instituciones, en lo que
respecta a obligaciones y
experiencias que aportan a los
nifios y nifas, es un elemento
positivo para ellos, puesto que
esto incide en la adquisicion de
una serie de competencias, que
favorecen al desarrollo
responsable y autdnomo de los
mas pequetios a lo largo de su
proceso evolutivo”.
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Porl: Nifos, ;Quién de ustedes tiene los
colores?

Estl: Porf, yo sé, yo vi. En un bolsito...
Est:16: jEst5 tiene un bolsito!

Matriz de codificacion

y categorizacion

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad Modl: {No veo que mas!... Forma de | Las anteriores referencias
adulta Est:10 ;Yo tengo mi grupito aqui! autoritarismo en | |levan a concluir que en efecto
Porf2: jProfl! Profl, Al otro grupo! la | familia- | 1o5 contextos familiar y escolar
€scucia

Prof2: jAl otro grupo!

Est13: Profesora!

Est5: ;Quién cogid esta?

Est:14: ;Yo!

Est16: Mirala ve, mira la mia que esta con
llave

Est5: Aja, pero, pero ahorita yo les doy
los colooores. jCoge! ;Tu tienes mello?
Est5: (Donde esta?

Est17: jMiralo alla! Senala con el dedo
Est2: Susurro al oido de Est5, si, porque
th sabes que aqui siempre ha habido el
mas desordenado... apenas cuando..
ehhh el sefior esté desordenao.

Est5: Mira, aqui hay colores?
Est17: ahh yo no tengo!
Est5: Tienen que tener usted.

Est5: Elija

Est19: ;Como se hacen estos arboles?
Est5: equete empreesteeen

Est5: Me regaron todo eso aqui.

Est2: (El coordinador? jCoordinador!
jCoordinador!

Est5: Coordinadora

Est6: Si. Se sonrie.

Est6: jEst2, ven!

Est5: jCoordinadora!

Est5: ;Quién de ustedes vid, quién cogid
elll lapicero. ..(murmullo)

Est20: jEst21!

Estl15: Noooo

Est9: jPero Est6!

Est2: jMamé, refiriéndose a Est3!!

inciden en el desarrollo
personal del nifio y la nifia los
cuales permiten ir
consolidando su estructura
ético moral con el fin de tener
autonomia en la resolucion de
las  diferencias con sus
compaiieros de barrio e
incluso con sus pares en el
campo escolar.

Asi, por ejemplo, en
expresiones como: “jjjSefio,
coordinador, auxilio!!!”, es

una muestra que los nifios y
nifias estan aprendiendo a usar
desde el contexto escolar
estrategias adecuadas para
resolver los conflictos.

Otro aspecto que se muestra en
la anterior expresion indica que
el nifio o nifia le apuesta a la
figura de autoridad: padre,
profesor, coordinador, como
referente de ayuda o juez
benefactor ante situaciones de
conflicto con sus pares. Este
comportamiento también lo

manifiestan sus padres o
docentes, cuando apelan a
instancias  superiores  que

medien ante sus reclamos con
vecinos,  compafieros  de
trabajo o ante jefes inmediatos,
con los que no se ha concertado
ningun acuerdo formal.
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Est5: Hay, me estan buscando!!
Estudiantes: profesora, refiriéndose a
Est5.

Matriz de codificacion

y categorizacion

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Estudiantes: Vite, el mas bonito de todos Forma de Lo anterior constata que la
adulta ja, ja, ja, ja). autoritarismo | educacién no es un proceso
en la familia- | circunscrito Unicamente a la
Est5: El dibujo més hermoso. escuela escuela, sino que la misma esta

Est19: ;Y qué es? Est9: Profe, yo si comi.

Profl: ;TG no has comido?, refiriéndose
a Est9.

Est9: Yo si comi!!!

Est5: Porfe!!, Porfe!

Est25: Si... ella ya congid. Si Est22 ya
comiod.

Estl: De los animaa...

Modl: Pero que es juego, que te gustd del
juego

Estl: De los animales.

Mod]1: De los animales...tu.
Est2: Me gustaron los disfraces.

Modl: Aja, tu mi amor, ;Qué te gustd?
Est3: Me gustd porque todos estabamos
unidos.

Mod1: Mas dur6 mi vida.

Est3: Me gustd los juegos, porque
jugamos mucho, porque actuamos,
porque todos estuvimos reunidos felices.

Est4: Me gustd mucho ser profe, me
gustd mucho ser profesora, porque nos
divertimos mucho, le, aqui todos no, nos
compartimos... nos compartimos y
departimos muchas cosas y jugamos a la
profesora, a la mama, a los estudiantes, a
la a la profesora, al coordinador, la
coordinadora y repartimos los premios a
los seis estudiantes que mas hicieron el
dibujo de navidad mas hermoso.

mediada por todos los
contextos en los que el nifio o
nifia se desenvuelve.
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Est5: Porque el estl nos jalaba la silla.

Modl: Porque mi amor.
Est5: Porque el estl nos jalaba la silla.

Matriz de codificacion

y categorizacion

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Estudiantes: yo, yo, yo, yo...porque estl Forma de
adulta dijia quierooo paaan. autoritarismo
en la familia-
Est6: Porque compartimos todos como si escuela

fuéramos hermanos y nos las pasamos
muy chévere, todos jugando a a al colegio
y por eso me diverti mucho con mis
compaiieros de clase.

Estudiantes: jestas cogio!!
Est5: Estl, Estl, ya!!!
Estudiantes: estés cogio,...)
Est9: Si, ya es.

Estudiantes: ;Profe? ayyyy), (jajajja) ese
es el mas desordenao y yo soy...,
Estudiantes: Noooooooo Estudiantes:
sefo al comedor

Est7: al comedor!!!

Est2: Hay que bacano.

Estudiantes: ahhhhh, cogio, mira ve un
sefio.

Estudiantes: jajajaj, un paisaje...
Estudiantes: tac, tac, tac,
(aplausos)...papiwilo

Estudiantes: jella se asusto!

Estudiantes: mira: el profe anda
muy...préstame ese color.

Est6: Escucha sin pronunciar palabra
Est4: uuuy que digo?.

Est9: ;{Quiénnos da mala vida aqui en el
colegio?

Estl: jGracias sefioo!

Estudiantes: Sefno?, Sefio?, Sefio?

Est18: Yo si, yo si, yo si. Quiero dibujar!!

Est25: Mucho dibuja, mucho dibuja,
mucho dibuja.
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Estudiantes: Me regala uno, deme

Porfl: Vamos a ver...
Estudiantes: yo, yo, yo, yo.

Matriz de codificacion y categorizaciéon

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Mod1: ;Quién va ser el rector? | Identificacion | Es evidente a través del juego de roles
adulta Rector o rectora, donde esta? de Norma: ley | que las interacciones concretas en las que
o regla se ven involucrados los nifios y nifias en

Modl: Ustedes no le tienen
miedo al coordinador?

Modl: o si no mafiana voy a
jugar con otros nifios y si me
quedo sin voz no voy a poder
jugar con ellos. ;Bueno?

Mod]1: A los profesores y a los
estudiantes; la directora, la mas
mas, la que tiene mas; mas
poder. ;Bueno?

Modl: Aaaaahhhh, bueno...
entonces vamos a jugar pero el
juego tienen varias reglas; ;De
acuerdo?.

Mod 1: Primera regla. Como yo
no tengo voz, jsi!, cuando yo

Modl: ;Y cuando yo diga que
se acaba el juego qué pasa?

Modl: Y latercera, es que se va
a divertir mucho. La van a pasar
muy rico, ;De acuerdo?...

Modl: ...y cuando terminemos
el juego, ustedes nos van a
contar si se divirtieron o no se
divirtieron? ;De acuerdo?.

Modl:...Vamos hacer

prueba. ;Listo?

una

Modl: otra vez. Tac (palmada);
hasta que no lo hagan bien no
dejamos de repetir.

su diario vivir como el juego, la
realizacion de actividades académicas,
actividades deportivas, recreativas y
demas, implica usar las capacidades para
regular sus modos de interactuar que
puedan evitar y/o resolver problemas de
manera logica, empleando como
mecanismo las normas y las leyes las
cuales son obtenidas en muchos casos de
sus patrones de autoridad mas cercanos
de convivencia como la region, el barrio,
la familia, y el contexto escolar.

En consecuencia, (Gonzalez. M. 2013)
en su escrito. Ensefiar normas a los
nifios, dice que: “Ensefiar a los nifios lo
que esta bien y lo que estd mal es uno de
los mas importantes retos que tienen que
afrontar los padres. Coémo hacerlo
dependerd, como en todo aprendizaje, de
la edad de los nifios”™.

De acuerdo con esta autora, la escuela
también debe apersonarse de participar
de estos procesos de enseflanza acordes
con las etapas del desarrollo
cognoscitivo en el que se encuentran los
nifios y nifias de grado tercero de La
Institucion Educativa Luis Fernando
Gonzalez Botero en el Municipio de La
Apartada en el Departamento de
Cordoba.
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Matriz de codificacion y categorizacion

AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis

Autoridad Modl: Bueno, La | Identificacion | En esta misma linea, Piaget, definié la moralidad
adulta tercera, la tercer es la | de como: “un sistema de reglas y el respeto del
vencida. (Listo? | Norma: ley o | individuo por las mismas” y Kolhberg hablaba del

iiiAh jugar!!!! regla juicio moral como “el juicio sobre la aceptacion o

desviacion de la norma”. Gonzalez, M. (2013,

Modl: parr. 4) Este postulado, tiene mucha relacién con

Shiiiiiiiiiiiiii. .. lo que los nifios y nifias de grado tercero de la LLE.
€500000000000,Un LUISFERGOB en la medida en que para ellos las

aplauuuso. Tac, tac,
tac, tac.

Modl: Pues esto es
una actuacion (No?
Mirando a todos los
actores.

Modl: Tu vas actuar
como el mas
desjuiciado, mas
desordenado, el mas
divertido, el necio, el
mas canson del salon.

Modl: Si, y ta dices:
soy el mas cansén de
tu curso.

Modl: Los van a
despedir a todos, se
quieren ir para la
casa?

Estl: le tendremos
que quitar esas gafitas
y ustedes también.

Est3: 1a fila, la fila, en
fila, en fila.

EStl: Nooo, asi no.
Uno por unooo. )

reglas hay que cumplirlas sobre todo si las ejerce
una autoridad adulta a quienes ellos respetan.

Es importante sefialar que lo observado con los
nifios y nifias en esta experiencia del juego de
roles, lleva a sugerir que el aprendizaje de las
normas no es lineal, sino que responde a un sistema
de frustraciones y recompensas, donde el nifio
asume la nocion de justicia e injusticia frente al
comportamiento de todos al encarar las mismas
situaciones. Ese vivir la frustracion frente a la
orden del adulto y el experimentar el
placer/displacer acatando o desobedeciendo esta,
le va dando una serie de juicios o criterios de como
actuar frente a la autoridad del adulto, situacion
que lo “adiestra” para ejercerla frente a sus pares o
incluso, frente al mismo adulto.

Por su parte, Maxima Uriarte, J. (2019), en articulo
“Normas Sociales”, dice que: Las normas sociales
(usos o convencionalismos sociales) son reglas
que fija la sociedad. Se basan en la conducta justa
de los miembros con el objetivo de regular el
comportamiento de cada individuo.

De este modo, las normas sociales benefician al
funcionamiento de la sociedad, estableciendo
lineamientos y valores que deben respetarse de
manera conjunta por todos los miembros. En otras
palabras, las normas sociales son guias para la
convivencia de los miembros de una sociedad.

Matriz de codificacion y categorizaciéon
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AUTORIDAD ADULTA
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Est5: Voy a pasar por | Identificacion | Estas normas sociales de convivencia dependerdn
adulta cada puesto y el que | de Norma: ley | de cada cultura y tradicion en particular. En virtud
tenga mas colores, le o regla de lo anterior, los nifios y nifias de grado tercero

tiene que dar al
compaiiero. (Alzando
la mano).

Est21: Est8, el mejor
estudiante: jColdcate
la camiseta! ).

Est2:  No puedo
expulsarlo por un
aflo, ese niflo va estar
en la calle haciendo
puro desorden y puro
desorden; tampoco,
lo expulsé por dos
semana pa que la
mama le  pueda
prestar una atencion a
¢l; ya cuando venga
al colegio, ya pueda
hacer sus tareas,
pueda hacer algo.

(A) de LUISFERGORB, son el reflejo del contexto
sociocultural en el que viven en términos de
aplicar las normas de convivencia.

En conclusion, se puede decir que el conjunto de
capacidades y de normas que emplean los nifios y
nifias para regular sus actuaciones en sociedad con
los otros, son en la mayoria de los casos
imitaciones de agentes cercanos a ellos en
condicion de autoridad adulta; llamese escuela,
barrio, familia, contexto... o son conductas
heteronomas que el individuo recibe de su
contexto como normas que le impone la sociedad;
que luego, ird aprendiendo a interiorizar como
propias y a respetar.

Importante aclarar, que hay una minoria
significativa que no se limita a “copiar” modelos
de autoridad, sino a construir los propios desde la
percepcion que queda en sus imaginarios, luego de
la experiencia que dichas formas de autoridad le
forjaron en su caracter e incluso, en su propia piel.

Esta poblacion de nifios y nifias, escapan a la
condicion de asintientes u obedientes frente a la
autoridad del adulto, en los contextos familiar,
social y escolar. Y entran a la condicion de
deliberantes, e incluso, desafiantes frente a los
esquemas de autoridad de los contextos anotados.

(Eso es positivo o negativo para la convivencia?
Esun tema que vale la pena explorar, por lo pronto,
los investigadores consideran que esta poblacion
esta mas cerca de la condicion de autonomia que
la mayoria de los nifios y nifias “obedientes a la
norma”.

Matriz de codificacion y categorizaciéon
AUTORIDAD ADULTA
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Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Est3: A usted no lo| Premio— castigo | Los nifios y nifias interiorizan desde la
adulta mandaron a coordinacion, practica cotidiana en el ambiente

fue?

Est3: Por favor, me hagan
momento de silencio...por
favor... entonces se va para
donde el coordinador...

(De acuerdo? El que se
mueva ni premio ni nada
tiene; ;De acuerdo?

Modl: ... Y ya después;
porque si pasa algo, tengo
que expulsarlo.

Modl: ;De acuerdo? Ya
después ustedes le dicen al
profl que los ponga a jugar
de nuevo; porque solamente
tenemos esta tarde para
jugar este juego. (De
acuerdo?

Est7: No tenias que hacer
desorden...vaya donde la
rectora.

Est9: Usted estaaad... por
un aflo, como se dice
Est3: Lléveselo...

Est3: Por alla...asiéntense
por favor...ahorita voy...si
no quiere que le ponga cero
a todos.

Est5: ;Si no hacen una fila,
no les voy a entregar las
hojas!)
Est4: ;Y qué es lo que le
pasa a usted, o quiere que lo
expulse?

familiar y escolar multiples maneras de
ver y emplear el premio y el castigo
como consecuencia de las actuaciones de
sus cuidadores como agentes de
autoridad adulta.

Para los niflos y nifias ejercer la
autoridad ante sus semejantes se valen
del premio y castigo como sometimiento
o garantia para que algo se haga bajo las
condiciones de quien las impone. Asi,
por ejemplo, al escuchar frases
expresadas por ellos en el juego de roles:
“Si te comportas bien, tendrds una
recompensa”  son  muestras  de
condicionamiento operante que, segun
Skinner, B.F, “es una forma de aprender
por medio de recompensas y castigos.

Este tipo de condicionamiento sostiene
que una determinada conducta y una
consecuencia, ya sea un premio o
castigo, tienen una conexién que nos
lleva al aprendizaje” Mae Sincero, S.
(2011, parr.1).

Matriz de codificacion y categorizacién
AUTORIDAD ADULTA
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Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Autoridad | Est4:;Quiere que lo expulse o se | Premio — castigo | Los hallazgos encontrados en esta
adulta va a portar bien? ) investigacion dan cuenta de que los
Est5: Los seis  mejores nifios y nifias identifican y comprenden
estudiantes que hagan el que los premios y los castigos son
dibujoo). comunes en la vida cotidiana. “En el
campo de la educacion son los
Est5: Seis mejores estudiantes estudiantes quienes, con frecuencia,
que hagan un dibujo hermoso. viven este tipo de procedimientos;
Est5: Los seis  mejores también los docentes se encuentran
estudiantes que hagan el dibujo, sujetos a la aplicacion de lo que
se ganaran un premio. algunos consideran estrategias
necesarias para un “buen rendimiento
Est2: Ya saben, hagan el mejor escolar”. Premiar y castigar no es una
dibujo para que la profesora los practica de hoy, son herramientas que
premie). hemos utilizado antes bajo otro
esquema” (Perrusquia, A. 2010, p.1).
Est2: jYa se puede retirar!...La
mama aqui tienen la expulsion de En el manual de convivencia de la
su hijo. Institucion Educativa Luis Fernando
Gonzalez Botero, en su inciso 4.7 (p31)
Modl: Profl, alli la tienda que se disponen unos criterios de estimulos
nos vendan unos dulcecitos. para aquellos miembros de Ia
comunidad estudiantil que cumplan o
Est2 Los que traje aqui es porque incumplan las normas establecidas.
ustedes son los mas juiciosos de
los estudiantes que tiene Ia Por ejemplo, “Los alumnos que
maestra; los demas me parecen siempre estan prestos a acatar las
demasiado desordenados ;O no sugerencias y consejos impartidos por
coordinadora? Por eso fue que su superior” obtendran mencion de
los traje aqui, la maestra quizas honor. Asi mismo, el numeral (8.4.2
los premie: pero necesitamos p65) relacionado con la sancidn, dice
algo de ustedes. que: “Las faltas graves serdn
sancionadas con suspension hasta por 5
Estl7: porque él hace mucho dias, la misma se cumplira una vez se
desorden. haya ejecutoriado el acto
administrativo sancionatorio o resuelto
Modl: ... murmullo, donde tu vas los recursos interpuestos y podra
hacer un concurso y esos son los contemplar como castigo la expulsion
premios para los 6 mejores temporal de las actividades
grupos: jListo! curriculares.
Est5: (Un concurso de qué?
Modl: Los seis mejores
(murmullo) los seis mejores
grupos. Pero tienes que pararte
para poder compartir.
Matriz de codificacion y categorizacion
AUTORIDAD ADULTA
Criterios | Fuentes | Subcategorias | Analisis
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Autoridad
adulta

Est5:..Estos seran los premios (alza la
mano, mostrando unos dulces).

Est2: Sefialando a Est19, ti eres la mas
juiciosal, le sigues tu; sefialando a Est21.
Le sigues ti indicando a Estl1. Le sigues
ta sefialando a Estl15.

Est23. Le sigues tu, indicando a Est20
Est5: los dibujos de los seis mejores
estudiantes que hicieron el dibujo.
Primero: ;Quién hizo éste?

Est9: Levanta la mano.

Est5: {Venga por su premio!

Modl1: jUn aplausoo!

Estudiantes: Aplausos (Tac, tac, tac)
Est5: jSegundo!.

Est9: {ESt8! Coge tu premio.

Est5: Tercero!

Estl: camina a recibir el premio
Est5. Cuarto!

Est5: Quinto!

Estl13: Sale del grupo donde se encuentra y
recibe su premio

Est5: Aplausos para los seis mejores
estudiantes que hicieron el dibujo.

Est2: Felicitaciones nifios, han hecho la
mejor clase de artes con la maestra. ;Como
se llama la maestra?

Profl: A ella no le dieron premio,
entonces. ..

Mod1: Quién faltd, quién falt6d?

Profl: ;Quién falt6? De tercera A, de
tercero A? Ninguno, listo! Ya.

Mod]1: bueno los voy a dejar aca.

Mod1: Bueno me voy a tomar una foto con
todos ustedes.

Profl: Una fotico, a ver!!

Mod]1: Primero de verdad estuve tosiendo
con dolor en el pecho; pero de verdad
chiquitos les voy agradecer; son unos nifios
absolutamente maravillosos, se portaron
divinos y por eso quiero que todos nos
demos un aplauso

Premio—
castigo

Las actuaciones de los nifios y
nifias del grado tercero de la
Institucion ~ Educativa  Luis
Fernando Gonzalez Botero del
Municipio de La Apartada,
Cordoba, son semejantes a las
teorias anteriormente citadas en

tanto que, para ellos, los
premios y castigos son el
resultado de los sucesivos

comportamientos y determinan
que, en una situacion parecida,
se premien o se castiguen.

Los  estudiantes se  han
empoderado de este mecanismo
(premio-castigo) y lo emplean
en su vida cotidiana como una
herramienta que genera orden y
control desde una perspectiva
adulta y de la cual se benefician
acorde a sus necesidades del
momento; ya sea de tipo
académico, familiar o social.
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4.2. Analisis de la categoria: autoridad adulta

Desde las voces de los nifios y nifias, en relacion con la autoridad adulta, se evidencia que
el disciplinamiento no es una practica cultural homogénea en toda la poblacion. La misma no se
da como una trasmision cultural, ni siquiera como una tradicion, sino mas bien como una
construccion de cada generacion con sus descendientes. Eso explica porque hay variadas
respuestas al proceso institucional de disciplinar a los escolares, y esclarece también el por qué de

los distintos conflictos entre los estudiantes.

La relatividad del disciplinamiento obliga, a padres y tutores, a hacer uso del autoritarismo
para conquistar la obediencia de los hijos o estudiantes. Esta imposicion cultural ajena al consenso,
desconoce de plano las necesidades, intereses, problemas y expectativas del nifio o nifia, y termina
vilentandolo en su juicio y dignidad personal, para que asuma el “orden, rol o tarea” que se le ha

encomendado, bien en el grupo familiar o en el escolar.

La incongruencia de las dos aspectos anteriores ante el ideal de formar el ciudadano de la
postmodernidad que exige el articulo 5° de la Ley 115 de 1994, quien en sus cuatro primeros

numerales exige:

1. El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le imponen los derechos
de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso de formacion integral, fisica, psiquica,

intelectual, moral, espiritual, social, afectiva, ética, civica y demas valores humanos.

2. La formacion en el respeto a la vida y a los demas derechos humanos, a la paz, a los principios
democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y equidad, asi como en el ejercicio

de la tolerancia y de la libertad.

3. La formacion para facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan en la vi da

economica, politica, administrativa y cultural de la Nacion.

4. La formacion en el respeto a la autoridad legitima y a la ley, a la cultura nacional, a la historia

colombiana y a los simbolos patrios.



58

2 ¢

Es claro que los nifios y nifias se toman el “juego”, “muy en serio”. La estrategia del juego
de roles les permite desinhibirse y actuar la realidad como la perciben. Se puede afirmar que es a
través del juego, el escenario en que los nifios y nifias son mas sinceros y revelan sus verdaderos
valores frente al otro y frente a la palabra empefiada. La vision de conjunto que muestran las
observaciones, en el grado 3° de la LE. Luis Fernando Gonzalez Botero, es la de una interrelacion
de los contextos familiar, barrial y escolar, que configura el comportamiento individual del nifio o
nifia en estos escenarios. Aprende de ellos y replica o adapta formas culturales de interrelacion que
le procuran beneficios o perjuicios, dada la situacion vivida, pero que le llevan a construir un bagaje

de experiencias para procurarse un espacio en la sociedad.

Es comun escuchar como el populacho, e incluso los letrados, cargan la responsabilidad de
los problemas sociales, especialmente los de tipo ético, a la escuela. Se tiene el error de creer que
la educacion es un proceso que solo compete a los docentes de la nacion, ignorando que el
aprendizaje de habilidades y competencias (una consecuencia del acto planeado e intencional que
hace la educacion) empieza en el contexto de la familia; alin antes del nacimiento ya se esta
condicionando al sujeto a cierto tipo de estimulos y respuestas para que desarrollen competencias
claves para vivir en comunidad y tener éxito en la vida escolar, como lo plantean Gonzélez (2007);
Prats (2007, pp.S35-S37); Moreno Guerrero, A. (2009, p.25); Médicos del programa de Salud
Mental (2010, parr. 1-10); Prensa Libre (2010, parr. 1-5) y Galindo (2013, parr. 5), entre otros. Lo
anterior revela que todos esos estimulos “planeados” o “inconscientes” tienen efectos no solo en
la parte somatica del sujeto, sino también en sus esquemas de aprendizaje, lo anterior es una
evidencia contundente de que el nifio llega a la escuela con un acervo inconmensurable de

habilidades cognitivas y metacognitivas, entre ellas las de tipo moral.

Estas habilidades aprendidas para reconocer y resolver conflictos se inician en la familia,
se extrapolan al barrio y se terminan de configurar en la escuela. Las relaciones frente a la autoridad
y frente a la norma (premio/castigo), frente al otro (aliado/adversario) se empiezan a configurar en
el seno de la familia, al observar las relaciones que se dan entre los padres; entre padres y vecinos;
entre hermanos. Se considera entonces, dado lo observado y analizado en el juego de roles, que los
nifios y nifias aprenden estos modelos comportamentales de sus padres o tutores y los aplican en
sus contextos barriales o escolares, con sus propias adaptaciones. Unas veces de manera autonoma

y otras, heteronoma, dependiendo de las circunstancias.
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Como se puede demostrar, la formacion en la categoria del respeto (a la autoridad, los
principios de convivencia y democracia, etc.) jamas podran cumplirse por la via del
disciplinamiento arbitrario o el autoritarismo, por el contrario, se estd generando esquemas
maladaptativos a los ciudadanos en formacion, llevandolos a un comportamiento desafiante y un

tanto hostil frente a la autoridad, frente al otro, e incluso, frente a si mismo.

En la subcategoria de identificacion de la norma no hay correspondencia logica entre lo que
el adulto espera y lo que el nifio es capaz de realizar, no solo por lo dicho anteriormente, sino
tambien por una clara deficiencia de como aprenden estos. Se cree ingenuamente que la formacion
de la nocion y categoria de la norma en el escolar es un proceso lineal. Es més, se pretende que el
solo hecho de “informar” en una clase o charla ya es suficiente. Todas las elaboraciones y
actuaciones verbales que hicieron los nifios y nifias de tercero de primaria, en su juego de roles,
llevan varios anos de estar formandose en sus imaginarios. La actuacion solo fue un detonante para
que estas salieran y revelaran como ven ellos el mundo del adulto. Y cémo se sienten ellos frente

a ese mismo mundo.

En un modelo de formacion vertical: adulto-menor; padre-hijo; docente-estudiante, donde
no hay didlogo sino ordenes, donde no hay acuerdos sino tareas y exigencias de obediencia y
respeto, no es raro que a la menor oportunidad que se presente, el muchacho aplique el mismo
modelo vertical de relacidon con los otros, como una neesidad fundamental de ser escuchado, de
disentir, de exigir una explicacion a tantos por qués, a tantos “mandamientos” sin una evidencia
tangible, diferente a las promesas. La ldgica de la ensefianza, de un nifio o nifia que aprende por
modelamiento, es que la norma no debe ser una “regla en abstracto” sino una practica de todos, es
decir, que el respeto debe ser un estilo de vida en la escuela, desde el rector hasta la humilde

aseadora. Igual comportamiento debe darse en el seno de la familia y en el contexto barrial.

Por ultimo, la subcategoria premio/castigo, frente a la autoridad adulta, da la impresion de
ser una conquista de la supremacia del adulto y la institucion escolar sobre el sentimiento y el
impetu de la rebeldia infantil, pero no es del todo cierto, prueba de ello son las formas poco
convencionales que emplean los nifios y nifias para resolver sus diferencias. Es decir, la impotencia
que experimenta el nifio o nifia frente al adulto, se acumula como energia “no resuelta”, la cual
puede tener dos formas de disiparse, bien a través de la abierta rebeldia frente a la norma y

manifestacion de practicas hostiles con sus pares, o bien, un comportamiento asintiente que puede
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ser de obediencia frente a la norma, o una simulacion ante la misma, un “acomodarse” a las

circunstancias para evitar el castigo.

Lo revelado en el proceso de analisis indica que es imperativamente necesario vincular a la
familia en el proceso de construccion de las normas de convivencia, y que esta dindmica debe
arrancar de las normas y “manuales de procedimiento” empirico que llevan los padres con sus
hijos, para analizar sus fortalezas y debilidades y tenerlo como saber base desde el cual orientar la
normativa legal que propone el Estado colombiano. En ese orden de ideas, el estudiante debe hacer
parte activa de este proceso. En este punto es necesario enfatizar que no es cierto que un reducido
numero de “representantes” lleve la voceria de “todos los estudiantes”. Antes de estos “voceros”,
debe haber un proceso donde todos los estudiantes, sin excepcion, participen en la dindmica de
configuracion de las normas de convivencia de la escuela. Las “exclusiones” procedimentales se
convierten en practicas pseudo-democraticas que ignoran lo que la mayoria de los nifios, nifias y
jovenes en formacion tiene qué decir y aportar al proceso para sentirse reconocido en los manuales

que luego regularan su comportamiento en dicho ambiente.

En sintesis, la formacion para la convivencia, en la familia y en la escuela primaria
(principalmente), debe ser replanteada desde la base de una comunicacion abierta, horizontal que
acompaiie con el ejemplo y el estilo de vida, la actuacion frente al otro, frente a la institucionalidad
y frente a si mismo. La coherencia es necesaria para recuperar la confianza y avanzar seguros hacia

acuerdos solidos para la convivencia pacifica y armonica.

4.3 Matriz de analisis de la categoria: tramitacion de conflictos

Matriz de cogiiﬁcaci()n y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS
Criterios Fuentes Subcategorias Analisis

Formas de | Modl: ;Si, estamos de Mediacion El juego de roles pone en evidencia que
tramitacion | acuerdo? los niflos y niflas en sus relaciones
diarias utilizan mecanismos para

Est5: Ahhh como un tramitar sus diferencias y/o conflictos.

paisaje. Ejemplo de ello es cuando en medio de

la controversia, salen a relucir el dialogo

Est9: Y no tie y no tie, y entre semejantes, la conciliacion a

no tiene dinero para través de acuerdo sin presencia de

sacar al, al nifio del terceros, la solidaridad como gesto

hospital porque esta muy comunitario y por ultimo emplean

enfermo, yyyy yo les mediadores adultos como el padre en el
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voy a decir algo y si le
pueden ayudar a ella a
reunir plata.

Modl: ;Cuales son las
reglas entonces?

Mod1: ;Qué hacemos
con Est1? jMiren! No
pués, cuantas? ;Qué
hacemos con ese
hombre?

tengo cien.

Est9: La plata...quien va
dar.

Modl: ;Y ta estl,
estarias dispuesto a
hacerlo?...

Mod1: No por eso, eso
€s porque Si...pero
alguien quiere que no se
vaya {Por qué?

Est13: estl ta no tiene?

Estl: No yo no tengo

Est5: Aqui hay cuatro.

escenario familiar y al docente en el
contexto escolar que les garanticen
llegar a un clima favorable para las
partes.

Las manifestaciones de tramitacion de
conflicto reveladas por los nifios y nifias,
coinciden con las teorias de: Folberg,
Jay, Taylor, Alinson.(1996).
“Resolucion de conflictos sin litigio”.
Exponen que: “la mediacion es el
proceso mediante el cual los
participantes, junto con la asistencia de
una persona o personas neutrales, aislan
sistematicamente los problemas en
disputa con el objetivo de encontrar
opciones, considerar alternativas, y
llegar a un acuerdo mutuo que se ajuste
a sus necesidades”.

La mediacién es un proceso que hace
hincapié en la propia responsabilidad de
los participantes de tomar decisiones
que influyen en sus vidas.

Matriz de codificacién y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formasde | Modl: ;Te gusto que estl Mediacion El mismo el autor, (Prieto, T. 2018) en
tramitacion | te jalara la silla? su Articulo, diversidad de definiciones

Profl: Se los he
manifestado varias veces,

tiene dificultad para hablar;
tiene que decirles, hacerles
una pregunta y quiere y me

dice que le haga el favor y

se las formule... ;Qué, que

es lo que a ustedes no les
gusta que hagan los
profesores cuando ustedes

sobre Mediacion, dice que:
”La Mediacibn es un  proceso
voluntario, extra o intra-procesal para la
resolucion de conflictos entre partes,
guiadas por un tercero imparcial y
neutral, consiguiendo que éstas
dialoguen e identifiquen sus diferencias
en un escenario pacifico, dirigido a
encontrar sus propias soluciones ”.
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se portan mal?... les repito
la pregunta ;Qué es lo que
a ustedes no les gusta, que
hacen los profesores cuando
ustedes se portan mal?...han
levantado la mano varios,
(Quiénes no han hablado?

Porfl: Entonces todo oido,
(Qué les gustaria a ustedes,
que hicieran los profesores
cuando ustedes se portan
mal?

Profl: Escuchen, pregunta
interesantisima, ;/Si a
ustedes les tocaria poner un
castigo, a sus compaferos;
que castigo le pondrias?

Profl: Todos, todos van a
responder, todos van a
decir, no es que yo reo...
escuchen bien la pregunta,
si a usted nifios o nifia ... le
tocara poner un castigo a su
compaiero, ;Qué castigo le
pondrias?

En el ambiente escolar, la mediacion de
los estudiantes, segiin (Lungman, S.
1996.p13). Los niflos entienden y
confian en otros nifios. Hablan el mismo
lenguaje y comparten preocupaciones
comunes.

Los mediadores estudiantes no
constituyen una amenaza a los
estudiantes, porque no representan a la
estructura del poder.

El juego de roles puesto en escena con
los nifios y nifias de grado tercero de la
Institucion Educativa Luis Fernando
Gonzalez Botero, reflejan el uso de la
mediacion en su vida escolar, como
propuesta pacificadora del conflicto.

Una muestra de ellos es cuando el Est17
dice:” porque ¢l hace mucho desorden,
bastante desorden, jala la silla, a mi me
pareceria que lo expulsaran por dos
semanas”.

Luego, intercede Mod1 diciendo: “jPor
dos semanas! ;Quién no esta de acuerdo
que lo expulsaran por dos semanas?” Y
finalmente, “Est2 responde: porque nos
hace reir y nos jala la silla y eso suena
muy divertido”.

Matriz de codificacion y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de | Estl5: La tengo yo, la tengo yo Mediacion Es notable la capacidad
tramitacion | Estl5: El si tiene, el si tiene est3. mediadora que tienen los

Est5: Como coordi... jRectoral, y
mi coordinado (refiriéndose a
Est4); necesitamos que puedas
hacer algo con tus estudiantes. No
puedes estar tanto, tanto, tanto; asi
desordenao. La a algunos si me
parecen que (murmullo). Me
puedes mostrar los que estan

juiciosos.

estudiantes de grado tercero para
tramitar sus diferencias con sus
pares usando variados recursos
como solidaridad, el dialogo,
agentes intermediarios, siendo
consecuentes con las teorias
citadas anteriormente y en un
amplio sentido, poniendo en
practica la otredad; es decir,
ponerse en el lugar del otro.
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Estl7: porque ¢l hace mucho
desorden, bastante desorden, jala
la silla, a mi me pareceria que lo
expulsaran por dos semanas.

Modl: jPor dos semanas! ;Quién
no estda de acuerdo que lo
expulsaran por dos semanas?
Modl: Tt porque no estas de
acuerdo?

Est18: porque ¢él hace mucho
desorden.

Mod1: No pero porque no se debe
ir?

Est19: Porque nos lempuja las
sillas

Est2: Porque nos hace reir y nos
jala la silla y eso suena muy
divertido.

Modl: jAhh suena divertido;j....y
que podriamos hacer para que
estl... pues nos haga divertir pero
no se tenga que ir de la escuela?

Est2: ;Por qué no quieren si la
maestra Est5, es la mejor maestra
de las maestras que tenemos?

Est7: Porque nos expulsan después
de unos dias.
Est8: Porque nos regafian mucho.

También queda de manifiesto
que la primera instancia que
emplean los nifios y nifias es la
de usar las mismas estrategias
“represivas” de los adultos
(docentes y padres de familia)
para “pacificar” el conflicto, no
resolverlo. Y es en ese proceso
de la mediacion donde los nifios
y nifias se apartan del modelo
“adulto de resolucion de
conflictos” y hace su aparicion
los valores de la compasion y la
valoracion del otro, asi no esté
haciendo las cosas bien con los
demas.

Esta es una enorme posibilidad
para acercarse al “nifio o nifia
problema” (de parte del adulto) o
al “otro”, en el caso de los nifios,
para indagar aspectos como:
(por qué te portas asi? ;Qué te
ocurre? ;Cual es tu problema? Y
es de ese didlogo y de esas
respuestas que se pueden
construir consenso y salidas
pacificas al conflicto.

Matriz de codificacion y categorizaciéon
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de | Est9: Poqque, porque nos Mediacion Un elemento adicional que se
tramitacion | expulsan de tres dias y evidencia en el juego de roles es la

porque nos regafian mucho.

Est10: Porque ellos nos
regaflan mucho, cuando
nosotros nos portamos mal,
cuando nos mandan a
direccion cuando uno jala la
silla, cuando se porta mal en
el salon, cuando...cuando
los nifios no quieren hacer

ternura del nifio, reflejando su gran
sensibilidad frente al dolor del otro,
esa empatia frente al “fracaso ajeno”
es la que le da autoridad para decir
“no lo echen, él nos hace reir”, es
decir, a pesar del dolor que nos causa,
su presencia en la clase es importante.

Interesante la denuncia que hacen los
nifios y nifias sobre la practica




64

caso, y los manda y los
mandan a la casa...y cuando
pelean con el  otro
compaiiero sin hacerle el
otro compaiero nada y lo y
los expulsan por meses o por
dias...

Est3: Porque cuando nos
regafian, nos sentimos mal,
que nadie nos quiere, somos
imperfectos, pogqque
porque, como se llama,
porque nos regafian y nos
ponemos tristes mucho, por
€S0 No me gusta.

Estl1: Cuando nos llevan a
rectoria.

Est6: Cuando no nos
adelantan la las horas.

Est2: Cuando nos llevan pa
Rectoria... cuando nos
llevan a Rectoria yyy nos
llevan pa los nifios
desordenados y no nos
dejan pintar bien.

Est12: Cuando nos mandan
a, pa uno si hace una cosa,
lo mandan a Rectoria.

represiva del docente: “regafios”,
“ordenes pidiendo sentarse y hacer
silencio”, “llevadas a rectoria”, etc.,
no es que esté mal emplearlas, sino
que, por el uso inmediato y la critica
que hacen los escolares, se evidencia
que estos no tienen consciencia o
claridad de por qué se les regafia, por
qué se les pide silencio, por qué se les
lleva a rectoria.

La practica del manual de
convivencia no esta siendo reflexiva,
no hay formacion de pensamiento y
desarrollo moral, sino que este se
aplica de forma unilateral sin
consultar al “otro”, sin llevarle a que
tome consciencia de su papel real en
la comunidad, y sin permitirle una
legitima defensa.

Es su palabra (silenciada) contra la
decision del adulto (padre o docente),
eso explica entonces por qué las
soluciones del nifio o nifia cuando
estad en diferencias con el otro resultan
en agresiones verbales o fisicas que
con el tiempo van deteriorando su
autoestima y llevandole a asumir
esquemas mal adaptativos para
enfrentar el conflicto.

Matriz de codificacion y categorizaciéon
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Andlisis
Formas de | Estl0: yooo, que no nos regafien Mediacion
tramitacion | mucho, que no nooo, que no nos

expulsen, cuando nosotros hacemos
desorden, que no nos regafien, que
apenas nos digan asi: siéntese, no haga
desorden, no nos griten y mucho a veces
unas profesoras nos gritan, les pegan a
los nifios con regla, a mi no a mi
tampoco me gustaria que a mi me
pegaran con regla, me jalara el pelo,
nada de eso.
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Est4: Lo que me gustaria fuera que los
profesores dijeran: se asientan no hagan
desorden, por favor asiéntense,
este...escriban, no estén haciendo
desorden, escriban, presten atencion a
lo que estoy diciendo, porque después
no quiero que estén diciendo: sefio yo
no sé, porque yo claramente les explico
y ustedes no entienden por estar
haciendo desorden.

Est3: Que cuando nos regafien, este..
que no nos regafien mucho, que solo le
diga que por favor asientese, estamos
dando la clase, por favor se pueden
asentar, me pueden dar un rato de
silencio para que yo hable y pueda dar
con la clase.

Est13: Por pa que no nos manden pa
rectoria.

Est6: Pa que no nos expulsen y no nos
manden a rectoria y que nos pongan
nada malo en las notas.

Est5: Que no nos griten tanto.

Est14: Que no nos griten que solo nos
corrijan.

Matriz de codificacion y categorizaciéon
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Andlisis
Formas de Est9: estl1, la mama del nifiito que se Mediacion
tramitacion | llama estl.

Mod1: bueno aqui esta estl, estl los hizo
reir durante todo el tiempo y ahora la

rectora les estd diciendo que estl se va a ir
del colegio, a ustedes eso les parece bien?

Modl: ;y entonces?...porque te parece
bien?
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Mod]1: vamos hacer, vamos hacer un pare
en el cuento y vamos a escuchar...porque
te parece bien?

Modl: ...un aplauso para el papa
Estudiantes: tac, tac, tac, (aplausos)
Mod1: un aplauso para el coordinador
Estudiantes: tac, tac, tac, (aplausos)
Modl: Para estl

Mod1: Para la mama

Estudiantes: tac, tac, tac, (aplausos)
Mod1: Para la sefiora rectoraaa
Estudiantes: tac, tac, tac,
(aplausos)...uuuhhhh

Mod]1: Y para la profesora

Est2: Yo hablo con este nifio y la mama
Est2: Su hijo esta siendo muy muy
desordenado.

Est2: con la maestra Est5. ;Quieren hacer
otra clase con la maestra Est5?

Est2: ;Por qué?

Estl1: Bueno, Sisisisi.

Estl18: Yo si, yo si.

Est2: Hay, si es la maestra de artes, como
no?

Profl: {Muy bien!

Est12: jProfe, yo en la proxima, profel
Mod1: Vamos hacer un trato, yo voy
hacer unas preguntas, pero no van hablar
todos al tiempo, de acuerdo; si alguien va
hablar, levanta la mano, sobre todo para
que...

Mod]1: Que fue lo que masss les gusto del
juego de hoy?...a ver, a ver a ver bien.

Matriz de codificacion y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de | Estl0: yooo, que no nos regafien | Mediacion
tramitacion | mucho, que no nooo, que no nos

expulsen, cuando nosotros hacemos
desorden, que no nos regafien, que
apenas nos digan asi: siéntese, no haga
desorden, no nos griten y mucho a veces
unas profesoras nos gritan, les pegan a
los nifios con regla, a mi no a mi
tampoco me gustaria que a mi me
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pegaran con regla, me jalara el pelo,
nada de eso.

Est4: Lo que me gustaria fuera que los
profesores dijeran: se asientan no hagan
desorden, por favor asiéntense,
este...escriban, no estén haciendo
desorden, escriban, presten atencion a
lo que estoy diciendo, porque después
no quiero que estén diciendo: sefio yo
no sé, porque yo claramente les explico
y ustedes no entienden por estar
haciendo desorden.

Est3: Que cuando nos regafien, este..
que no nos regafien mucho, que solo le
diga que por favor asientese, estamos
dando la clase, por favor se pueden
asentar, me pueden dar un rato de
silencio para que yo hable y pueda dar
con la clase.

Est13: Por pa que no nos manden pa
rectoria.

Est6: Pa que no nos expulsen y no nos
manden a rectoria y que nos pongan
nada malo en las notas.

Est5: Que no nos griten tanto
Est14: Que no nos griten que solo nos
corrijan

Matriz de codificacion y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de | Estl7: se quitdé la | Mediacion de | Los nifios y niflas desde temprana edad
tramitacion | camiseta... y pocque | conflictos comienzan a descubrir y a aprender de su
tenia caldo desde el | contexto social distintas formas de
Est3: Bueno gracias, | ambito comportamientos asociados de acuerdo con
gracias por recoger la | Social su raza, edad, religion, clase social, sexo,

plata [convivencia como
agradecimiento].

etc.

Estos modos y usos sociales aunque son
externos a la escuela, influyen de manera




68

Estudiantes: joda toa la

plata es de ella.
[convivencia como
asombro]

Est3: Bueno monedas de
doscientos 0
cien...coldéquenlas
aqui(Autoridad ~ como
exigencia).

contexto

Estl: Ave maria, que si
hago [convivencia
entendida como
satisfaccion].

Estudiantes: papiwilo se
llama, pampeta
[convivencia entendida
como confianza]
Modl:...;Cémo mi
amor? [convivencia
entendida como
confianza].

Modl: (papiwilo?
[convivencia entendida
como confianza]

Modl: (Sefiora?
[convivencia como
indagacion].

Est17: Mira “El Est26
tiene una cantidad y no
quiere, daa!

indirecta en las acciones de convivencia en
el contexto escolar.

Tanto asi que, los nifios y nifias de grado
tercero de la Institucion Educativa Luis
Fernando Gonzilez Botero, en una
simulacion a través del juego de roles,
ponen en practica vivencias culturales como
“Se quito la camiseta y pocque tenia cal6o”
la solidaridad, cuando de ayudar a alguien
se trata: “Bueno gracias, gracias por recoger
la plata”.

También se evidencian aspectos negativos
por ejemplo: “;Mira “El Est26 tiene una
cantidad y no quiere, daa!” lo anterior cobra
mucha importancia en el contexto escolar en
el sentido que éstas actitudes se toman como
respuesta a la resolucion de conflictos desde
las voces de los nifios y nifias desde la
perspectiva 0 modelo que les ha venido
ofreciendo el contexto.

Lo anterior, coincide con el planteamiento
que hace Vygotsky, citado por Martinez, J.
(2008); quien afirma que: ‘el contexto
social influye en el aprendizaje mas que las
actitudes y las creencias; tiene una profunda
influencia en cémo se piensa y en lo que se
piensa. El contexto forma parte del proceso
de desarrollo y, en tanto tal, moldea los
procesos cognitivos.

Matriz de codificacion y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de Mediacion de | El contexto social debe ser considerado
tramitacion conflictos en diversos niveles:
desde el

ambito Social

1- El nivel interactivo inmediato,
constituido por el (los) individuos con
quien (es)el nifio interactia en esos
momentos.
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2. El nivel estructural, constituido por
las estructuras sociales que influyen en
el nifo, tales como la familia y la
escuela.

3.- El nivel cultural o social general,
constituido por la sociedad en general,
como el lenguaje, el sistema numérico y
la tecnologia”. Vygotsky, citado por
Martinez Narvéez, J. (2008, parr. 7). La
teoria del aprendizaje y desarrollo

En conclusion se puede decir que de
acuerdo con la teoria del aprendizaje y
desarrollo de Vygotsky y los hallazgos
encontrados en la actividad juego de
roles con nifios y niflas de grado tercero,
el contexto social del municipio de La
Apartada, Cordoba se ve reflejado en las
actuaciones de los nifios y las nifias al
interior de la escuela.

Es decir, de la manera como los nifios y
nifias conviven en su hogar, barrio y
region, asi, multiplican sus
conocimientos informales y replican en
la escuela todas estas formas de
solucionar sus conflictos y dificultades,
desde luego, con su propia dosis de
ingenio y creatividad.

Matriz de codificacion y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de Est 10 /Y yo qué Heteronomia La condicion de nifiez que tienen los
tramitacion | voy hacer? estudiantes de grado tercero depende en

Estl: ;Qué vamos
hacer?

muchos casos del mandato que ejercen sus
mayores en el seno familiar, escolar y barrial,
haciendo que éstos estén sujetos a patrones
externos a su propia voluntad; que segun Kant,
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Estudiantes: voces,
bullicio, “Yo
tampoco, eso cOmo
es, iBien! Ey
marica...eche esa
vaina como es?

Est3: jPor favooor,
por favooor; alla
traaas!.

Est2: jProfesoral,
este nifio malo, anda
empujando a los y no
les deja hacer el
trabajo que le
pusieron

Est2: ;Qué va hacer
con respecto con este
nifio que anda
haciendo mucho
desorden?

Est 3: Que si usted
chifla, nos quedamos
quietos como estatuas

corresponde a la heteronomia entendida como
la accion que esta influenciada por una fuerza
exterior al individuo, considerando tal accion
como «no moral» (ni moral ni inmoral). Es
decir, el caso en que lavoluntadno esta
determinada por razon del sujeto, sino por lo
ajeno a ella (la voluntad de otras personas, las
cosas del mundo, la sensibilidad, la voluntad
divina...

En fin, es el hecho de que otra persona tome
decisiones que corresponden a un individuo, es
decir que no es el individuo propiamente quien
toma sus decisiones sino que son
intervenidas. Tomado de Heteronomia de la
voluntad, (s.f)

En consecuencia, los nifios y nifias de grado
tercero de La Institucion  Educativa
LUISFERGOB, son formados en la condicion
de heteronomos en cuanto dependen de las
orientaciones y oOrdenes impartidas por sus
cuidadores, profesores y  normativas
establecidas en el contexto donde conviven. Es
asi, como por ejemplo, desde las voces de los
nifios y nifias se encuentran expresiones como:
“.Y yo qué voy hacer? jQué¢ si usted chifla, nos
quedamos quietos como estatuas!!” son
evidencias de que estas respuestas estan ligadas
a la obediencia o seguir instrucciones
impuestas por otro.

Matriz de codificacion y categorizacién
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de Est3: Cuatro, falta uno Exclusion Actuar sin medir consecuencias ni
tramitacion | acd...cuantos hay dafios, es también una muestra de las

aca...espere, cuantos hay

aqui,

cuantos hay aqui, uno,

dos, tres, cuatro, cinco, seis,
se me sale uno de este
grupo... van hacer como

una..

. van hacer como una

naturaleza, asi con los
pavitos, con la vaca, con el
perro.

acciones que se obtuvieron en el juego
de roles (Un dia de colegio) con
estudiantes de grado tercero de La
Institucion Educativa Luis Fernando
Gonzalez Botero en el Municipio de La
Apartada, Cordoba).

En este tipo de ejercicio, fue evidente la
presencia de situaciones complejas
donde hubo la necesidad de poner en
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Est13: Ponenlooo...no
dejarlo sin comer, ponerlo
alla afuera sin escribir nada y
vini un dia sin clase.

Est14: Yo no tengo
Estl: Mejor pa mi, pa no veni
mas a clases.

Est7: los voy a despedir
porque se estan portando
muy mal con la sefio, Ahhh
bueno los voy a despedi a
toditico.

Est9: Que si hacen desorden
lo expulso en tres dias;
estl... Ahhh miren vamos a
despedir en tres dias al nifio
desordenado, porque le dije
tres, le di tres oportunidades
para que sé que quedara
quieto y no se pudo quedar
quieto, entonces sus padres lo
van a recoger porque se va,
se va ir...ehhhh cogelo.

Est9: jExpulsenlo!
Est4: jA la oficina! E
iExpulsado por tres dias!!

préctica la exclusion como mecanismo
de tramitacion de conflictos. Uno de los
argumentos empleados por estudiantes
que sustenta esta situacion es:

“Ponenlooo... no dejarlo sin comer,
ponerlo all4 afuera sin escribir nada y
vini un dia sin clase”. Esta evidencia
describe la forma como ejercen los
nifios y nifias la exclusion sin meditar el
dafio que se le podria hacer a alguien
que se deje sin comida, que se saque de
clases y se mande para afuera; incluso
podria afectarle severamente en su
desarrollo emocional. Estas actitudes
no son del todo responsabilidad del
nifio o la nifia; puesto que estas
conductas son el producto de lo que
ellos han venido recogiendo a lo largo
de su cotidianidad escolar y por
supuesto, desde su hogar y contexto.
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Matriz de codificacion y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de | Est6: Me voy a expulsar! Exclusion Como se habia expresado
tramitacion anteriormente, la exclusion se vive en

Est5: {Me ponen la hojita
aqui!; esta impulsado...

Est9: por tres dias o sino por
un mes! O por un afio!

Est2: Por tres dias.

Est5: Por tres dias no;
porque...Lo voy a impulsar
por dos semanas diarias

(mirada de exaltacion)

Profl: Lo saca del grupo-

diferentes escenarios y ha sido un
tema que viene cefiido a la historia de
la humanidad.

Para autores como (Pérez Reynoso,
M., p. 4) considera que: “La exclusion
educativa, es un fenémeno que tiende
a normalizarse y a generalizarse de
manera invisible ante los ojos y las
actitudes de los sujetos, tanto al
interior de los espacios escolares
como fuera de ellos.

Excluir de alguna manera se puede
entender como  sinonimo  de
invisibilizar, de tal manera que las
voces y las propuestas de algunos
sectores sociales no se escuchan o no
son tomadas en cuenta en el recuento
de acciones o en las decisiones que se
toman en un grupo determinado”.
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Matriz de codificacion y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de | Estl: Estaba descotejando Autonomia Los nifios y nifias comienzan a poner
tramitacion | las sillas en practica el ejercicio de la

Estl: porque yo queria
Estl: desorden.

Estl: me impooorta
Estudiantes: Mire, mire,
bullicio

Estudiantes: papiwilo,
jejejejejeje

Estudiantes: champeta,
champeta, papiwilo
Estudiantes: yoseeta, jejejee
Estudiantes: n00000000,...a
mi si.

Estudiantes: papiwilo...
Est18: yooo Estudiantes:
Aayyyyhhhh, Bullicio,
bla,bla, murmullos. Ayyyy
noooo! (expresando dolor,
molestia).

Est12: Esta vendiendo hoja
Estudiantes: dialogos
(murmullos), eyyy , (gritos)
pa aca.

Est18: Tu madre se puso
(silbido) voces (uuy me
quedé sin oido)

Est5: Se tapa los oidos con
las manos

autonomia en sus primeras relaciones
con los agentes mas cercanos como la
familia, miembros del entorno y
luego, la escuela.

Para que un nifio (a) pueda llegar a
tener voluntad propia, primero han
debido pasar por los esquemas o
patrones heteronomos que les ofrece
el lugar donde conviven; y de esta
manera, ir construyendo su propia
independencia y el autogobierno.

En este orden de ideas, Piaget, J.
citado por, Galindo Olaya, J. 2012. p.
6) en su articulo Sobre la nocion de
autonomia en Jean Piaget. Formula
una distincion entre dos tipos de
relacion del nifio con la regla moral.
La primera, es denominada por Piaget
como unilateral y corresponde a la
influencia de la autoridad del adulto
sobre el criterio del nifio; la segunda
relacion con la regla moral es de
autonomia y  corresponde  al
reconocimiento y entendimiento de
esta.

Estos tipos de relacion del nifio con la
regla moral le permiten a Piaget
postular, siguiendo a Kant, que la
autonomia se produce en el
desplazamiento de un estado de
heteronimia, producto del primer tipo
de relacion, a un estado de autonomia,
propio de la segunda relacion”.
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Matriz de codificacion y categorizaciéon
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de Autonomia De todo lo anterior, se puede decir que
tramitacion los nifios y nifias de grado tercero de la

Institucion Educativa Luis Fernando
Gonzalez Botero, dan sefiales de que
estan construyendo sus acciones de
autonomia.  Para  resaltar esta
afirmacion, se destacan expresiones
halladas en el juego de roles, como las
siguientes: “Est12: Estd vendiendo
hoja”, “Est1: Estaba desacotejando las
sillas”, “Estl: porque yo queria”,
“Estl: desorden” y “Estl: me
impooorta”

Después de analizar las anteriores
situaciones, se puede concluir que los
nifios y nifias cuando obran segun sus
propios criterios lo hacen asumiendo
cierto grado de responsabilidad sin
alejarse de las bases heteronomas; es
decir, que aunque ya comienza a
desplegar sus propias acciones, éstas
se ven un poco condicionadas por
temor a represalias de terceros. Que
para el caso de los nifios y nifias de
tercero A de LUISFERGOB serian los
docentes y padres de familia.
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Matriz de codificacion y categorizacion
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de | Est5: la coo. Coordinadora. Sancion Los nifios y nifias cuando comparten
tramitacion | Le voy a i a decir que me la con sus pares, personas mayores de su

empulsen.

Est2: no quiere hacer tarea
pasa es molestando. Tiene
que hacerle algo a este niflo
para que pueda dejar que los
demas hagan las tareas. No
puede ser que siempre pase
molestando, molestando y
molestando tiene que hacer
algo al respecto para que este
nifio deje de hacer el
desorden o sino va tener que
expulsarlo tres dias ;Oyo6?
Pa que haga algo. Yo lo dejo
con el coordinador para que
le ponga la excusa...

Est9: Debio expulsarlo por
un afio.

Est3: Queee...como se
llama, que se orri...dillara al
frente de todos los
compaifieros de clase y
diciéndoles perdon por todas
las cosas que a eso.

Estl1: Que hiciera todas las
tareas y hicieran caso a los
profesores.

Est6: Quee los pondria que
hiciera el aseo a todo el
colegio

Est15: Que lo expulsen
Est3: A usted no lo

mandaron a coordinacion,
fue?

seno familiar o de su vecindad en
distintos escenarios, comienzan a
identificar, reconocer y reflejar ciertas
formas de sancion como mecanismo de
control ante situaciones enmarcadas
fuera de lo normal en su contexto
inmediato.

En una simulaciéon como “Un dia de
colegio”, a través del juego de roles,
los nifios y nifias del grado tercero de
la Institucion Educativa Luis Fernando
Gonzélez Botero, emplean la sancion
como una forma de tramitar los
conflictos que se suscitan al interior de
la escuela.

Los estudiantes saben que la escuela
estd regida por normas establecidas en
el manual de convivencia y que éstas al
ser incumplidas, conllevan a unas
restricciones o sanciones acordes a la
gravedad de las faltas.

En el manual de convivencia de la
Institucion Educativa LUISFERGOB,
en su numeral 15 de la p. 48, se
establece la clasificacion de las faltas
disciplinarias y definicion de estas. En
especial el inciso: 8:4:2 que explicita
las faltas graves y sus respectivas
sanciones.
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Matriz de codificacion y categorizacién
TRAMITACION DE LOS CONFLICTOS

Criterios Fuentes Subcategorias Analisis
Formas de Sancion De lo anterior, se concluye que los
tramitacion nifios y nifias a diario estan observando

la forma cémo los maestros y otros
miembros de la comunidad educativa
tramitan y sancionan a sus subalternos;
y no les queda otra opcion que copiar y
replicar este modelo heterébnomo en
cuanta oportunidad se les presenta.
Una demostracion de esta afirmacion
es cuando en sus relaciones con sus
compaiieros salen a relucir expresiones
como: “Debid expulsarlo por un afo”
“A usted no lo mandaron a
coordinacion, fue?” “Quee los pondria
que hiciera el aseo a todo el colegio”?

Las anteriores consideraciones llevan a
pensar que los nifilos y nifias de
LUISFERGOB estan ejerciendo la
sancion por castigo, de acuerdo con lo
que plantea (Gotzens, C .2001) citado
por (Martinez Rojas, J. 2016) en el
articulo ;Cémo entender las sanciones
en el marco de la disciplina escolar?
quien  sostiene  que: “existen
alternativas a los castigos cuando de
procesos formativos se trata, y que la
mas relevante o adecuada es la sancion
directamente relacionada con las
consecuencias naturales derivadas del
comportamiento de un estudiante o las
consecuencias ldgicas del mismo.
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4.4 Analisis de la categoria: tramitacion de conflictos

Luego del andlisis realizado se puede concluir que la escuela desaprovecha la enorme
sensibilidad de los escolares de esta generacion. Son niflos y nifias con una enorme capacidad de
empatia, que los llevan a ver el otro, atin a aquel nifio que los lastima, como una parte de su grupo,
de su colectividad, y por la que es necesario abogar ante situaciones extremas de exclusion de la
vida escolar. En sus recursos de mediacion hay posiciones heterobnomas, respondiendo a los
criterios de los adultos presentes. Tal vez pensando en la evaluacion que seguird a continuacion.
Pero no es el caso de todos, hay un grupo significativo que hace uso de la autonomia, de mantener
su identidad a pesar de la presencia de los adultos, para entrar a defender al compaiierito que esta
en aprietos, pero mas alla de esto, este grupo es capaz de sefialar comportamientos heteronomos
de los adultos (docentes y padres), como regafios, érdenes sin “sentido” (por la no clarificacion de
justificaciones ni consecuencias de las mismas, asi como agresiones verbales y fisicas. Es su forma,
en medio del juego, de decir: ustedes hacen la vida y la escuela aburrida, no nos entienden, y lo

que es mas grave, no los entendemos a ustedes como adultos.

Se infiere de lo anterior, que detras del proceso de la convivencia familiar, barrial y escolar,
y a pesar de los llamados “Manuales para la Convivencia”, lo que hay es un problema agudo de
comunicacion, donde cada uno actua de acuerdo con su “conveniencia”, y asume posiciones
individuales para resolver las diferencias con los otros. Los nifios y nifias oscilan entre posiciones
heterébnomas y autonomas, dadas las condiciones, y en ellas practican la mediacion a favor de los

suyos, o la exclusion, de aquellos con los que les resulté imposible llegar a una sana concordia.

Es inevitable entonces, dados los hallazgos encontrados, revisar las practicas de
construccion de consenso con los nifios y nifas, al interior de la familia y de la escuela. Los codigos
para esta “negociacion cultural” deben ser los mismos en cada poblacion (nifios, nifias y adultos)
para asegurar que haya un verdadero y real intercambio de significaciones, de sentido y de acuerdos
para la construccion conjunta de una sana convivencia en todos los 6rdenes donde tenga presencia

el nifo o nifia en formacion.

En conclusion, la educacion es un proceso que involucra de forma pasiva y activa a todos

los actores sociales, presentes en la vida del nifio o nifia. En ese orden de ideas, la familia, la
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sociedad, los medios masivos de comunicacion, la escuela y la iglesia, contribuyen a formar las
rutinas y formas de conducirse de los ciudadanos, desde su gestacion hasta que mueren. La
responsabilidad de la escuela esta en conciliar y ayudar a dilucidar cada uno de esos aportes en la
vida de los nifios y nifias, para que este construya su identidad civica, moral, ética y politica desde
la autonomia que le permite la comprension de su realidad como sujeto histdrico, espiritual y
trascendente. Esta ultima premisa, obliga a replantear las practicas normativas que tiene la escuela

en lo relativo al aspecto de la convivencia escolar.
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V. CAPITULO
Conclusiones

Para aproximarse a una conclusion satisfactoria de la meta general de investigacion
planteada, la cual apunta a: analizar el razonamiento ético moral en la resolucion de conflictos en
el aula, desde las voces de los nifios y nifias del grado tercero de primaria de la Institucion
Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del municipio de la Aparta, es necesario sintetizar los
hallazgos concretos alcanzados en cada uno de los objetivos especificos formulados. Desde esa

aclaracion se enuncia entonces cada uno de estos.

Un primer objetivo formulado es el de analizar las perspectivas teoricas de (tipo ético moral
en) la gestion de conflictos del ambito educativo en la edad escolar. El analisis realizado, desde las

voces de los niflos y nifias, lleva a concluir que:

Las principales causas de conflicto infantil en el ambiente escolar son de dos tipos:
disruptivo, en atencion a bromas (retirar la silla para que el otro se caiga), episodios de matoneo
(molestar al mas pequefio, apodos, quitarle los utiles); y las de tipo: desinterés académico, debido
a la poca significacion del estudiar, es decir, no se forja en los nifios y nifias de manera clara el
valor de la cultura académica. Se va a la escuela porque los “adultos mandan”, pero ja qué se va
al colegio? Es una pregunta de la que no tienen conciencia, por eso jugar y hacer amigos parece
ser lo més propio de un espacio donde solo encuentran “6rdenes” y “regafios”. Y dentro de esos

“juegos”, molestar al otro parece ser un acuerdo tacito entre ellos.

En concordancia con lo anterior, se ha venido demostrando la tesis de Kohlberg, (1992) en
cuanto a que el desarrollo moral es consecuencia del modelado y reforzamiento de adultos
significativos, dentro del amplio proceso de socializacion. Los nifios y nifias asumen y proyectan
los codigos y practicas morales de la poblacion adulta (docentes y cuidadores), la que emplean en
la resolucidon de conflictos frente a los demas. En ese orden de ideas, los resultados habidos
coinciden con la tesis de Turiel, citado por Gallardo Vasquez, P. p.3) quien propone que los nifios
y nifias comienzan a distinguir desde muy temprano la diferencia entre los criterios de actuacion

basados en el interés personal, los que se basan en las convenciones morales y los que tienen un
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caracter intrinsecamente moral. Los testimonios desde las propias voces infantiles ratifican lo
expuesto por Turiel, donde efectivamente los nifios y nifias buscan “acomodar” las normas a sus
intereses, especialmente cuando se trata de evadir las medidas disciplinarias contempladas en la
escuela. Es la moral convencional, propuesta por este autor, la que da esperanzas de trabajar en la
autonomia del nifio y la nifia. La sensibilidad de estos, frente al otro es prometedora y ratifica las
tesis anteriores: el nifio se define a partir de los otros (adultos) y paulatinamente se encuentra
consigo mismo. Semejante al anterior, estd la tesis de Jean Piaget, citado por. Galindo Olaya, J.
(2012), quien propone que “la autonomia se produce en el desplazamiento de un estado de
heteronimia, producto del primer tipo de relacion, a un estado de autonomia, propio de la segunda

relacion”.

Un autor que ayuda a explicar y a sintetizar la formacion ético moral del nifio o niia,
expuesta anteriormente, es la que propone el maestro Vygotsky citado por (Estrada Molina, 2012),
quien considera que “lo ético-moral se encuentra influenciado por muchas circunstancias
historicas, sociales y culturales que influyen en las familias y en los nifios y nifias antes de ir a la
escuela por lo que terminan actuando de una u otra manera de acuerdo con su transitar en la vida”.
En sintesis, se tiene que no se nace con una moralidad ni una ética preestablecida, sino que la
misma se construye en el contexto familiar, comunitario y escolar, y es desde esas elaboraciones
que el nifilo o nifia termina asumiendo posiciones éticas y morales frente a sus propios

razonamientos de justicia.

Frente a la meta puntual de describir las expresiones de los nifios y nifias que revelan
criterios morales o éticos en situaciones de resolucion de conflictos en el ambiente escolar, se

encontré lo siguiente:

Las expresiones de los nifios y nifias obtenidas a través del juego de roles revelan que la
forma de conducirse con sus pares ya en relacion de igual, o encarnando el rol de autoridad
(docente, padre, coordinador), es una imitacion del modelo de actuacion adulto, aprendido en los
contextos familiar, comunitario y escolar. En el mismo se aprecian las pautas de crianza, las formas
de disciplinar y su sentido de justicia. El grado de desarrollo moral de la poblacion estudiada es
una especie de “moral prestada” que sirve de derrotero social para relacionarse con los demas e ir

construyendo su propia personalidad, seguridad, autoestima y respeto por el otro.
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Preocupa a los investigadores que, esta “moral prestada” con la que se conducen — de
acuerdo a las evidencias de las expresiones, gestos y actitudes de los nifios y nifias estudiados—,
se ha venido construyendo en un modelo de formacion vertical: adulto-menor; padre-hijo; docente-
estudiante, donde no hay didlogo sino 6rdenes, donde no hay acuerdos sino tareas y exigencias de
obediencia y respeto, estan llevando a que el nifio o nifia también asuma como ‘“correcto” el
autoritarismo y la imposicion con sus pares, lo que degenera por lo general en enfrentamientos y
conflictos de manera mas frecuente, que si esta formacion moral y ética se formara en un ambiente

dialogico y afectivo, donde la empatia sea el denominador comun.

Con relacion a la meta de analizar los criterios morales o éticos empleados por los nifios y

nifias en el ambiente escolar, frente a situaciones de resolucion de conflictos, se encontro que:

Si bien los nifios y nifias de grado tercero de primaria estudiados actiian con una moral
heteronoma o “prestada”, porque la suya estd en construccion, estos muestran dos criterios de
conduccién frente a la norma. Un primer criterio es la actuacion con base en el interés personal.
En el juego de roles se advierte como los nifios y nifias admitian que hacian desorden en clases,
que desobedecian a la maestra, pero no estaban dispuestos a aceptar lo contemplado en el Manual
para la convivencia, entre cuyas acciones disciplinarias esta la de llamados de atencion (que ellos
interpretan como “regaios”) y la expulsion de clases por uno o varios dias. Su idea de moralidad
frente a los acuerdos de convivencia son los de “fall¢, pero solo diganme muy suave que me siente
y escriba, nada mas”. Los sujetos estudiados, acomodan la norma a sus intereses, la violan y
proponen otras sanciones o “compensaciones” a las faltas cometidas. Esta moral “egoista” genera

desencuentros entre los estudiantes y sus pares, y entre estos y los adultos y cuidadores.

Un segundo criterio es el de actuacion con base en acuerdos morales, un ejemplo concreto
de ello es el proceder del nifio o nifia que pide colaboracion para un compafierito que esta en el
hospital y no tiene recursos para pagar los gastos médicos, entonces solicita la colaboracion del
grupo. La sensibilidad frente al dolor y la tragedia del otro demuestra que se esta ante un grado de
moralidad socialmente aceptada: la empatia, la compasion, la solidaridad. Posiblemente haya visto
y aprendido este comportamiento en su familia, barrio o de experiencias previas en el ambiente
escolar, pero es revelador que lo tenga en cuenta para ayudar a los demas. Tal vez este sea el

germen de la moral auténoma que da paso a la ética, la que no espera recompensas de los demas,
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sino que surge de la propia sensibilidad frente al otro, y en cuyo soporte se encuentra la verdadera

convivencia.

En lo relativo al aspecto de identificar las relaciones que tienen los niflos y nifias en la
constitucion de asuntos éticos morales en el contexto sociocultural en el cual se desenvuelven, los

hallazgos llevan a concluir que:

Los estudiantes saben que la vida en el hogar, la escuela y la vida comunitaria estd regida
por normas y que ¢éstas al ser incumplidas, conllevan a unas restricciones o sanciones acordes a la
gravedad de las faltas. En estos contextos los nifios y nifias a diario estdn observando la forma
cémo los adultos, cuidadores y otros miembros de la comunidad tramitan y sancionan a la
poblacion infantil; a partir de esa realidad se ven abocados a copiar y replicar este modelo de moral
heteronoma en cuanta oportunidad se les presenta. Una demostracion de esta afirmacion es cuando
en sus relaciones con sus compaifieros salen a relucir expresiones como: “Debi6 expulsarlo por un
ano”; “a usted no lo mandaron a coordinacion, fue?” “Quee los pondria que hiciera el aseo a todo
el colegio”? Esta réplica de la moral adulta por parte del nifio, no se dio en un ambiente de

formacion consciente de la norma, mas bien fue un aprendizaje por observacion, acritico e

irreflexivo, que termind configurando su imaginario moral frente a si mismo y los demas.

La falta de dialogo, el castigo ante la violacion de la regla o norma, formaron una
“conducta” de aceptacion pasiva frente a la orden, la tarea escolar o los “oficios” de la casa,
terminaron llevando al nifio o nifia a seguir y asumir la norma como una costumbre que tendria

premios o castigos, desde la situacion particular a como esta se acogiera.

Se infiere de lo anterior, que detras del proceso de la convivencia familiar, barrial y escolar,
y a pesar de los llamados “Manuales para la Convivencia”, lo que hay es un problema agudo de
comunicacion, donde cada uno actua de acuerdo con su “conveniencia”, y asume posiciones
individuales para resolver las diferencias con los otros. Los nifios y nifias oscilan entre posiciones
heterénomas y auténomas, dadas las condiciones, y en ellas practican la mediacion a favor de los

suyos, o la exclusion, de aquellos con los que les resulté imposible llegar a una sana concordia.

Finalmente, respondiendo a la pregunta de investigacion formulada:



83

(Qué tipo de razonamiento ético — moral aplican los estudiantes en la resolucion de
conflictos en el aula del grado tercero de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero

del municipio de La Apartada, Cordoba?, se tiene que:

El tipo de razonamiento ético moral que emplean los nifios y niflas de grado tercero de
primaria de la Institucion Educativa Luis Fernando Gonzalez Botero del municipio de La Apartada
responde a dos orientaciones: una, ajustada al criterio individual, egocéntrico, que acomoda la
norma a sus conveniencias, semejante a lo que aprendieron también del comportamiento adulto:
dictatorial, vertical, sin mas justicia que el criterio propio. Desde este punto de vista, este
comportamiento egocéntrico es también heteronomo, aunque pareciera lo contrario, puesto que el
niflo o nifia se encuentra en un proceso de formacion ético moral, y todo lo que incorpora es tomado

de la poblacion adulta.

La segunda orientacion en su razonamiento ético moral estd encauzada a la moral
convencional. En esta se advierte un desarrollo paulatino de la capacidad de la otredad en el nifio
o nifia, la cual va desde la solidaridad de personas que se encuentran en dificultades, hasta la
mediacion por aquellos compaiieritos encontrados “culpables”, frente a la misma norma y

autoridades encargadas de aplicar justicia.

Los investigadores consideran que es desde esta tltima orientacion, desde la cual se deben
generar procesos de conceptualizacion y reconceptualizacion de normas y tramitacion de conflictos
(en todos los contextos posibles), que lleven al nifio o nifia la formacion de una moral y ética
auténoma, que permitan y garanticen la convivencia y una paz permanente en todos los ambitos

de la comunidad educativa.
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